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編集後記

弊社の調在によると、宿泊する
人の2/3は、 現地で情報を得て、
旅先の行程を組み立てています。
ITの進化や地域らしさを求める梢
費者の地域情報収集方法の変化
が要因と思われます。

これは、受け人れる地域にとって
大きなチャンス。旅先に到着した人
に対し、消費者とのタッチポイント、
その際の活用ツールを認識した上
のプロモーション設計が大事です。
タッチポイントやキーワードと考えら
れるのは、旅行者の手のひらにあ
るスマホや、 リアルな場面では観
光案内所や宿泊施設との連携、
地域らしさを矧る市民…。 これらの
中で、どう組み立て、 地域の魅力
を発信するか「着地マネジメント」
にかかっています。今回の第1特集
の地域事例などを参考に、ぜひ、
ご自身の地域の「着地マネジメント」
展開を模索いただければ幸いです。

編集人 沢登次彦
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固く禁じます。

｀ 
私たちがH指すもの。

未来に繋がる「ありたい姿」「H指すべき姿」を地域の皆様と共に作り上げていくこと、

それが私たちの使命です。

JRCのメゾ叶： 0

みつける
今ある魅力の再発見

I Jtfーチt-Jq―

JRCのメゾが〇

そだてる
新しい魅力の形成

JRCのメゾが〇

ったえる
伝達力の強化

私たちの活動領域

観光に関する研究
シンクタンクからアクトタンクヘ。
地域と共に実証実験を多数実施しています。

0調査·分析
じゃらん宿泊旅行調査、ギャップ調査、ご当地調査など

〇実証実験
調査・分析から濤いた解決策を実際の地域で実証実験し、
具体的な手法や需要の開発にチャレンジしています

-------------• 

観光振興支援
観光に関する様々な事業を
お任せいただいております。

〇調査・分析 OPR ・講客・周遊促進
0調査·計画策定など 0ワークショップ・研修
資源を再発見or新たに
作る→暦く→情報発信→誘客→振り返り→
次へ、というサイクルをまわしながら、
地域の方々と共に地域の新しい価値創造を行っていきます

情報発信
研究で得た知見を広く発信していきます。

0『と一りまかしJ 0観光振興セミナー、勉強会など
OWebサイト、Facebook、メールマガジンなど
観光業界、そして地域経済のさらなる発展のために、
JRCが得た知見や提案を
余すことなく広く世の中に発信していきます
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公式Facebookからも
情報配信中

変わる地域の、 力になります。
e 

.l'1---fr」チじゃらんリサーチセンター
tel 03-6835-6250 （代表 ・ 平日10~18時） fax 03-6834-8628

弊誌へのご意見・ご感想、JRCへのご要望等、ぜひお寄せください
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心を動かす、
日本を元気にする
観光・レジャー のプロデューサー
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