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持
続
可
能
な
観
光
は 

強
く
、
愛
さ
れ
る
地
域
を
作
る

　そ
も
そ
も
観
光
が
「
持
続
可
能
」で
あ

る
と
は
ど
う
い
う
こ
と
だ
ろ
う
か
？
観
光

基
本
計
画
に
「
持
続
可
能
」を
盛
り
込
む

例
は
、
出
て
き
て
は
い
る
も
の
の
ま
だ
少

数
派
だ
。
一
方
で
、
持
続
可
能
な
観
光
で

専
門
機
関
か
ら
国
際
認
証
を
取
得
す
る
日

本
の
地
域
も
出
始
め
て
い
る
。
そ
ん
な
地

域
の
現
場
や
識
者
へ
の
取
材
を
通
じ
て
見

え
て
き
た
の
は
、
持
続
可
能
な
観
光
を
目

指
す
こ
と
が
、
地
域
と
し
て
の
強
さ
に
つ

な
が
り
、
訪
れ
る
人
に
愛
さ
れ
る
理
由
に

な
る
と
い
う
こ
と
だ
。

　今
回
、
持
続
可
能
な
観
光
の
本
質
と
は

何
か
、
何
か
ら
取
り
組
め
ば
よ
い
の
か
を

我
々
自
身
が
学
び
直
し
て
み
た
。
本
特
集

で
は
そ
の
結
果
を
共
有
し
た
い
。

心を動かす、
日本を元気にする
観光・レジャーのプロデューサー
応援情報誌
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　日
頃
か
ら
お
世
話
に
な
っ
て
い
る
ク
ラ
イ
ア

ン
ト
の
み
な
さ
ま
に
あ
り
が
と
う
、
読
者
の
み

な
さ
ま
に
あ
り
が
と
う
、
そ
し
て
私
た
ち
に
知

恵
を
提
供
し
て
く
れ
る
す
べ
て
の
み
な
さ
ま
に

あ
り
が
と
う
、
と
い
う
感
謝
の
気
持
ち
を
込
め

て
、こ
の
名
前
を
つ
け
ま
し
た
。ち
な
み
に
、じ
ゃ

ら
ん「jalan

」
も
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
語
で
、「
道
」「
プ

ロ
セ
ス
」
の
意
味
で
す
。「jalan  jalan

」
で
、「
散

歩
す
る
」「
ブ
ラ
ブ
ラ
出
か
け
る
」「
旅
行
す
る
」

な
ど
の
意
味
に
な
り
ま
す
。

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
語
で

「
あ
り
が
と
う
」の
意
。

と
ー
り
ま
か
し
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世
界
水
準
も
ロ
ー
カ
ル
志
向
も

や
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べ
き
こ
と
は
同
じ
！？
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観
光
」

ス
タ
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ィ
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ョ
ン

コ
ロ
ナ
禍
を
経
験
し
て
社
会
全
体
が
変
わ
り
つ
つ
あ
る
。

今
後
観
光
が
戻
る
に
あ
た
っ
て
も
、こ
れ
ま
で
と
同
様
の
価
値
観
で
は
人
は
動
か
な
い
だ
ろ
う
。

そ
ん
な
な
か
で
注
目
さ
れ
て
い
る
の
が
「
持
続
可
能
（
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
）」と
い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
だ
。

未
来
の
観
光
に
備
え
る
た
め
に
も
、今
改
め
て
「
持
続
可
能
な
観
光
」に
つ
い
て
考
え
て
み
よ
う
。
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環
境
意
識
の
高
ま
り
を
背
景
に 

価
値
観
が
変
化
し
て
い
る

　社
会
全
体
で
「
持
続
可
能
」と
い
う
テ

ー
マ
を
考
え
る
と
き
、
よ
く
話
題
に
上
る

の
は
、
S
D
G
s
や
気
候
変
動
、
脱
炭
素

と
い
っ
た
キ
ー
ワ
ー
ド
だ
ろ
う
。
相
次
ぐ

自
然
災
害
の
激
甚
化
な
ど
を
背
景
に
、
環

境
意
識
は
世
界
的
に
高
ま
り
、
２
０
２
１

年
秋
に
開
催
さ
れ
た
Ｃ
Ｏ
Ｐ
26
（
Ｐ
９
参

照
）時
点
で
は
、
Ｇ
20
の
す
べ
て
の
国
を
含

む
１
５
０
カ
国
以
上
が
年
限
付
き
の
カ
ー

ボ
ン
ニ
ュ
ー
ト
ラ
ル
目
標
を
掲
げ
、
会
議

も
「
野
心
的
な
気
候
変
動
対
策
を
求
め
る
」

と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
発
信
し
て
い
る
。

　旅
行
領
域
に
お
い
て
も
大
き
な
変
化
が

出
始
め
て
い
る
。
２
０
１
８
年
に
ス
ウ
ェ

ー
デ
ン
で
始
ま
っ
た
、
航
空
路
線
か
ら
鉄

道
へ
の
転
換
の
動
き
が
広
ま
り
、
フ
ラ
ン

ス
で
は
２
０
２
１
年
、
鉄
道
で
２
時
間
半

以
内
の
地
点
間
で
国
内
航
空
路
線
を
廃
止

す
る
法
案
が
成
立
し
た
こ
と
な
ど
は
そ
の

一
例
だ
。

　コ
ロ
ナ
禍
に
よ
る
価
値
観
の
変
化
も
こ

う
し
た
動
き
を
後
押
し
し
て
い
る
。
た
と

え
ば
パ
リ
で
は
現
在
、
シ
ャ
ン
ゼ
リ
ゼ
通

り
の
大
規
模
緑
化
に
向
け
、
４
車
線
あ
っ

た
車
道
を
２
車
線
と
す
る
計
画
が
動
き
出

し
て
い
る
。
当
初
は
非
現
実
的
と
見
ら
れ

て
い
た
こ
の
計
画
も
、
コ
ロ
ナ
禍
で
市
中

心
部
か
ら
人
が
消
え
る
状
況
を
経
験
し
た

こ
と
が
あ
る
種
の
成
功
体
験
と
し
て
人
々

の
価
値
観
を
変
え
、
受
け
入
れ
ら
れ
や
す

く
な
っ
た
と
み
ら
れ
て
い
る
。

　日
本
国
内
を
見
て
い
る
と
、
こ
う
し
た

価
値
観
の
変
化
は
環
境
先
進
地
域
で
あ
る

ヨ
ー
ロ
ッ
パ
だ
け
の
も
の
な
の
で
は
？
と

も
感
じ
ら
れ
る
が
、
決
し
て
そ
う
で
は
な

い
。
米
国
の
調
査
機
関
『
ピ
ュ
ー
・
リ
サ

ー
チ
セ
ン
タ
ー
』が
実
施
し
た
気
候
変
動

に
関
す
る
意
識
調
査
に
よ
る
と
、
北
米
や

ア
ジ
ア
を
含
め
た
多
く
の
国
や
地
域
で
積

極
的
に
変
化
を
起
こ
し
た
い
様
子
が
う
か

が
え
る
。
日
本
の
よ
う
に
、
変
化
に
消
極

的
で
あ
る
ほ
う
が
む
し
ろ
特
殊
で
あ
る
こ

と
が
見
て
取
れ
る
だ
ろ
う
（
図
１
）。

　こ
う
し
た
傾
向
に
つ
い
て
紹
介
し
て
く

れ
た
の
は
東
洋
大
学
国
際
観
光
学
部
教
授

の
古
屋
秀
樹
氏
。

 

「
他
の
調
査
結
果
な
ど
を
見
て
も
、
日
本

で
は
こ
う
し
た
ア
ク
シ
ョ
ン
に
対
し
て
何

ら
か
の
見
返
り
を
求
め
る
傾
向
が
あ
り
ま

す
。
た
と
え
ば
、『
ポ
イ
ン
ト
が
貯
ま
る
』

『
割
引
』の
金
銭
的
メ
リ
ッ
ト
が
脱
炭
素
に

向
け
た
ア
ク
シ
ョ
ン
を
行
う
動
機
と
な
る

と
い
っ
た
具
合
で
す
。
で
す
が
世
界
的
に

は
す
で
に
『
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
で
あ
る
』こ

と
そ
の
も
の
を
評
価
す
る
意
識
の
ほ
う
が

主
流
と
い
え
ま
す
」と
語
る
。

今
後
は
「
持
続
可
能
」が
選
ば
れ
る
条
件
に
？

地
域
の
価
値
を
保
つ
た
め
に
も
対
策
は
急
務

そ
も
そ
も
、
な
ぜ
今
「
持
続
可
能
な
観
光
」な
の
か
。
持
続
可
能
＝
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
な
ア
ク
シ
ョ
ン
に
関
す
る

各
種
デ
ー
タ
と
、
専
門
家
の
解
説
を
も
と
に
そ
の
必
要
性
を
考
え
る
。

な
ぜ
取
り
組
む
必
要
が
あ
る
？

　旅
行
者
の
視
点

図1　気候変動に関する国際意識調査結果

出典：PEW RESEARCH CENTER
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取
り
組
み
が
な
い
と
「
不
満
」も 

外
国
人
旅
行
者
に
と
っ
て
は
必
須

　以
上
は
一
般
的
な
価
値
観
に
関
す
る
現

状
だ
が
、
旅
行
を
す
る
人
の
意
識
に
つ
い

て
は
ど
う
な
の
か
。
ブ
ッ
キ
ン
グ
・
ド
ッ

ト
コ
ム
が
全
世
界
の
ユ
ー
ザ
ー
を
対
象
に

行
っ
た
２
０
２
１
年
度
版
「
サ
ス
テ
ナ
ブ

ル
・
ト
ラ
ベ
ル
に
関
す
る
調
査
」を
見
る

と
、
こ
こ
で
も
世
界
と
日
本
で
大
き
な
意

識
の
違
い
が
あ
る
こ
と
が
わ
か
る
。
な
お

こ
こ
で
い
う
「
世
界
」と
は
、
図
３
下
の
注

釈
に
あ
る
30
の
国
や
地
域
を
指
し
て
い
て
、

い
わ
ゆ
る
環
境
先
進
国
に
限
ら
な
い
。

　注
目
し
た
い
の
は
、「
滞
在
先
に
ゴ
ミ

を
リ
サ
イ
ク
ル
す
る
仕
組
み
が
な
い
な
ど
、

サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
な
取
り
組
み
が
な
い
と
不

満
に
思
う
」と
い
う
旅
行
者
が
、世
界
で
は

過
半
数
を
占
め
る
こ
と
だ
。「
今
年
は
サ
ス

テ
ナ
ブ
ル
な
宿
泊
施
設
に
滞
在
し
た
い
」

と
考
え
る
人
も
、
世
界
で
は
８
割
以
上
と

多
数
。
コ
ロ
ナ
禍
が
収
束
し
た
あ
と
の
旅

行
に
関
す
る
価
値
観
と
し
て
見
逃
せ
な
い

傾
向
と
い
え
る
だ
ろ
う
。
自
ら
サ
ス
テ
ナ

ブ
ル
な
活
動
に
取
り
組
む
旅
行
者
も
世
界

で
は
多
く
、「
現
地
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
た
め
の
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
に

参
加
し
た
」人
も
約
３
割
と
日
本
の
倍
。同

時
に
、
自
然
環
境
の
維
持
に
関
す
る
取
り

組
み
だ
け
で
な
く
、「
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
維

持
」と
い
う
社
会
・
文
化
面
で
の
サ
ス
テ
ナ

ビ
リ
テ
ィ
に
つ
い
て
も
、
世
界
の
旅
行
者

の
意
識
の
高
さ
が
う
か
が
え
る
（
図
２
）。

　持
続
可
能
で
あ
る
こ
と
を
評
価
す
る
だ

け
で
な
く
、「
取
り
組
み
が
な
い
と
不
満
」

と
感
じ
る
旅
行
者
が
こ
れ
だ
け
い
る
と
い

う
こ
と
は
、
少
な
く
と
も
世
界
か
ら
旅
行

者
を
迎
え
た
い
と
考
え
る
な
ら
、
何
ら
か

の
持
続
可
能
な
取
り
組
み
は
も
は
や
不
可

欠
と
も
い
え
る
。「
取
り
組
み
を
し
て
い

れ
ば
選
ば
れ
る
」わ
け
で
は
な
い
が
、「
取

り
組
み
を
し
て
い
な
け
れ
ば
候
補
に
す
ら

な
ら
な
い
」恐
れ
が
あ
る
の
だ
。
そ
し
て

評
価
の
目
は
、
単
な
る
「
Ｃ
Ｏ
２

削
減
」「
リ

サ
イ
ク
ル
」と
い
っ
た
「
エ
コ
」へ
の
取
り

組
み
だ
け
で
な
く
、「
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の

維
持
」な
ど
の
活
動
に
も
向
け
ら
れ
て
い

る
こ
と
を
意
識
し
て
お
く
必
要
が
あ
る
。

　実
際
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
な
ど
で
は
す
で
に
、

持
続
可
能
な
観
光
に
関
す
る
国
独
自
の
認

証
制
度
を
作
り
、
大
々
的
に
取
り
組
み
を

ア
ピ
ー
ル
し
て
い
る
例
も
多
い
。
コ
ロ
ナ

後
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
回
復
に
向
け
、
日

本
で
も
対
応
は
急
務
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

図2	「持続可能であること」に関する
	 世界と日本の意識の差

*30の国・地域の計29,349名の回答者を対象に実施（内訳：アメリカ
1,000名、カナダ1,007名、メキシコ1,000名、コロンビア964名、ブラジ
ル1,000名、アルゼンチン1,000名、オーストラリア999名、ニュージーラ
ンド941名、スペイン1,001名、イタリア1,000名、フランス1,000名、イギ
リス1,000名、ドイツ1,000名、オランダ1,003名、デンマーク986名、ス
ウェーデン1,000名、クロアチア997名、ロシア1,005名、イスラエル
1,003名、インド1,000名、中国1,000名、香港1,005名、タイ968名、シ
ンガポール963名、台湾1,000名、ベトナム1,005名、韓国1,000名、日本
1,000名、南アフリカ1,002名、ケニヤ500名）回答者は18歳以上で、過去
12カ月のうち1回以上旅行をした、および2021年に旅行する予定があり、
旅行に関する決定をした主要な人物またはその決定に関与した人物
2021年3月にオンラインで実施された

図2、3、4出典：ブッキング・ドットコム、2021年度版の「サステナブル・
トラベル」に関する調査結果

図3　日本人旅行者の持続可能な旅行への意識

旅行において、
サステナビリティが
非常に重要だ

新型コロナウイルス
感染症の影響で、
よりサステナブルな
旅行を望むようになった

Yes
82%

Yes
42% 図4　旅先でどのようなサステナブルな取り組みに参加したいか

ゴミの量を減らしたい

エネルギー消費量を減らしたい
（部屋を出る際にエアコンや電気を消すなど）

より環境に優しい交通手段
（タクシーやレンタカーの代わりに徒歩や自転車、
公共交通機関など）を利用したい

旅行先でその土地の文化を代表するような
本物の体験をしたい

異文化理解を深めることや
文化遺産の保護が不可欠だ

旅行業界による経済効果が社会のあらゆるレベルで
平等に分配されることを望む

人気の観光スポットやアトラクションを避け比較的旅行客が
少ない旅先を選ぶことで、旅行客の集中を防ぎ、また旅行に
よって生まれる利益を広く分散させて還元できるようにしたい

71%

71%

65%

47%

83%

72%

66%

環
境
へ
の
配
慮

現
地
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
へ
の
配
慮

滞在先にゴミをリサイクルする仕組みがないなど、
サステナブルな取り組みがないと不満に思う

Yes
53%

Yes
22%

世界 日本

Yes
81%

Yes
36%

今年はサステナブルな宿泊施設に滞在したい
世界 日本

現地のコミュニティをサポートするための
アクティビティに参加した

Yes
33%

Yes
14%

世界 日本

5 June  2022



「
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
に
配
慮
し
た 

旅
を
し
た
い
」旅
行
者
像

　世
界
と
比
べ
る
と
「
持
続
可
能
な
観

光
」へ
の
意
向
は
ゆ
る
や
か
に
見
え
る
日

本
人
旅
行
者
だ
が
、
そ
れ
で
も
意
識
は
変

わ
っ
て
き
て
い
る
。
同
じ
ブ
ッ
キ
ン
グ
・

ド
ッ
ト
コ
ム
の
調
査
で
は
、「
旅
行
に
お

い
て
、
サ
ス
テ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
が
非
常
に
重

要
だ
」と
考
え
て
る
人
は
８
割
以
上
、「
新

型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
影
響
で
、よ

り
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
な
旅
行
を
望
む
よ
う
に

な
っ
た
」も
４
割
を
超
え
て
い
る
（
図
３
）。

　ま
た
、「
旅
先
で
ど
の
よ
う
な
サ
ス
テ
ナ

ブ
ル
な
取
り
組
み
に
参
加
し
た
い
か
」と

い
う
点
に
つ
い
て
は
、
環
境
へ
の
配
慮
も

さ
る
こ
と
な
が
ら
、「
異
文
化
理
解
」「
文

化
遺
産
の
保
護
」「
経
済
効
果
の
分
配
」な

ど
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
（
社
会
・
文
化
）に
寄

与
す
る
活
動
に
も
関
心
が
寄
せ
ら
れ
て
い

る
の
が
分
か
る
（
図
４
）。
訪
日
旅
行
者
ほ

ど
の
意
識
は
な
い
に
し
て
も
、
こ
う
し
た

取
り
組
み
が
好
意
的
に
見
ら

れ
て
い
る
の
は
間
違
い
な
い

と
い
え
る
だ
ろ
う
。

　さ
ら
に
こ
う
し
た
傾
向
は
、

い
わ
ゆ
る
Ｚ
世
代
と
呼
ば
れ

る
若
年
層
で
顕
著
で
あ
る
こ

と
も
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
で
指

摘
さ
れ
て
い
る
。
今
後
は
日

本
の
旅
行
者
の
間
で
も
、
持

続
可
能
な
観
光
へ
の
意
向
や

評
価
が
高
ま
っ
て
い
く
こ
と

が
十
分
に
予
想
で
き
る
。

環
境
も
文
化
も 

観
光
の
「
商
材
」

　こ
こ
ま
で
紹
介
し
て
き
た

よ
う
な
「
旅
行
者
側
の
価
値

観
や
意
識
」
は
、
定
量
的
に

把
握
し
や
す
い
こ
と
も
あ
り
、「
持
続
可

能
な
観
光
」へ
の
取
り
組
み
が
必
要
な
理

由
と
し
て
挙
げ
ら
れ
や
す
い
。
し
か
し
地

域
か
ら
見
れ
ば
、
観
光
が
持
続
可
能
で
あ

る
こ
と
は
、
地
域
そ
の
も
の
の
維
持
の
た

め
に
も
重
要
で
あ
る
は
ず
だ
。

　人
口
減
少
社
会
に
お
い
て
、
交
流
人
口

の
増
加
が
地
域
経
済
の
活
性
化
を
促
す
こ

と
は
言
う
ま
で
も
な
い
。
地
域
経
済
を
持

続
可
能
な
も
の
に
す
る
た
め
に
も
観
光
の

果
た
す
役
割
は
大
き
く
、
観
光
が
ブ
ー
ム

で
終
わ
ら
ず
、
持
続
可
能
な
も
の
に
な
る

よ
う
、
取
り
組
み
を
続
け
て
い
く
必
要
が

あ
る
。

　一
方
で
地
域
に
よ
っ
て
は
、
コ
ロ
ナ
禍

前
に
問
題
視
さ
れ
た
オ
ー
バ
ー
ツ
ー
リ
ズ

ム
の
問
題
な
ど
、「
人
が
来
す
ぎ
る
」こ
と

に
よ
っ
て
持
続
可
能
性
が
損
な
わ
れ
る
場

合
も
あ
る
。
前
出
の
古
屋
氏
は
次
の
よ
う

な
例
を
挙
げ
て
警
鐘
を
鳴
ら
す
。

 
「
た
と
え
ば
オ
ー
バ
ー
ツ
ー
リ
ズ
ム
が
問

題
と
な
っ
た
ベ
ネ
チ
ア
で
は
、
住
環
境
の

悪
化
な
ど
に
よ
り
、
問
題
が
起
こ
る
以
前

と
比
べ
て
住
民
が
３
分
の
１
に
ま
で
減
少

し
て
し
ま
い
ま
し
た
。
運
河
沿
い
の
家
屋

は
土
産
物
店
な
ど
観
光
事
業
者
ば
か
り
と

な
り
、
も
と
も
と
あ
っ
た
生
活
文
化
は
失

わ
れ
つ
つ
あ
り
ま
す
。
私
自
身
、
旅
先
で

感
じ
る
最
大
の
魅
力
の
一
つ
は
そ
こ
に
暮

ら
す
人
々
の
生
活
に
触
れ
る
こ
と
な
の
で

す
が
、
そ
う
感
じ
て
い
る
旅
行
者
は
多
い

は
ず
。
い
く
ら
風
景
が
美
し
く
て
も
、『
生

活
』の
な
い
観
光
地
は
、
魅
力
を
失
っ
て

し
ま
う
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
」

　そ
も
そ
も
観
光
に
と
っ
て
は
、
自
然
の

風
景
（
環
境
）も
、
人
々
の
生
活
や
文
化
も

大
切
な
「
商
材
」で
あ
る
は
ず
。
観
光
で

「
稼
ぐ
」こ
と
を
目
指
す
な
ら
、
そ
の
商
材

の
価
値
が
損
な
わ
れ
な
い
よ
う
維
持
す
る

努
力
は
、
社
会
全
体
の
価
値
観
の
変
化
を

抜
き
に
し
て
も
不
可
欠
で
あ
る
は
ず
だ
。

　そ
し
て
、
観
光
も
含
め
て
経
済
が
循
環

し
て
い
る
な
か
で
は
、
観
光
の
価
値
が
損

な
わ
れ
る
こ
と
は
地
域
の
危
機
に
直
結
す

る
。す
で
に
多
く
の
人
が
訪
れ
て
い
て
、今

後
も
世
界
か
ら
旅
行
者
を
迎
え
た
い
「
世

界
的
観
光
地
」も
、身
の
丈
規
模
で
経
済
を

活
性
化
す
る
た
め
に
人
を
呼
び
た
い
「
ロ

ー
カ
ル
志
向
地
域
」も
、持
続
可
能
性
を
意

識
し
て
取
り
組
ま
な
け
れ
ば
地
域
の
維
持

自
体
が
難
し
い
（
図
５
）。
旅
行
者
の
評
価

や
意
識
の
変
化
を
抜
き
に
し
て
も
、
観
光

を
考
え
る
す
べ
て
の
地
域
が
、「
持
続
可

能
」で
あ
る
こ
と
を
目
指
す
べ
き
な
の
だ
。

　地
域
の
視
点

図5　観光が持続可能でない場合に起こることの例

持続可能な観光に
取り組むべき理由
まとめ

□インバウンド誘致を目指す
なら、対応していないと選
ばれない時代に。
□「商材のメンテナンス」とい
う発想から、地域の魅力
を維持する努力が必要。
□地域によっては、継続的に
外貨を獲得する仕組みが
ないと存続自体が危うい。
□SDGsへの取り組みにも
なる。

世界的観光地
の場合

ローカル志向地域
の場合

既存の
生活文化の喪失

オーバーツーリズム
地価の高騰・渋滞など
による「住みにくさ」

自然環境破壊
旅行者が立ち入る
ことによる毀損

人口減少
経済的な停滞

イベントなどによる
短期的な集客
経済を支える
力にならない

観光資源そのもの
の価値の低下

住民の流出

観光地としての
魅力の喪失

地域としての
存続が困難
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多
く
の
「
持
続
可
能
な
観
光
」関
連 

指
標
が
採
用
す
る
4
つ
の
評
価
軸

  

観
光
が
持
続
可
能
か
ど
う
か
を
評
価
す

る
指
標
は
い
く
つ
か
あ
る
が
、
基
本
的
に

は
ど
れ
も
「
経
済
」「
社
会
・
文
化
」「
環
境
」

に
「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」を
加
え
た
４
つ
が

評
価
軸
と
な
っ
て
い
る
。
代
表
的
な
も
の

が
、
国
連
機
関
の
主
導
で
開
発
さ
れ
た
観

光
指
標
『
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
』や
、
こ
れ
に
準

拠
し
て
作
成
さ
れ
た
日
本
独
自
の
観
光
指

標
『
Ｊ
Ｓ
Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
』だ
（
詳
細
は
Ｐ
９
）。

　経
済
的
に
望
ま
し
い
状
態
に
あ
り
、
社

会
・
文
化
と
環
境
が
守
ら
れ
、
適
切
な
情

報
共
有
に
よ
り
観
光
地
と
し
て
の
戦
略
が

立
て
ら
れ
て
い
る
こ
と
＝
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

が
で
き
て
い
る
こ
と
。
そ
れ
が
「
持
続
可

能
な
観
光
」と
し
て
認
め
ら
れ
る
た
め
の

条
件
で
あ
り
、
逆
に
言
え
ば
、
そ
の
状
態

を
目
指
す
こ
と
が
持
続
可
能
な
観
光
へ
の

取
り
組
み
だ
と
い
え
る
（
図
６
）。

経
済
、
社
会
・
文
化
、
環
境
を
軸
に 

「
地
域
が
望
む
姿
」を
見
つ
け
出
す

　と
は
い
え
、
ど
う
で
あ
れ
ば
「
経
済
的

に
望
ま
し
」く
、「
社
会
・
文
化
、
環
境
が

守
ら
れ
て
い
る
」こ
と
に
な
る
の
か
と
い

え
ば
、
何
か
一
定
の
も
の
さ
し
が
あ
る
わ

け
で
は
な
い
。「
こ
う
で
あ
り
た
い
」と
望

む
姿
は
地
域
に
よ
っ
て
異
な
り
、
そ
の

「
望
む
姿
」を
保
つ
こ
と
が
目
標
に
な
る
。

つ
ま
り
、
最
初
に
地
域
住
民
の
「
望
む
姿
」

を
議
論
す
る
必
要
が
あ
る
わ
け
だ
。
そ
の

際
に
軸
と
な
る
の
が
「
経
済
」「
社
会
・
文

化
」「
環
境
」。
ど
の
程
度
経
済
的
に
成
長

し
た
い
＝
旅
行
者
を
呼
び
た
い
の
か
、
ど

の
程
度
社
会
・
文
化
や
環
境
を
守
り
た
い

の
か
と
い
っ
た
こ
と
を
、
地
域
の
総
意
と

し
て
考
え
て
い
く
。
こ
の
と
き
重
要
な
の

は
バ
ラ
ン
ス
だ
。
極
端
に
言
え
ば
、
自
然

環
境
を
守
る
こ
と
だ
け
を
目
指
す
な
ら
、

旅
行
者
を
一
切
入
れ
な
い
と
い
う
決
断
も

あ
り
得
る
。
た
だ
、
そ
れ
で
は
経
済
が
持

続
可
能
で
な
く
な
っ
て
し
ま
う
の
で
、
ど

の
程
度
旅
行
者
を
受
け
入
れ
る
の
か
と
い

う
議
論
が
必
要
に
な
る
。
表
１
は
こ
う
し

た
議
論
に
あ
た
っ
て
の
基
本
的
な
ス
タ
ン

ス
の
例
。
住
民
が
ど
の
視
点
に
立
つ
か
に

よ
っ
て
も
「
望
む
姿
」は
変
わ
っ
て
く
る
。

　同
じ
地
域
内
で
あ
っ
て
も
、
観
光
従
事

者
と
そ
う
で
な
い
一
般
住
民
で
旅
行
者
受

け
入
れ
へ
の
温
度
差
は
当
然
あ
る
。
た
だ

一
般
住
民
に
つ
い
て
は
、
観
光
の
も
た
ら

す
地
域
経
済
へ
の
恩
恵
が
見
え
に
く
い
た

め
に
消
極
的
に
な
っ
て
い
る
ケ
ー
ス
も
多

い
。
偏
り
を
取
り
除
く
に
は
、
観
光
が
地

域
経
済
に
も
た
ら
す
イ
ン
パ
ク
ト
に
つ
い

て
し
っ
か
り
と
発
信
す
る
こ
と
も
重
要
だ
。

　地
域
の
意
見
を
集
約
す
る
に
は
で
き
る

だ
け
多
く
の
関
係
者
が
集
ま
る
ほ
う
が
よ

い
が
、
最
初
か
ら
全
員
を
集
め
る
の
は
ハ

ー
ド
ル
が
高
い
か
ら
、
最
初
は
呼
び
や
す

い
人
か
ら
小
さ
く
始
め
る
会
議
体
で
も
よ

い
。
対
話
が
発
展
し
、「
こ
の
立
場
の
人
の

　基
本
の
考
え
方

　取
り
組
み
の
進
め
方

図6　持続可能な観光のために必要な視点

表1　「持続可能な観光地づくり」に対するスタンスの類型
視点
A

観光は
「危機の原因」

「吸収」できる観光客の数には一定の限界があるとし、すべてのステークホル
ダーの関与のもと、予測と⻑期的なビションによる計画が必要とする考え方

視点
B

観光は
「管理可能なセクター」 Aよりは楽観的だが、自由放任ではない。住⺠の役割やニーズをより重視

視点
C

観光の課題は
「テクノロジー」が解決

都市が「吸収」できる観光客の数には一定の制限はないという前提のもと、課
題は技術で解決できるとする考え方

視点
D

観光には
「強力なリーダーシップ」が必要

ボトムアップ型の意思決定に悲観的で、トップダウンによる実行・検証が必要
とする。市場に解決を委ねるケースも

視点
E

観光には
「善の力」がある

観光に対して最もポジティブ。観光による経済成⻑は文化遺産の維持にも役
立つとし、観光客数を減らす必要性はないと考える

東洋大学国際観光学部教授 古屋秀樹氏のまとめより、編集部にて作成

経
済
・
環
境
・
社
会
の
視
点
か
ら

望
ま
し
い
形
を
考
え
、
管
理
す
る

い
わ
ゆ
る
観
光
指
標
に
は
持
続
可
能
な
観
光
の
実
現
の
た
め
の
ヒ
ン
ト
が
あ
る
。

こ
れ
を
踏
ま
え
た
う
え
で
、
基
本
的
な
進
め
方
と
課
題
の
解
決
方
法
を
考
え
て
み
よ
う
。

「
持
続
可
能
な
観
光
」っ
て
何
す
る
こ
と
？

Part

22環境
自然環境が
守られる

社会・文化
社会・文化が
維持される

Study
&

Action

マネジメント
ステークホルダー（住⺠、事業者、旅行者）の意見、

データなどが管理されている。

経済
経済的に

成⻑できる
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定
ガ
イ
ド
に
高
額
の
フ
ィ
ー
を
支
払
う
こ

と
も
ご
く
当
た
り
前
に
な
っ
て
い
る
。
近

隣
か
ら
の
旅
行
者
を
遠
ざ
け
た
く
な
い
の

で
あ
れ
ば
、
訪
日
客
と
日
本
人
で
価
格
を

分
け
る
の
も
一
手
。
こ
れ
も
世
界
の
観
光

地
で
ご
く
普
通
に
導
入
さ
れ
て
い
る
方
法

だ
。　な

お
、
事
前
に
施
策
の
影
響
が
推
定
で

き
れ
ば
よ
り
合
理
的
に
取
り
組
む
こ
と
が

で
き
、
合
意
形
成
も
行
い
や
す
い
。
こ
う

し
た
施
策
の
波
及
効
果
を
つ
か
む
た
め
古

屋
氏
が
取
り
組
ん
で
い
る
の
が
ロ
ジ
ッ
ク

モ
デ
ル
（
図
７
）の
構
築
。
た
と
え
ば
「
受

け
入
れ
環
境
の
整
備
」は
「
観
光
客
満
足

度
」や
「
住
民
満
足
度
」に
ど
の
程
度
影
響

す
る
の
か
と
い
っ
た
こ
と
を
可
視
化
し
よ

う
と
す
る
試
み
だ
。
将
来
的
に
こ
う
し
た

理
論
が
確
立
さ
れ
れ
ば
、「
望
む
姿
」に
向

け
た
施
策
も
選
び
や
す
く
、
事
後
の
検
証

や
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
も
進
め
や
す
く
な
る
だ
ろ
う
。

活動 直接的アウトカム 最終的アウトカム t+1期

Ⅲ施設分野（4）誰もが快適に過ごせる
　受け入れ環境の整備
□公衆トイレの整備
□海外の文化や生活習慣等に配慮した
　観光の推進
□ユニバーサルデザインに対応した環境整備

観光地
利便性の変化  観光客満足度

再来訪意向
（推奨意欲）

※魅力度を表す

口コミ数の
変化

Ⅰ施策分野（1）鎌倉の魅力や価値の向上
個別施策①
新たな観光資源の発掘・開発と活用
□鎌倉美術館の整備検討・市
□鎌倉歴史文化交流センター整備の
　推進・市

滞在時間の変化
（滞在時間）

観光客数の
変化

Ⅰ施策分野（2）観光資源の保全・整備
個別施策①海浜、ハイキングコースを始
めとした自然観光の保全・整備
□ハイキングコースの保全と整備
□ブルーフラッグ認証の取得

観光消費の変化
（消費額の増減）

域内経済の振興
観光総消費額

Ⅰ施策分野（3）世界に伝える
　鎌倉と日本の魅力や価値の発信
個別施策②鎌倉に息づく日本の魅力や
価値を生かした観光の推進
□武家社会の魅力の発信
□伝統文化や芸能等の魅力の発信

□資源・魅力の多様化
□体験型コンテンツ

の充実
⬇

人々が情報に接する
（到達度・認知率）

施設利用者数
の変化

（利用者数）

Ⅱ施策分野（2）
　分散型観光の推進
個別施策⑤利便性の高い情報媒体や
情報通信技術の戦略的活用

平均立寄点数
の変化

住民満足度
住民理解度

Ⅲ施設分野（6）
　多様な取り組み主体の参画と連携
個別施策④公的機関との広域的な
連携の推進
□広域協議会への参加と県外誘客キャ
ンペーンの実施

空間的（時間的）
集中の変化

（地点別来訪者数）
混雑度

Ⅳ施策分野（1）
　観光産業の振興と地域の活性化
個別施策①「泊まる観光」の推進

Ⅳ施策分野（1）
　観光産業の振興と地域の活性化
個別施策②「食べつ観光」の推進
□鎌倉グルメ、食文化や差食文化の魅力紹介
個別施策③「買う観光」推進
□地域商品の紹介

公共交通機関
の利用促進

（時間帯別利用率）

Ⅱ施策分野①
　市民生活と観光振興の両立
個別施策④「歩く観光」の推進

歩行環境の変化
⬇

歩行者数の増加
（歩行者数）

パークアンドライド、
ピークロードプライシング

料金・乗り換え
抵抗の発生

環境コミットメント
意識

自家用車利用
の変化

（交通量）

大気質、CO2
排出量の変化

受
入
環
境

分
散
型
観
光

多
様
な
主
体
と
の
連
携

泊
・
食
の
振
興

市
民
生
活
と
観
光
の
両
立

鎌
倉
の
魅
力
や
価
値
の
掘
り
起
こ
し

図7　施策の影響を「見える化」するためのロジックモデル

持続可能な観光に
取り組むべき理由
まとめ

□経済、環境、社会・文化の視点
から、地域としてありたい姿を
検討する。

□「望む姿」は地域によって異なる
ため、独自の方法を考える。

□DMOをうまく活用する。
□財源確保のためは観光税など、

旅行者負担も検討する。

意
見
も
聞
き
た
い
」と
い
う
必
要
性
が
で

き
た
と
こ
ろ
で
会
議
体
に
参
加
す
る
人
が

広
が
っ
て
い
く
形
で
よ
い
の
だ
。

　そ
れ
で
も
合
意
が
取
り
に
く
い
場
合
に

は
、
Ｄ
Ｍ
Ｏ
な
ど
民
間
の
セ
ク
タ
ー
が
主

導
す
る
形
で
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
的
に
進
め
る

方
法
も
あ
る
。
強
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
で

戦
略
を
実
行
し
、
ト
ラ
イ
ア
ル
＆
エ
ラ
ー

で
進
め
て
い
け
る
の
は
Ｄ
Ｍ
Ｏ
の
強
み
だ
。

財
源
＝
受
益
者
負
担
の
考
え
方
は 

世
界
的
に
も
ご
く
当
た
り
前

　望
む
姿
が
固
ま
れ
ば
、
実
際
に
打
ち
手

を
実
行
す
る
こ
と
に
な
る
（
具
体
的
な
手

法
は
Ｐ
11
～
12
を
参
照
）が
、そ
の
際
に
課

題
に
な
る
の
が
財
源
。「
持
続
可
能
な
観

光
」の
た
め
の
新
た
な
予
算
を
用
意
す
る

の
は
難
し
い
と
い
う
地
域
も
多
い
だ
ろ
う
。

　こ
れ
に
つ
い
て
は
二
つ
の
考
え
方
が
あ

る
。
一
つ
は
、
持
続
可
能
な
観
光
に
向
け

た
施
策
は
、
必
ず
し
も
新
し
い
施
策
で
と

は
限
ら
な
い
こ
と
。
既
存
の
観
光
予
算
で

実
施
で
き
る
こ
と
は
数
多
く
あ
る
。
も
う

一
つ
は
前
段
で
紹
介
し
た
「
旅
行
者
の
理

解
」。
持
続
可
能
な
観
光
の
た
め
と
説
明

で
き
れ
ば
、
た
と
え
ば
温
泉
税
や
駐
車
場

の
有
料
化
な
ど
、
受
益
者
で
あ
る
旅
行
者

か
ら
追
加
料
金
を
徴
収
す
る
こ
と
に
つ
い

て
も
理
解
は
得
や
す
い
の
だ
。
事
実
、
世

界
の
有
名
観
光
地
で
は
、
資
源
の
維
持
管

理
や
住
民
へ
の
還
元
の
た
め
と
し
て
、
認

東洋大学国際観光学部教授 古屋秀樹氏のまとめより抜粋
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オ
ー
バ
ー
ツ
ー
リ
ズ
ム

【O
ver Tourism

】

あ
る
地
域
を
訪
れ
る
旅
行
者
が
著
し

く
増
え
た
こ
と
に
よ
る
ネ
ガ
テ
ィ
ブ

な
影
響
。
ま
た
そ
の
こ
と
で
住
民
や

旅
行
者
の
満
足
度
が
下
が
る
ま
で
に

な
っ
て
い
る
状
態
。

観
光
指
標

【
か
ん
こ
う
し
ひ
ょ
う
】

目
指
す
観
光
の
実
現
に
向
け
、
現
状

把
握
、
目
標
設
定
、
取
り
組
み
、
検

証
な
ど
を
行
う
際
に
用
い
ら
れ
る
指

標
。
こ
れ
に
基
づ
い
て
評
価
・
認
証

も
行
わ
れ
て
い
る
。

持
続
可
能
な
観
光
指
標
の
例※

E
T
I
S

【European Tourism
 Indicators 

System

／
イ
ー
テ
ィ
ス
】

欧
州
委
員
会
と
サ
リ
ー
大
学
を
中

心
に
開
発
さ
れ
た
観
光
指
標
。
取

り
組
み
内
容
だ
け
で
な
く
数
値
目

標
を
お
い
て
評
価
す
る
。
欧
州
中

心
に
１
０
０
以
上
の
都
市
で
導
入
。

G
S
T
C
‐
D

【
ジ
ー
エ
ス
テ
ィ
ー
シ
ー
デ
ィ
ー
】

Ｄ
はD

estination

。
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ

（
別
項
）に
よ
る
観
光
地
域
向
け
の

指
標
。
対
象
で
あ
る
国
連
加
盟
国

が
「
最
低
限
遵
守
す
べ
き
項
目
」

と
し
て
設
定
さ
れ
て
い
る
。

G
S
T
C
‐
I

【
ジ
ー
エ
ス
テ
ィ
ー
シ
ー
ア
イ
】

Ｉ
はIndustry

。
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
（
別

項
）に
よ
る
観
光
産
業
（
ホ
テ
ル
、

旅
行
会
社
な
ど
）向
け
の
指
標
。

J
S
T
S
‐
D

【Japan Sustainable Tourism
 

Standard for D
estinations

／
ジ
ェ

イ
エ
ス
テ
ィ
ー
エ
ス
デ
ィ
ー
】

日
本
版
持
続
可
能
な
観
光
ガ
イ
ド

ラ
イ
ン
。
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
を
も
と

に
観
光
庁
と
U
N
W
T
O
駐
日
事

務
所
が
作
成（
詳
細
は
Ｐ
10
～
11
）

グ
リ
ー
ン
・
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
ズ

【G
reen D

estinations

】

Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
（
別
項
）
の
基
準
に
基
づ

き
、
地
域
や
事
業
者
の
持
続
可
能
性

を
評
価
す
る
こ
と
が
認
め
ら
れ
て
い

る
国
際
認
証
団
体
。
同
様
の
団
体
に

「
ア
ー
ス
・
チ
ェ
ッ
ク
」な
ど
も
。

ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー

【Stakeholder

】

利
害
関
係
者
。
観
光
の
場
合
は
、
旅

行
者
、
行
政
、
D
M
O
、
住
民
、
観

光
事
業
者
、
保
険
・
医
療
機
関
、
大

学
、
N
G
O
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。

デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン

プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

【D
estination Profile

】

地
域
の
人
口
、
地
理
的
情
報
、
主
な

交
通
ア
ク
セ
ス
、
主
要
な
観
光
地
域

の
情
報
や
観
光
統
計
な
ど
に
つ
い
て
、

規
模
や
特
徴
、
現
状
が
わ
か
る
よ
う

に
ま
と
め
た
も
の
。
持
続
可
能
な
観

光
施
策
を
行
う
土
台
と
な
る
。

C
O
P
26

【Conference of the Parties26

／
国
連

気
候
変
動
枠
組
条
約
第   26
回
締
約
国
会
議
】

１
９
９
４
年
に
発
効
し
た
「
国
連
気

候
変
動
枠
組
条
約
（
Ｕ
Ｎ
Ｆ
Ｃ
Ｃ

Ｃ
）」
に
賛
同
し
た
国
々
が
気
候
変

動
に
つ
い
て
議
論
す
る
会
議
。
２
０

２
１
年
に
第
26
回
が
開
催
さ
れ
た
。

G
S
T
C

【G
lob

al S
u

stainab
le Tourism

 
Council

／
ジ
ー
エ
ス
テ
ィ
ー
シ
ー
、
グ
ロ

ー
バ
ル
・
サ
ス
テ
イ
ナ
ブ
ル
・
ツ
ー
リ
ズ

ム
協
議
会
】

世
界
50
以
上
の
団
体
が
連
合
し
、
持

続
可
能
な
観
光
の
国
際
基
準
を
作
る

た
め
に
発
足
。
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
D
、
Ｇ

Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
I（
別
項
）を
開
発
し
、
認

証
団
体
の
認
定
や
、
持
続
可
能
な
観

光
に
向
け
た
教
育
・
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

も
行
う
。

S
D
G
s 

【Sustainable D
evelopm

ent G
oals

／
持
続
可
能
な
開
発
目
標
】

2
0
3
0
年
ま
で
に
持
続
可
能
で
よ

り
よ
い
世
界
を
目
指
す
国
際
目
標
。

2
0
1
5
年
9
月
の
国
連
サ
ミ
ッ
ト

で
採
択
さ
れ
た
。
17
の
ゴ
ー
ル
・

1
6
9
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
か
ら
構
成
さ

れ
、
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
に
応
じ
た
取

り
組
み
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。

U
N
W
T
O 

【U
nited N

ations W
orld

　

Tourism
 

O
rganization

／
国
連
世
界
観
光
機
関
】

「
責
任
あ
る
、
持
続
可
能
で
、
誰
も
が
参
加

で
き
る
観
光
の
推
進
」
を
責
務
と
す
る
国

連
の
機
関
。
加
盟
国
１
５
９
、
加
盟
地
域

６
地
域
、
５
０
０
以
上
の
賛
助
会
員
か
ら

な
る
。

知って
おきたい

本
特
集
に
登
場
す
る
用
語
を
は
じ
め
、

持
続
可
能
な
観
光
の
話
題
で
頻
出
す
る
用
語
を

ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
し
て
紹
介
す
る
。

「
持
続
可
能
な
観
光
」

関
連
用
語
集

※その他、宿泊施設、旅行会社、飲食店、ガイドなどジャンルごとにさまざまな指標があり、観光庁のWebサイトにとりまとめられている。
　https://www.mlit.go.jp/kankocho/topics06_000359.html
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日
本
版
持
続
可
能
な
観
光
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン

「
J
S
T
S‐
D
」で
持
続
可
能
な
観
光
を
始
め
て
み
よ
う

２
０
２
０
年
に
観
光
庁
が
発
表
し
た
J
S
T
S
‐
D
は
、
日
本
の
地
域
に
特
化
し
た
観
光
指
標
。

こ
れ
か
ら
取
り
組
む
地
域
の
た
め
に
、
そ
の
活
用
法
を
聞
い
て
み
た
。

受
賞
で
は
な
く
プ
ロ
セ
ス
が
鍵 

指
標
に
従
え
ば
始
め
や
す
い

　観
光
指
標
（
Ｐ
９
参
照
）に
は
、
認
証
や

賞
を
受
け
れ
ば
旅
行
者
か
ら
の
評
価
に
つ

な
が
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
も
あ
る
が
、
そ

の
真
価
は
、
初
め
て
持
続
可
能
な
観
光
に

取
り
組
む
際
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
と
し
て
の

役
割
に
あ
る
。
い
ず
れ
の
指
標
も
、
挙
げ

ら
れ
た
項
目
を
実
行
し
て
い
け
ば
自
然
と

持
続
可
能
な
観
光
を
目
指
す
こ
と
が
で
き
、

い
わ
ば
「
持
続
可
能
な
観
光
マ
ニ
ュ
ア
ル
」

と
な
り
得
る
の
だ
。

　な
か
で
も
Ｊ
Ｓ
Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
（
日
本
版
持

続
可
能
な
観
光
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
）は
、
日

本
で
独
自
に
開
発
さ
れ
、
日
本
の
地
域
に

と
っ
て
使
い
や
す
い
工
夫
が
こ
ら
さ
れ
て

い
る
。
開
発
者
で
も
あ
る
観
光
庁
の
大
野

一
氏
は
そ
の
特
徴
を
こ
う
語
る
。

 「
J
S
T
S
‐
D
は
信
頼
性
を
重
視
し
、
公

的
な
国
際
観
光
指
標
で
あ
る
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐

Ｄ
（
Ｐ
９
参
照
）に
準
拠
し
て
作
成
し
ま

し
た
。
た
だ
、
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
D
の
対
象
は

国
連
加
盟
国
で
あ
り
、
先
進
国
で
あ
る
日

本
で
は
イ
ン
フ
ラ
や
法
の
整
備
な
ど
に
よ

り
当
然
ク
リ
ア
で
き
る
項
目
も
。
そ
う
し

た
項
目
は
削
除
す
る
な
ど
実
情
に
合
わ
せ

て
い
ま
す
。
一
方
で
『
オ
ー
バ
ー
ツ
ー
リ

ズ
ム
』や
『
受
け
入
れ
環
境
整
備
』、『
危
機

管
理
』の
う
ち
災
害
に
関
す
る
部
分
は
項

目
を
増
や
す
な
ど
手
厚
く
し
ま
し
た
」

　

　Ｊ
Ｓ
Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
は
、
Ａ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
、

Ｂ
社
会
経
済
、
Ｃ
文
化
、
Ｄ
環
境
の
４
分

野
か
ら
構
成
さ
れ
、
合
計
47
の
大
項
目
・

１
１
３
の
小
項
目
が
設
定
さ
れ
て
い
る
。

記
載
例
と
そ
の
役
割
に
つ
い
て
は
Ｐ
11
を

ご
覧
い
た
だ
き
た
い
が
、
こ
の
よ
う
に
、

項
目
ご
と
に
実
際
に
取
り
組
む
際
の
参
考

情
報
が
ま
と
ま
っ
て
い
る
の
が
特
徴
だ
。

各
項
目
は
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
テ
ー
マ
に
も
連
動

し
て
い
る
の
で
、
実
行
す
れ
ば
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ

対
応
実
績
と
し
て
示
す
こ
と
も
で
き
る
。

　ち
な
み
に
一
般
的
な
観
光
指
標
で
は
、

明
記
さ
れ
て
い
る
の
は
Ｐ
11
の
［
1
］［
2
］

ま
で
で
、
具
体
的
に
何
を
行
う
べ
き
か
迷

う
こ
と
も
あ
る
。［
3
］以
下
が
追
加
さ
れ

て
い
る
の
は
、
よ
り
具
体
的
な
取
り
組
み

イ
メ
ー
ジ
を
提
供
す
る
た
め
だ
。

地
域
の
セ
ル
フ
チ
ェ
ッ
ク
や 

き
っ
か
け
づ
く
り
に
も
な
る

　Ｊ
Ｓ
Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
の
用
途
と
し
て
は
、
次

の
よ
う
な
こ
と
が
考
え
ら
れ
る
。

□
セ
ル
フ
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
と
し
て

　各
項
目
を
読
み
、
す
で
に
取
り
組
ん
で

い
る
こ
と
か
ど
う
か
◯
×
を
つ
け
る
こ
と

で
、
自
地
域
の
現
状
を
振
り
返
り
、
強
み
、

弱
み
を
知
る
こ
と
が
で
き
る
。

□
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
と
し
て

　セ
ル
フ
チ
ェ
ッ
ク
の
結
果
を
公
表
す
る

こ
と
で
、
地
域
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
と

現
状
を
共
有
で
き
る
。
共
有
の
場
が
ス
テ

ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
を
集
め
た
会
合
と
な
り
、

地
域
と
し
て
「
望
む
姿
」を
議
論
す
る
場

に
も
な
り
得
る
。

□
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
と
し
て

　取
り
組
み
を
認
め
ら
れ
る
と
Ｊ
Ｓ
Ｔ

Ｓ
‐
Ｄ
の
ロ
ゴ
マ
ー
ク
を
使
用
す
る
こ
と

が
で
き
る
。
P
a
r
t
1
で
触
れ
た
よ
う

に
、
と
く
に
世
界
の
旅
行
者
の
間
で
は
、

持
続
可
能
な
観
光
へ
の
取
り
組
み
自
体
が

評
価
に
つ
な
が
る
が
、
そ
れ
を
地
域
と
し

て
ア
ピ
ー
ル
で
き
る
わ
け
だ
。
な
お
Ｊ
Ｓ

Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
は
国
際
基
準
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
に

準
拠
し
て
い
る
た
め
、
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
と

連
携
し
た
国
際
認
証
団
体
の
表
彰
や
認
証

を
受
け
る
こ
と
も
で
き
、
世
界
に
向
け
て

よ
り
強
い
発
信
力
が
得
ら
れ
る
。

　具
体
的
な
進
め
方
は
次
の
よ
う
に
な
る
。

①
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

　（
Ｐ
９
参
照
）の
作
成

　
自
治
体
の
基
本
情
報
を
ま
と
め
、
地
域

の
属
性
や
全
体
像
を
明
確
に
す
る
。
Ｊ
Ｓ

Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
の
冊
子
に
ひ
な
形
が
用
意
さ
れ

て
い
る
の
で
こ
れ
に
記
入
す
る
と
よ
い
。

②
セ
ル
フ
チ
ェ
ッ
ク

　
指
標
の
各
項
目
を
◯
×
で
チ
ェ
ッ
ク
す

る
。
最
初
は
あ
る
程
度
主
観
的
で
あ
っ
て

も
ひ
と
ま
ず
チ
ェ
ッ
ク
を
進
め
る
こ
と
が

重
要
だ
。

③
取
り
組
み
の
実
施

　
指
標
の
各
項
目
に
あ
る
内
容
を
実
行
す

る
。
施
策
に
応
じ
て
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー

を
交
え
た
ワ
ー
キ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
を
作
る

な
ど
し
て
進
め
、
振
り
返
り
、
改
善
な
ど

を
経
て
継
続
的
に
取
り
組
ん
で
い
く
。

「
観
光
指
標
」は「
進
め
方
マ
ニ
ュ
ア
ル
」で
も
あ
る
！

Part
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　取
り
組
み
レ
ベ
ル
が
上
が
っ
て
き
た
ら
、

認
証
や
表
彰
に
向
け
て
エ
ン
ト
リ
ー
す
る

の
も
よ
い
。
た
だ
し
目
的
は
「
賞
」よ
り
地

域
の
変
化
。
ま
ず
は
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
も

と
に
進
め
る
こ
と
を
重
視
し
よ
う
。

地
域
の
「
望
む
姿
」に
合
わ
せ
て 

ま
ず
は
で
き
る
と
こ
ろ
か
ら
着
手

　指
標
活
用
の
心
構
え
と
し
て
大
野
氏
は

「
い
き
な
り
す
べ
て
で
は
な
く
『
取
り
組

め
そ
う
』『
取
り
組
み
た
い
』項
目
か
ら
着

手
す
る
く
ら
い
で
よ
い
」と
強
調
す
る
。

　先
行
事
例
に
こ
だ
わ
り
過
ぎ
な
い
の
も

ポ
イ
ン
ト
。
P
a
r
t
2
で
触
れ
た
よ
う

に
、
重
要
な
の
は
地
域
が
「
望
む
姿
」で
あ

り
、
そ
れ
は
各
々
異
な
る
か
ら
だ
。

　指
標
が
示
す
の
は
「
こ
れ
を
す
れ
ば
問

題
が
解
決
す
る
」と
い
う
対
症
療
法
で
は

な
く
、
20
年
、
30
年
後
に
思
い
描
く
地
域

で
あ
る
た
め
に
取
り
組
む
べ
き
こ
と
。
取

り
組
み
は
目
的
で
は
な
く
あ
く
ま
で
手
段

で
あ
る
こ
と
も
肝
に
銘
じ
て
お
き
た
い
。

　一
方
で
大
野
氏
は
こ
う
も
言
う
。

 

「
実
は
Ｊ
Ｓ
Ｔ
Ｓ
‐
Ｄ
の
項
目
は
必
ず
し

も
目
新
し
い
こ
と
で
は
な
く
、
す
で
に
取

り
組
ん
で
い
ら
っ
し
ゃ
る
こ
と
も
あ
る
は

ず
。
条
件
を
満
た
す
な
ら
、
ぜ
ひ
マ
ー
ク

を
取
得
し
て
ア
ピ
ー
ル
し
て
い
た
だ
き
た

い
。
J
S
T
S
‐
D
は
そ
の
た
め
に
も
使

っ
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
」

JSTS-Dの使い方
https://www.mlit.go.jp/kankocho/content/001350849.pdf

[3]	
SDGsの該当項目
SDGsのどの項目に
あたるかがわかる。

[4]	考え方
なぜこの項目に取り
組む必要があるかが
わかる。

[6]	先行事例
できていない場合は、
ここに掲載されてい
る例を参考に施策を
行ってみる。

[5]	参考資料
取り組んでいることを
示すために必要なデ
ータの例。ここに出て
いるようなデータを集
めればよい。

[2]	本文
[1]を達成するために
行うべきこと。まずは
できている（◯）、いな
い（×）のセルフチェッ
クから。

[1]	
達成するべきこ
と
GSTC-Dと連動。

[7]	
ネクストステップ
達成後、さらに上を
目指す場合の取り
組み例。
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指
標
を
中
心
に
据
え
る
こ
と
で 

地
域
の
意
思
統
一
が
ス
ム
ー
ズ
に

　釜
石
市
は
製
鉄
工
場
と
漁
業
、
林
業
で

支
え
ら
れ
て
い
た
が
、
東
日
本
大
震
災
後
、

人
口
減
少
を
補
う
必
要
性
か
ら
観
光
に
本

腰
を
入
れ
始
め
た
地
域
。
震
災
後
の
イ
ン

フ
ラ
整
備
が
進
む
な
か
、
国
全
体
で
も
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
誘
致
が
本
格
化
し
て
い
た
２

０
１
６
年
、
観
光
振
興
ビ
ジ
ョ
ン
に
Ｇ
Ｓ

Ｔ
Ｃ
‐
D
の
導
入
を
明
記
し
た
こ
と
が
、

持
続
可
能
な
観
光
へ
の
取
り
組
み
の
始
ま

り
だ
。

　Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
D
導
入
の
理
由
は
釜
石
市

が
い
わ
ゆ
る
観
光
地
で
は
な
か
っ
た
と
こ

ろ
に
あ
る
。
地
域
に
観
光
人
材
が
少
な
く
、

受
け
入
れ
環
境
を
整
え
る
と
こ
ろ
か
ら
始

め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
な
か
で
、
指
標
が

あ
れ
ば
ブ
レ
ず
に
進
め
ら
れ
る
と
考
え
た

の
だ
。

　観
光
振
興
ビ
ジ
ョ
ン
策
定
後
の
２
０
１

８
年
に
は
地
域
Ｄ
Ｍ
Ｏ
で
あ
る
株
式
会
社

か
ま
い
し
Ｄ
Ｍ
Ｃ
が
設
立
さ
れ
、
取
り
組

み
の
推
進
役
を
担
っ
て
き
た
。
代
表
取
締

役
の
河
東
英
宜
氏
は
、「
持
続
可
能
な
観

光
」を
軸
に
据
え
る
メ
リ
ッ
ト
を
、「
一
番

難
し
い
『
地
域
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
』が
行

い
や
す
い
こ
と
」と
語
る
。「
G
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐

Ｄ
の
導
入
が
観
光
振
興
ビ
ジ
ョ
ン
に
明
記

さ
れ
て
い
る
お
か
げ
で
、
Ｄ
Ｍ
Ｏ
の
活
動

に
も
理
解
が
得
や
す
い
の
で
す
」

「
な
り
わ
い
の
観
光
化
」は 

無
理
な
く
で
き
る
こ
と
が
カ
ギ

　釜
石
市
が
据
え
た
「
望
む
姿
」は
「
観
光

客
と
一
緒
に
作
る
新
し
い
釜
石
」。
こ
の

コ
ン
セ
プ
ト
を
導
き
出
す
に
あ
た
っ
て
は
、

釜
石
市
の
地
域
性
が
丁
寧
に
踏
ま
え
ら
れ

て
い
る
。

　ま
ず
前
述
の
よ
う
に
、「
い
わ
ゆ
る
観

光
地
で
は
な
く
、
ほ
ぼ
ゼ
ロ
か
ら
の
ス
タ

ー
ト
で
あ
る
」こ
と
。
そ
し
て
、
震
災
に

よ
り
多
く
の
も
の
を
失
い
、
地
域
そ
の
も

の
を
作
り
直
し
て
い
く
必
要
が
あ
っ
た
こ

と
。
に
も
か
か
わ
ら
ず
年
12
％
の
人
口
減

少
問
題
を
抱
え
、
住
民
だ
け
で
地
域
を
維

持
す
る
の
が
困
難
だ
っ
た
こ
と
も
あ
る
。

一
方
で
、
釜
石
市
に
は
「
鉄
の
歴
史
」と
い

う
個
性
が
あ
る
。
近
代
製
鉄
業
発
祥
の
地

で
あ
る
釜
石
市
に
製
鉄
工
場
が
で
き
た
の

は
19
世
紀
の
半
ば
。
工
場
で
働
く
人
の
多

く
が
外
部
人
材
だ
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
古

く
か
ら
地
域
外
の
人
を
受
け
入
れ
、
と
も

に
働
く
こ
と
に
慣
れ
て
い
る
。
観
光
客
と

い
う
「
外
部
人
材
」と
と
も
に
ま
ち
を
作

る
と
い
う
発
想
は
、
こ
う
し
た
地
域
性
あ

っ
て
の
も
の
だ
。

　そ
の
う
え
で
最
初
に
取
り
組
ん
だ
の
は

「
経
済
的
な
サ
ス
テ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
」と
「
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
」だ
。

　地
域
が
経
済
的
に
持
続
可
能
で
あ
る
に

は
、「
稼
げ
る
」観
光
コ
ン
テ
ン
ツ
が
必
要

だ
。
目
玉
と
な
る
観
光
資
源
が
あ
る
わ
け

で
も
な
く
、
担
い
手
も
い
な
い
な
か
で
考

え
た
の
が
「
な
り
わ
い
の
観
光
化
」。
代
表

的
な
も
の
が
「
漁
船
ク
ル
ー
ズ
」や
「
養
殖

棚
見
学
体
験
」な
ど
漁
業
者
に
よ
る
体
験

プ
ロ
グ
ラ
ム
だ
。
プ
ロ
グ
ラ
ム
考
案
の
際

も
「
持
続
可
能
」で
あ
る
こ
と
を
重
視
し

た
。
た
と
え
ば
体
験
を
行
う
の
は
あ
く
ま

で
日
常
の
、
漁
業
者
の
手
の
空
く
時
間
で

あ
る
こ
と
。
そ
の
た
め
、
プ
ロ
グ
ラ
ム
の

開
催
時
間
は
基
本
的
に
午
後
の
時
間
帯
に

限
ら
れ
て
い
る
。
特
別
な
準
備
を
必
要
と

し
な
い
こ
と
も
ポ
イ
ン
ト
だ
。「
イ
ベ
ン

ト
的
に
行
う
と
、
準
備
も
必
要
だ
し
当
日

も
１
日
手
を
取
ら
れ
る
。
そ
の
こ
と
で
本

業
の
手
が
止
ま
る
よ
う
で
は
『
な
り
わ
い

の
観
光
化
』は
続
き
ま
せ
ん
」（
河
東
氏
）。

も
う
一
つ
は
、
漁
業
者
に
向
け
た
報
酬
を

確
保
す
る
こ
と
。
観
光
客
を
迎
え
れ
ば
漁

業
者
自
身
も
潤
う
仕
組
み
を
作
る
こ
と
で
、

今
で
は
多
く
の
漁
業
者
が
「
観
光
人
材
」

と
し
て
活
躍
し
て
い
る
。

　協
力
漁
業
者
を
「
や
っ
て
く
れ
そ
う
な

人
に
直
接
打
診
」す
る
形
で
始
め
ら
れ
た

G
S
T
C
‐
D
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
に
従
っ
て

な
り
わ
い
と
震
災
経
験
を
観
光
化

2
0
1
8
年
に
「
グ
リ
ー
ン
・
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
」の
「
世
界
の
持
続
可
能
な
観
光
地
1
0
0
選
」に

日
本
で
初
め
て
選
出
さ
れ
た
先
進
地
域
、
釜
石
市
。
そ
の
歩
み
を
取
材
し
た
。

岩
手
県
釜
石
市  

か
ま
い
し
Ｄ
Ｍ
Ｃ（
地
域
Ｄ
Ｍ
Ｏ
）

事例
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どんな地域？
□製鉄工場があり、地域外からの
出入りの多い開けた地域性。

□宿泊施設のスタイルはシングル
タイプ（ビジネス仕様）が主流。

□主要産業に漁業、林業。

□東日本大震災で被災。児童が
避難に成功した例は「釜石の
奇跡」と呼ばれた。

□震災後の人口減に悩む。

12



の
は
、
Ｄ
Ｍ
Ｏ
が
主
導
し
た
か
ら
こ
そ
。

こ
う
し
た
活
動
は
、「
メ
リ
ッ
ト
に
な
る
」

と
分
か
る
ま
で
は
事
業
者
側
も
消
極
的
に

な
り
が
ち
だ
が
、
民
間
主
導
で
あ
れ
ば
最

初
の
動
き
が
作
り
や
す
く
成
功
例
も
作
り

や
す
い
。
今
で
は
、
観
光
プ
ロ
グ
ラ
ム
を

含
め
「
漁
業
は
稼
げ
る
」と
い
う
イ
メ
ー

ジ
が
で
き
つ
つ
あ
り
、
若
い
人
の
漁
業
就

労
も
増
え
、
観
光
人
材
と
し
て
の
漁
業
者

の
育
成
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
。

　こ
う
し
て
「
な
り
わ
い
の
観
光
化
」を

進
め
つ
つ
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
担
う
Ｄ
Ｍ

Ｏ
ス
タ
ッ
フ
の
採
用
・
育
成
に
も
努
め
て

き
た
。
２
名
で
始
ま
っ
た
か
ま
い
し
Ｄ
Ｍ

Ｃ
も
今
は
総
勢
23
名
。
半
分
は
Ｕ
／
Ｉ
タ

ー
ン
の
若
者
で
、
河
東
氏
が
首
都
圏
の
大

学
で
の
講
義
や
副
業
で
の
関
わ
り
が
入
社

の
き
っ
か
け
に
な
っ
て
い
る
人
も
多
い
。

「
裁
量
が
大
き
い
仕
事
に
魅
力
を
感
じ
て

く
れ
る
の
か
、
優
秀
な
人
が
来
て
く
れ
て

い
ま
す
。
最
初
は
『
２
年
だ
け
』な
ど
と
言

っ
て
い
た
の
が
、
結
局
残
っ
て
い
る
と
い

う
ケ
ー
ス
も
多
い
で
す
」（
河
東
氏
）さ
ら

に
こ
う
し
た
ス
タ
ッ
フ
の
育
成
に
つ
い
て

も
、「
持
続
可
能
」と
い
う
軸
が
役
立
っ
て

い
る
。「
入
社
直
後
は
地
域
に
そ
ぐ
わ
な

い
企
画
も
出
る
の
で
す
が
、『
持
続
可
能
』

と
い
う
軸
に
向
か
っ
て
考
え
る
う
ち
、
自

然
と
理
解
が
進
む
よ
う
で
す
」（
河
東
氏
）

　教
育
／
企
業
研
修
旅
行
に
絞
っ
た
誘
客

も
釜
石
市
の
戦
略
の
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
だ
。

「
な
り
わ
い
の
観
光
化
」が
主
力
で
あ
る
以

上
、
時
間
帯
は
限
ら
れ
、
受
け
入
れ
人
数

に
も
限
界
が
あ
る
。
そ
ん
な
条
件
で
も
成

立
す
る
の
が
、
１
回
あ
た
り
の
予
算
が
大

き
い
企
業
研
修
旅
行
だ
っ
た
。
さ
ら
に
研

修
で
企
業
と
つ
な
が
り
が
で
き
れ
ば
、

「
釜
石
市
で
何
が
で
き
る
か
」と
い
う
協
働

の
糸
口
に
も
な
る
。
ま
さ
に
「
観
光
客
と

一
緒
に
作
る
新
し
い
釜
石
」と
い
う
「
望

む
姿
」に
つ
な
が
る
わ
け
だ
。
教
育
旅
行

に
も
似
た
と
こ
ろ
が
あ
る
が
、
こ
ち
ら
は

「
釜
石
の
奇
跡
」と
し
て
知
ら
れ
る
震
災
経

験
を
発
信
す
る
こ
と
で
自
然
と
引
き
合
い

が
増
え
た
。

　こ
う
し
て
教
育
／
企
業
研
修
旅
行
が
増

え
る
と
、
釜
石
の
観
光
が
知
ら
れ
る
よ
う

に
な
り
、
自
然
と
個
人
旅
行
者
も
増
え
る
。

そ
う
し
た
個
人
旅
行
者
の
受
け
入
れ
体
制

も
整
い
つ
つ
あ
る
の
が
今
の
釜
石
市
だ
。

指
標
に
沿
っ
て
進
め
る
か
ら
こ
そ 

客
観
的
な
視
点
が
持
て
る

　Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
に
沿
っ
た
取
り
組
み
は

今
も
続
い
て
い
て
、
２
年
に
一
度
、
Ｇ
Ｓ

Ｔ
Ｃ
の
ス
タ
ッ
フ
の
視
察
と
ア
ド
バ
イ
ス

を
受
け
て
い
る
。
現
在
の
目
標
は
達
成
度

70
％
で
認
め
ら
れ
る
シ
ル
バ
ー
メ
ダ
ル
。

そ
の
た
め
に
は
ま
だ
課
題
も
残
る
。

 

「
昨
年
取
り
組
ん
だ
の
は
『
地
産
地
消
』。

今
ま
で
は
、
研
修
時
に
提
供
す
る
食
事
が

地
産
品
に
な
っ
て
い
な
い
な
ど
課
題
が
あ

っ
た
の
で
す
が
、
ど
こ
ま
で
を
地
産
品
に

で
き
る
か
を
検
討
し
、
地
域
の
人
と
相
談

し
て
実
現
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
」

（
河
東
氏
）

　重
要
な
の
は
メ
ダ
ル
そ
の
も
の
よ
り
、

こ
う
し
て
課
題
が
見
つ
か
り
、
そ
の
解
決

が
進
む
こ
と
だ
。「
た
と
え
ば
『
ウ
ミ
ネ
コ

に
餌
を
や
っ
て
は
い
け
な
い
』と
い
う
注

意
喚
起
も
、
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
に
従
う
と
『
誰

も
が
ア
ク
セ
ス
し
や
す
い
場
所
に
』『
理

由
を
含
め
て
』『
文
書
化
し
て
』掲
示
す
る

こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。
面
倒
に
も
感
じ

ま
す
が
、
そ
れ
が
世
界
基
準
で
あ
り
『
誰

に
で
も
分
か
る
』こ
と
に
つ
な
が
る
ん
で

す
よ
ね
。
そ
う
し
た
客
観
的
な
基
準
が
持

て
る
こ
と
も
ま
た
、
観
光
指
標
を
取
り
入

れ
る
メ
リ
ッ
ト
だ
と
感
じ
て
い
ま
す
」

（
河
東
氏
）

釜石市の
「持続可能」ポイント

望む姿	 「観光客と一緒に
	 新しい釜石を作る」

進め方	 GSTC-Dの基準を目指す形
で施策検討

注目した視点	 経済のサステナビリティ
	 □なりわい（漁業など）の
	 　観光化
	 □観光人材の育成

上／「漁船クルーズ」の模
様。2020年に市民を対象に
行なったアンケートでは、回
答者の６割以上が「釜石の
復興に観光は必要」と回答
していて、漁業者以外の支
持も得ていることがわかる

左／Webサイトでも持続可
能な観光への取り組み状
況を紹介。世界の観光地が
こうした発信を始めている
なかで、日本でも今後必須
になっていくだろう
https://visitkamaishi.jp/
sdgs/
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茅
葺
屋
根
の
風
景
だ
け
で
な
く 

環
境
、
文
化
を
守
り
た
い

　世
界
遺
産
で
あ
り
、
国
の
重
要
伝
統
的

建
造
物
群
保
存
地
区
の
制
度
に
最
も
早
く

選
定
さ
れ
た
白
川
郷
合
掌
造
り
集
落
で
は
、

「
観
光
を
守
る
」以
前
に
「
地
域
を
守
る
」意

識
が
非
常
に
高
い
。
ま
た
、
守
る
対
象
が

「
合
掌
造
り
の
風
景
」だ
け
で
な
く
、
集
落

を
と
り
ま
く
自
然
環
境
や
生
活
文
化
を
含

む
点
も
明
確
だ
。「
保
全
団
体
の
名
称
が

『
白
川
郷
荻
町
集
落
の
自
然
環
境
を
守
る

会
』で
あ
る
の
も
そ
の
表
れ
で
す
」と
同
会

事
務
局
長
で
白
川
村
役
場
職
員
で
も
あ
る

尾
崎
達
也
氏
。
地
域
内
資
源
を
「
売
ら
な

い
・
貸
さ
な
い
・
こ
わ
さ
な
い
」と
い
う
原

則
に
始
ま
り
、
建
物
の
増
改
築
に
つ
い
て

は
住
民
が
自
ら
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
作
っ
て

管
理
す
る
な
ど
の
活
動
は
す
で
に
半
世
紀

に
わ
た
っ
て
続
い
て
い
る
。

　一
方
で
観
光
に
つ
い
て
は
、
注
目
さ
れ

る
が
ゆ
え
の
葛
藤
も
抱
え
て
き
た
。
メ
デ

ィ
ア
先
行
で
生
ま
れ
た
「
風
景
」偏
重
の

イ
メ
ー
ジ
は
、
実
際
に
住
民
の
暮
ら
し
が

営
ま
れ
て
い
る
と
い
う
現
実
と
は
ギ
ャ
ッ

プ
が
あ
る
。
東
海
北
陸
自
動
車
道
の
全
線

開
通
で
ア
ク
セ
ス
の
ハ
ー
ド
ル
が
下
が
り
、

２
０
１
９
年
に
は
年
間
２
１
５
万
人
が
押

し
寄
せ
た
が
、
そ
の
割
に
観
光
消
費
額
が

低
い
の
も
悩
み
の
種
だ
っ
た
。

　交
通
渋
滞
に
つ
い
て
は
観
光
車
両
の
進

入
規
制
で
、
保
全
の
資
金
は
駐
車
場
収
益

か
ら
協
力
金
と
し
て
捻
出
す
る
な
ど
の
取

り
組
み
を
進
め
て
き
た
が
、
よ
り
本
格
的

に
「
望
む
姿
」に
向
け
て
動
き
だ
し
た
の

は
こ
こ
数
年
の
こ
と
。
２
０
１
７
年
じ
ゃ

ら
ん
リ
サ
ー
チ
セ
ン
タ
ー
と
実
施
し
た
『
ジ

バ
観※

』が
き
っ
か
け
で
村
内
に
協
働
チ
ー

ム
を
作
り
、 "N

ever C
h

an
g

e"

と
い
う

ス
ロ
ー
ガ
ン
を
掲
げ
て
、
地
域
の
「
望
む

姿
」を
明
確
に
示
し
た
頃
か
ら
の
こ
と
だ
。

村
の
外
に
仲
間
を
作
り 

伝
え
た
い
イ
メ
ー
ジ
を
発
信
す
る

　そ
ん
な
中
、
意
識
し
て
取
り
組
ん
で
い

る
こ
と
の
一
つ
が
、
村
を
理
解
し
て
く
れ

る
来
訪
者
と
の
深
い
つ
な
が
り
作
り
。
た

と
え
ば
日
本
ナ
シ
ョ
ナ
ル
ト
ラ
ス
ト
と
と

も
に
立
ち
上
げ
た
「
白
川
郷
か
や
や
ね
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
〜
秋
の
一
斉
茅
刈
り
〜
」で

は
、
屋
根
の
葺
き
替
え
に
必
要
な
茅
を
住

民
と
一
緒
に
刈
る
作
業
を
体
験
プ
ロ
グ
ラ

ム
と
し
て
提
供
、
暮
ら
し
と
文
化
を
伝
え

つ
つ
保
全
に
つ
な
げ
て
い
る
。
２
０
１
９

年
に
村
内
で
火
災
が
発
生
し
た
直
後
に
は
、

集
落
内
で
の
紙
巻
き
タ
バ
コ
を
禁
止
、
火

災
リ
ス
ク
の
少
な
い
電
子
タ
バ
コ
専
用
の

喫
煙
ス
ペ
ー
ス
を
設
け
る
な
ど
対
策
を
講

じ
た
が
、
そ
の
際
に
は
フ
ィ
リ
ッ
プ
・
モ

リ
ス
社
が
タ
イ
ア
ッ
プ
の
形
で
協
力
し
た
。

ま
た
、
白
川
村
に
は
研
究
で
訪
れ
る
大
学

生
が
多
い
こ
と
か
ら
大
学
と
の
協
力
関
係

も
強
く
、
留
学
生
が
通
訳
ガ
イ
ド
と
し
て

活
躍
し
て
い
る
例
も
あ
る
。
こ
う
し
て
外

部
か
ら
関
わ
っ
て
く
れ
る
人
の
こ
と
を
尾

崎
氏
は
、
村
の
伝
統
的
な
助
け
合
い
関
係

で
あ
る
「
結ゆ

い

」に
な
ぞ
ら
え
「
結ゆ

い

人び
と

」と
呼

ぶ
。「
人
口
が
減
少
す
る
中
で
村
を
守
っ

て
い
く
に
は
、
こ
う
し
て
外
部
に
仲
間
を

作
っ
て
い
く
こ
と
も
重
要
で
す
」

　一
方
で
、
マ
ス
ツ
ー
リ
ズ
ム
を
否
定
は

し
な
い
。
コ
ロ
ナ
禍
直
前
の
来
訪
者
数
は

多
す
ぎ
る
が
、
住
民
側
に
は
「
わ
ざ
わ
ざ

お
越
し
く
だ
さ
っ
て
い
る
」と
い
う
感
謝

の
思
い
も
あ
り
、
拒
み
た
く
は
な
い
。
そ

こ
で
考
え
た
の
が
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
の
変

更
。
訪
日
客
に
も
わ
か
り
や
す
い "N

e 

ver C
h

an
 g

e" 

と
い
う
言
葉
で
ブ
ラ
ン

ド
を
刷
新
し
た
の
は
、「
発
信
し
続
け
る

こ
と
で
住
民
の
暮
ら
し
や
文
化
へ
の
理
解

が
得
ら
れ
る
は
ず
」と
考
え
る
か
ら
だ
。

　同
時
に
、
来
訪
者
数
が
減
っ
て
も
消
費

総
額
が
変
わ
ら
な
い
よ
う
、
地
域
経
済
循

環
と
観
光
消
費
額
ア
ッ
プ
の
た
め
の
地
場

産
品
開
発
も
進
め
て
い
る
。
そ
の
一
つ
が
、

『
白
川
郷
の
お
や
つ

　ゆ
い
の
わ
』。
小
中

一
貫
の
義
務
教
育
学
校
「
白
川
村
立
白
川

どんな地域？
□合掌造りの集落で世界的に人
気の観光地。

□人口約500人の集落に対し、
コロナ禍前には年間215万人
の旅行者が来訪。

□来訪者は多いが、一人当たり
観光消費額は2800円と低い。

□相互扶助によって合掌屋根
の葺き替えなどを行う「結（ゆ
い）」と呼ばれる関係がある。

自
分
た
ち
の
守
り
た
い
生
活
文
化
を

旅
行
者
に
正
し
く
伝
え
、
共
感
を
呼
ぶ

小
さ
な
村
に
年
間
２
０
０
万
人
以
上
が
訪
れ
る
中
で
、
自
然
と
文
化
を
守
る
に
は
？

世
界
遺
産
の
村
の
課
題
と
、
解
決
へ
の
挑
戦
に
つ
い
て
聞
い
た
。

岐
阜
県
白
川
村

Study
&

Action

事例

22

※観光地域づくりを推進し続けるための「地域愛でつながる協働チーム」を立ち上げる取り組み。『とーりまかし』52号参照。
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とーりまかし的

考察

　この2〜3年で日本でも、「持続可能性」
や「サステナブル」という言葉が急速に使
われるようになった。しかし誌面でも紹介
した通り、日本では世界に比べ、世の中の
人の認識や取組みが遅れているのが現状
で、用語だけが先行しているように感じら
れる。実際、目の前の業務で手一杯で当
事者意識が芽生えない、あるいは、そこま
で考える必要がないと感じる人も多いの
ではないだろうか。
　何か新しい行動を起こす際、目の前で
何か困ったことや事件が起きるまで、人は
そのことになかなか意識が向かないもの
だ。たとえば、日本では2020年、プラス
チック製レジ袋が有料化されたが、多くの
人はこのとき初めて、今まで何気なく受け
取っていたレジ袋が実は環境汚染や地球
温暖化を加速させていることを意識した
のではないだろうか。それから２年経った
今、レジ袋が有料なのは当然という意識
が定着しつつある。なお、2020年度の時
点で、プラスチック製レジ袋有料化、また
は禁止の取組はすでに世界60カ国以上
で実施済みだった。日本と世界の差とい
う意味では、現在の持続可能性への意識
と似たところがあり、今後日本でも、有料
レジ袋と同様、持続可能性やサステナブ
ルへの意識や取り組みが当然のことにな
ると予想できる。
　だが、そもそもそれ以前に、日本全体が
人口減少や高齢化という課題を抱えるな
か、持続可能であるべく努力しない地域
は存続自体が危ういことも忘れてはなら
ない。
　持続可能であるために重要なのは、ま
ず地域ごとに「望む姿」を議論し決めるこ
とであり、そのことがやるべきことを明確
にする。しかし、変化の激しい今の時代に
おいては、その「やるべきこと」も情勢に
応じて変化し得る。取り組み内容を一度
決めて終わりではなく、地域の目指す方
向と現状の立ち位置を常に確認しつつ、
不断の見直しをしていくことが重要では
ないだろうか。

持続可能であるためには、
地域の「望む姿」を定め、
見直しを怠らないことが重要

郷
学
園
」
の
８
年
生
（
中

学
２
年
生
）
に
開
発
を
託

す
こ
と
で
、
若
い
世
代
の

郷
土
愛
を
育
み
つ
つ
、
村

の
産
品
で
あ
る
米
の
高
付

加
価
値
化
に
成
功
し
た
。

さ
ら
に
村
産
米
の
酒
『
白

川
村

　純
米
大
吟
醸

　Ｃ

Ｕ
Ｖ
Ｅ
Ｅ
（
キ
ュ
ヴ
ェ
） 

45
』や
、
村
産
ポ
ー
ク
『
結ゆ

い

旨う
ま

豚ぶ
た

』の
開
発
で
、コ
ロ
ナ

収
束
後
の
観
光
回
復
に
備
え
る
。

　こ
う
し
た
施
策
に
、
行
政
と
住
民
が
明

確
な
境
界
な
く
取
り
組
ん
で
い
る
の
も
白

川
村
の
特
色
。
尾
崎
氏
に
よ
れ
ば
、「
い
わ

ば
村
が
ま
る
ご
と
Ｄ
Ｍ
Ｏ
の
よ
う
な
も

の
」。
新
た
な
決
め
事
に
関
し
て
は
、
議

論
に
参
加
す
る
住
民
全
員
が
納
得
で
き
る

ま
で
話
し
合
う
。
そ
の
原
動
力
と
な
っ
て

い
る
の
が
、
２
０
１
７
年
に
発
足
し
た
協

働
チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
だ
。

　２
０
２
０
年
に
は
、
グ
リ
ー
ン
デ
ス
テ

ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
の
「
世
界
の
持
続
可
能
な

観
光
地
ト
ッ
プ
１
０
０
」に
も
選
出
さ
れ

た
が
、
継
続
的
な
エ
ン
ト
リ
ー
を
す
る
予

定
は
な
い
。「
賞
に
挑
戦
し
た
の
は
、
持
続

可
能
な
観
光
の
先
進
地
で
あ
る
欧
州
が
、

ど
の
よ
う
な
基
準
か
ら
取
り
組
み
を
行
っ

て
い
る
の
か
を
学
び
た
か
っ
た
か
ら
。
今

回
、
Ｇ
Ｓ
Ｔ
Ｃ
‐
Ｄ
に
自
分
た
ち
の
地
域

を
照
ら
し
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
自
分
た
ち

の
強
み
、
弱
み
も
よ
く
わ
か
り
ま
し
た
。

大
切
な
の
は
こ
の
学
び
を
今
後
に
生
か
し

て
い
く
こ
と
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
」（
尾

崎
氏
）

"Never Change"を前面に出したパンフレットも制作。写真のライトアップは冬季に行われる
が、完全予約制で入場人数をコントロールしている

合掌造りの屋根を葺く茅は近年、人手不足のため村
内で刈ることができず地域外産を使用していたが、
外部の力を借りながら再度地産化を目指している

白川村の
「持続可能」ポイント

望む姿	 「独自の自然環境と、そ
の中で先人が築いてきた
生活文化を守る」

進め方	 多数決は採用せず、住民
が納得できるまでとこと
ん話し合って決める

注目した視点	 環境／社会・文化の
	 サステナビリティ
 □世界で伝わる
 　スローガンの設定
 □理解ある村外の仲間を
 　つくる

15 June  2022



66.5％が
日本の
国際メガイベント
へ訪れたい

そう思う
35.7%

そう思う
44.0%

やや
そう思う
30.8%

やや
そう思う
29.2%

どちらとも
言えない
20.4%

どちらとも
言えない
16.2%

あまりそうは思わない
5.7%

あまりそうは思わない
4.7%

そうは思わない 3.7%

そうは思わない 3.3%

わからない、興味がない 3.8%

わからない、興味がない 2.7%

73.2％が
日本に訪れたい
と思っている

出典：JNTO調査「海外居住者アンケート」

つ
か
め
！

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
回
復
期
の
牽
引
役
と
し
て
期
待
さ
れ
る
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
は
、

地
域
が
提
供
す
る
コ
ン
テ
ン
ツ
の
高
付
加
価
値
化
が
求
め
ら
れ
る
。

本
特
集
で
は
、
欧
米
豪
を
中
心
と
し
た
ミ
ド
ル
富
裕
層
と
そ
の
属
性
や
行
動
特
性
を
調
査
・
分
析
。

そ
の
結
果
を
も
と
に
行
わ
れ
た
先
進
的
な
誘
客
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
取
り
組
み
を
紹
介
す
る
。

インバウンド
再始動！

ミドル富裕層の
“リアル”を理解した
戦略立案がカギ！

国
際
観
光
は
回
復
傾
向

世
界
が
日
本
に
熱
視
線

　Ｕ
Ｎ
Ｔ
Ｗ
Ｏ（
国
連
世
界
観
光
機
関
）が

２
０
２
２
年
４
月
15
日
に
発
表
し
た
『
世

界
観
光
指
標
』に
よ
る
と
、
２
０
２
２
年
１

月
の
国
際
観
光
客
到
着
数
は
前
年
比
の
２

倍
以
上（
＋
１
３
０
％
）で
、
低
調
だ
っ
た

昨
年
を
遥
か
に
上
回
る
実
績
。
特
に
欧
州

（
＋
１
９
９
％
）と
米
国（
＋
97
％
）の
回
復

傾
向
は
顕
著
で
、
そ
の
他
の
地
域
は
中
東

（
＋
89
％
）、
ア
フ
リ
カ
（
＋
51
％
）、
ア
ジ

ア
・
太
平
洋
（
＋
44
％
）と
な
っ
て
い
る
。

ウ
ク
ラ
イ
ナ
戦
争
に
よ
る
新
た
な
リ
ス
ク

は
懸
念
さ
れ
る
も
の
の
、
パ
ン
デ
ミ
ッ
ク

で
低
迷
し
た
国
際
観
光
に
、
よ
う
や
く
明

る
い
兆
し
が
見
え
始
め
て
い
る
。

　国
際
観
光
の
回
復
が
見
込
ま
れ
る
な
か
、

昨
夏
の
五
輪
の
舞
台
と
な
っ
た
日
本
が
、

世
界
の
人
々
に
と
っ
て
“
ホ
ッ
ト
”
な
旅

先
で
あ
る
こ
と
に
も
注
目
し
た
い
。
英
国

『
ナ
シ
ョ
ナ
ル
・
ジ
オ
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク
・
ト

ラ
ベ
ラ
ー
』
誌
の
２
０
２
１
年
度
読
者
ア

ワ
ー
ド
に
お
い
て
、
日
本
は
「
最
も
訪
れ

た
い
ロ
ン
グ
ホ
ー
ル
旅
行
先
」と
「
ウ
ィ
ッ

シ
ュ
リ
ス
ト
に
含
め
た
い
旅
行
先
」
に
選

出
さ
れ
た
。
ま
た
、
Ｊ
Ｎ
Ｔ
O
（
日
本
政

府
観
光
局
）
が
行
っ
た
「
海
外
居
住
者
向

け
ア
ン
ケ
ー
ト
」
に
よ
る
と
、
東
京
オ
リ

ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
視
聴
を

通
じ
て
「
日
本
へ
の
興
味
が
強
ま
っ
た
」と

答
え
た
回
答
者
は
44
・
２
％
。
ま
た
、
図
1

の
通
り
、
パ
ン
デ
ミ
ッ
ク
後
の
訪
日
意
欲

を
持
つ
回
答
者
の
割
合
は
73
・
２
％
に
上

っ
て
い
る
。
こ
れ
は
、
今
後
の
日
本
へ
の

誘
客
を
後
押
し
す
る
要
因
と
な
る
だ
ろ
う
。

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
回
復
期
に
は

量
か
ら
質
へ
の
転
換
が
必
要

　こ
れ
か
ら
回
復
期
を
迎
え
る
日
本
の
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
だ
が
、
旅
行
者
の
誘
致
に
お

い
て
は
以
前
と
は
異
な
る
戦
略
が
必
要
と

図1 東京2020効果で高まる
 パンデミック後の訪日意欲（単位％）

JNTOは、13の国と地域に住む8034名を対象に、
東京2020オリンピック・パラリンピック競技大会を
通じた日本への関心動向調査を実施。回答者の
38.6％（推計値で3.9億人）が、大会プロモーション
や報道等を通じて、訪日意欲が向上したと回答。パ
ンデミックが落ち着いた後の訪日意欲があると回答
した人の割合は73.2％に上る。

パンデミックが落ち着いた後、
日本で国際メガイベントが
開催されるなら訪れたいと思いますか？

パンデミックが落ち着いた後、
国際メガイベントの開催時期にかかわらず、
日本に訪れたいと思いますか？

イ
ラ
ス
ト
／
別
府
麻
衣
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富裕層（VHNW）

VHNW
人口トップ5の国・地域（2018）※2

ウルトラ富裕層（UHNW）

UHNW
人口トップ5の国・地域（2018）※3

総資産が500万ドルから3,000万ドル
240万人
旅行平均消費  約180万円

ミドル富裕層（HNW）

HNW+VHNW
人口トップ5の国・地域（2018）※1

総資産が3,000万ドル以上
25万人
旅行平均消費  約600万円

※着地消費金額は、渡航先での宿泊、飲食、体験、買い物、二次交通が対象
※調査対象  欧米豪に絞って消費金額範囲を設定（旅行日数により金額のゆれがあるため範囲を設けて定性調査を実施）

総資産が100万ドルから500万ドル
2,000万人
旅行平均消費  約100万円

出典：「Wealth-X」社2020年調査の結果をもとに作成

2,000万人

240万人

25万人
〈市場規模〉

ミドル富裕層（HNW）
1回の旅行で着地100万円平均消費

プチ富裕層
1回の旅行で着地30万円以上〜
100万円未満の消費

富裕層（VHNW）
1回の旅行で着地180万円平均消費

ウルトラ富裕層（UHNW）
移動はチャータージェット、
1泊数十万円以上のホテルに宿泊 マックス400万円

主要な消費額範囲
80万円〜150万円

ミニマム60万円

な
っ
て
い
く
だ
ろ
う
。
Ｊ
Ｎ
Ｔ
Ｏ
は
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
の
段
階
的
な
再
開
に
向
け
て
、

出
入
国
規
制
の
動
向
等
や
コ
ロ
ナ
後
の
旅

行
ト
レ
ン
ド
を
踏
ま
え
、
①
高
付
加
価
値

旅
行
、
②
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
・
ツ
ー
リ
ズ
ム
、

③
ア
ド
ベ
ン
チ
ャ
ー
ト
ラ
ベ
ル
の
３
分
野

の
推
進
な
ど
に
重
点
を
置
く
と
発
表
し
て

い
る
。

　本
特
集
で
は
、
特
に
①
の
高
付
加
価
値

旅
行
を
テ
ー
マ
に
調
査
・
分
析
を
行
っ
て

い
く
。
な
ぜ
な
ら
ば
、
段
階
的
な
受
け
入

れ
の
再
開
が
予
想
さ
れ
る
イ
ン
バ
ウ
ン
ド

回
復
期
に
お
い
て
は
、
以
前
の
よ
う
に
旅

行
者
の
数
を
追
い
求
め
る
こ
と
は
難
し
く
、

旅
行
者
一
人
あ
た
り
の
消
費
単
価
の
向
上

が
重
要
な
課
題
と
な
る
か
ら
だ
。
ま
た
、

社
会
的
地
位
が
高
く
イ
ン
フ
ル
エ
ン
サ
ー

と
し
て
の
側
面
を
も
つ
富
裕
層
に
訴
求
す

る
こ
と
で
、
日
本
の
観
光
コ
ン
テ
ン
ツ
や

ブ
ラ
ン
ド
力
の
向
上
も
見
込
め
る
。
つ
ま

り
、“
量
”か
ら“
質
”へ
の
転
換
を
行
う
こ

と
で
、
消
費
総
額
増
加
だ
け
で
な
く
、
旅

行
者
の
地
域
分
散
や
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
多
様

化
を
推
進
で
き
る
可
能
性
が
あ
る
。

注
目
す
る
の
は
欧
米
豪
中
心
の

ミ
ド
ル
富
裕
層
と
富
裕
層

　高
付
加
価
値
旅
行
を
含
む
ラ
グ
ジ
ュ
ア

リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
牽
引
す
る

の
は
、
一
般
的
に
富
裕
層
と
呼
ば
れ
る

人
々
だ
。
し
か
し
、
ひ
と
言
で
富
裕
層
と

い
っ
て
も
、
国
籍
や
資
産
額
、
旅
行
消
費

額
な
ど
を
ひ
と
括
り
に
す
る
こ
と
は
で
き

な
い
。
富
裕
層
に
関
す
る
調
査
を
行
う
米

企
業
「W

ealth
-X

」
社
の
分
類
を
ベ
ー

ス
に
、
富
裕
層
は
ウ
ル
ト
ラ
富
裕
層
、
富

裕
層
、
ミ
ド
ル
富
裕
層
、
プ
チ
富
裕
層
の

４
階
層
に
区
分
す
る
（
図
２
）。
本
特
集
で

注
目
し
た
い
の
は
、
合
計
２
２
４
０
万
人

と
大
き
な
ボ
リ
ュ
ー
ム
を
持
つ
ミ
ド
ル
富

裕
層
＋
富
裕
層
だ
。
ま
た
、
富
裕
層
の
国

別
デ
ー
タ（
図
３
）に
は
、
ミ
ド
ル
富
裕
層

＋
富
裕
層
の
上
位
に
は
、米
国
、
中
国
、英

国
、
ド
イ
ツ
が
位
置
し
て
い
る
。米
国
、
中

国
は
日
本
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
に
お
い
て
す

で
に
重
要
な
市
場
と
な
っ
て
い
る
が
、
英

国
や
ド
イ
ツ
な
ど
の
欧
州
諸
国
は
、
ま
だ

伸
び
し
ろ
の
多
い
「
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
市

場
」
で
あ
る
。
米
国
や
欧
州
、
豪
州
な
ど

は
旅
行
ス
タ
イ
ル
に
共
通
点
が
多
い
こ
と

も
踏
ま
え
、
本
特
集
で
は
「
欧
米
豪
の
ミ

ド
ル
富
裕
層
＋
富
裕
層
」
を
メ
イ
ン
の
対

象
と
し
て
調
査
・
分
析
を
進
め
て
い
く
。

図2	「富裕層」マーケットを階層に分けて考える

富裕層は左図の4階層に
分けて考えることができ
る。今回メインの調査対
象に設定したのは、比較
的ボリュームの大きいミド
ル富裕層と富裕層だ。富
裕層を対象とした観光地
づくりを行うことで、提供
価値の向上や地域ブラン
ド力の向上も見込めるた
め、将来的には地域のファ
ンが増え、インバウンドの

“量的”な拡大につながる
可能性もある。

出典 ※1  Wealth-X『HIGH NET WORTH HANDBOOK 2019』
 ※2  Wealth-X『VERY HIGH NET WORTH HANDBOOK 2020』の2019年の値と前年伸び率から算出
 ※3  Wealth-X『WORLD ULTRA WEALTH REPORT 2020』の2019年の値と前年伸び率から算出
出典 「上質なインバウンド観光サービス創出に向けて 報告書／上質なインバウンド観光サービス創出に向けた 観光戦略検討委員会」

トップ5か国の構成比：
人口63%、資産61％

順位 国・地域 人口 資産総額
（10億USD）

1 米国 8,676,985（2.3） 22,683（2.3）
2 中国 1,880,215（3.9） 4,989（3.9）
3 日本 1,618,670（1.3） 4,394（1.3）
4 ドイツ 1,022,625（4.9） 3,010（4.9）
5 英国 893,905（1.5） 2,426（1.5）

トップ5か国の構成比：
人口52%、資産51％

順位 国・地域 人口 資産総額
（10億USD）

1 米国 81,344 9,836
2 中国 24,960 3,763
3 日本 17,856 1,671
4 ドイツ 15,678 1,848
5 カナダ 10,391 1,052

トップ5か国の構成比：
人口55%、資産54％

順位 国・地域 人口 資産総額
（10億USD）

1 米国 836,130 8,201
2 中国 232,406 2,315
3 日本 167,190 1,661
4 ドイツ 126,338 1,283
5 フランス 93,811 936

図3		これから狙いたいのは欧米豪中心のミドル富裕層＋富裕層

ミドル富裕層、富裕層、ウルトラ富裕層ともに、上位は1位米国、2位中国、3位日本、4位ドイツと続いている。その他の国は、
北米ではカナダ、アジア・オセアニアではオーストラリア、韓国、香港、インド。欧州では英国、フランス、イタリア、スイスがラ
ンクインしている。
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調査期間 2021年8月1日～9月30日
対象国 英国、米国、フランス、オーストラリア
ツアーオペレーター（旅行業者） 10名
旅行マーケティング・PR担当者  6名
インタビュー対象者合計 16名

欧米豪のミドル富裕層を顧客としているツアーオペレーター中心にインタビューを実施

※1 出現率の算出方法：イギリス、フランス、アメリカ、オーストラリア市場を対象。
 Facebookの属性アナリティクス、各政府の人口・所得統計からベース規模を把握し、
 各市場のツアーオペレーターの顧客から各タイプの出現率を平均値化して算出。
※2  旅行会社と相談してカスタマイズしながら決める旅程の比

調査概要
１	世界共通の
 海外旅行ニーズを
 ベースとして
 大枠のタイプ分類

２	ミドル富裕層×
 訪日旅行スタイルに
 絞ってタイプを
 詳細分類

３	各タイプの
 プロファイリング 
 詳細化

分析

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
カ
ギ
を
握
る

欧
米
豪
中
心
の
ミ
ド
ル
富
裕
層
+
富
裕
層
と
は
ど
ん
な
人
々
な
の
か

彼
ら
の
属
性
や
志
向
、
旅
行
手
配
の“
リ
ア
ル
”を
徹
底
分
析
！

日本 現地マーケット

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー

カ
ス
タ
マ
ー

③行程における
　提案資料に活用

②エリア情報を
　チェック

参照・行程表
づくりに活用

⑦手配依頼 ⑥手配依頼

⑧手配

①問合せ

④提案
⑤受注

【主要都市】 例:東京
＋

【主要都市】 例:京都
＋

【その他エリア】 ※探す

その他エリアを選定してメジャ
ーエリアを検討するため、＜地
域のエリア情報＞をチェックし
て組み合わせ方をカスタマイ
ズしながら行程をつくって提案

約2週間の行程
具体的に旅行商品を造成するための
素材が登録・更新されているリスト

エリア特徴を説明した
カスタマーが訪れるべき理由

レストラン
ガイド

アクティビティ

宿泊施設事業者
交通手段
その他

地域のエリア情報

コンテンツを持つ
各事業者

海外旅行会社＋
ツアー・

オペレーター

日本旅行会社・
DMC＋

ランド・オペレーター

地域DMO or
地域ランド・
オペレーター

同じ富裕層でもアジアと欧米豪では、旅行予約時の行動が異なっている。アジアではショー
トホールでリピーターも多いため、OTA経由の予約も多く、to C向けのアプローチでも伝え
やすい。一方、欧米豪の富裕層は旅行会社を利用することが多く、to B向けのアプローチが
効果的。海外旅行会社がアクセスしやすい地域の情報整備が必要だ。

図4		ラグジュアリーマーケットにおけるトラベルトレードのフローと情報構造

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
攻
略

富
裕
層
の
旅
行
手
配
の
流
れ
と

カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ
プ
を
把
握
し
よ
う

 

「
欧
米
豪
中
心
の
ミ
ド
ル
富
裕
層
＋
富
裕

層
」の
誘
客
の
た
め
に
、
ま
ず
は
彼
ら（
ラ

グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
）
の
旅
行
手

配
時
の
行
動
を
把
握
し
た
い
。

　典
型
的
な
パ
タ
ー
ン
を
示
す
の
が
図
4

の
ト
ラ
ベ
ル
ト
レ
ー
ド
の
フ
ロ
ー
と
情
報

構
造
だ
。「
価
格
が
高
く
と
も
質
の
良
い

旅
行
を
し
た
い
」
と
考
え
る
ラ
グ
ジ
ュ
ア

リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
は
、
自
身
の
志
向
に
マ

ッ
チ
し
た
海
外
旅
行
会
社
に
信
頼
を
置
く

ケ
ー
ス
が
多
く
、
旅
行
時
の
最
初
の
ア
ク

シ
ョ
ン
は
同
社
へ
の
問
合
せ
と
な
る
。
そ

の
後
、
海
外
旅
行
会
社
は
カ
ス
タ
マ
ー
の

要
望
に
沿
っ
て
日
本
各
地
の
情
報
を
チ
ェ

ッ
ク
し
、
行
程
を
提
案
。
顧
客
と
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
行
い
な
が
ら
具
体
的
な

旅
程
を
決
定
し
て
い
く
。
つ
ま
り
、
ラ
グ

ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
に
お
い
て
は
、
顧

客
の
志
向
を
把
握
し
た
海
外
旅
行
会
社
が

キ
ー
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
。
そ
の
た
め
、
欧

米
豪
の
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
誘

致
に
は
、
旅
行
者
向
け（to C

）よ
り
も
旅

行
会
社
向
け
（to B

）
の
情
報
発
信
が
効

率
的
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

　海
外
旅
行
の
志
向
や
旅
程
が
カ
ス
タ
マ

ー
ご
と
に
大
き
く
異
な
る
こ
と
も
、
ラ
グ

ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
の
特
徴
だ
。
じ

ゃ
ら
ん
リ
サ
ー
チ
セ
ン
タ
ー
と
欧
米
の
旅

行
業
界
に
精
通
し
た
訪
日
旅
行
専
門
の
Ｐ

Ｒ
企
業
「Jap

an
-san

」（
英
国
）が
共
同

で
行
っ
た
調
査
で
は
、
欧
米
豪
を
中
心
と

す
る
ミ
ド
ル
富
裕
層
は
Ｐ
19
の
６
タ
イ
プ

に
分
類
で
き
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。「
観

光
名
所
好
き
の
旅
行
上
級
タ
イ
プ
」
や

「
ア
ウ
ト
ド
ア
・
自
然
愛
好
タ
イ
プ
」な
ど
、

カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ
プ
ご
と
に
興
味
や
旅
程

は
さ
ま
ざ
ま
。
ま
た
、
予
約
時
に
各
タ
イ

プ
の
志
向
に
特
化
し
た
旅
行
会
社
や
ツ
ア

ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
を
利
用
す
る
点
も
ポ
イ

ン
ト
だ
。
つ
ま
り
、
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト

ラ
ベ
ラ
ー
を
呼
び
込
む
た
め
に
は
、
自
地

域
に
マ
ッ
チ
す
る
カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ
プ
を

見
定
め
て
観
光
資
源
を
磨
く
こ
と
。
そ
し

て
、
彼
ら
を
顧
客
に
持
つ
海
外
旅
行
会
社

や
ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
に
向
け
て
情
報

発
信
す
る
こ
と
が
必
要
と
な
る
の
だ
。

提案 手配
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55％

［旅程組み合わせ
パターンの内訳］
観光名所37%、伝統文化9%、
アウトドア9%

1type

出現率
※1

観光名所好きの
旅行上級タイプ

特徴➡︎日本ならではの世界遺産や歴史を
深く知りながら日本の主要スポットをまわ
りたい。
予約➡︎ツアーオペレーターに委ねる事が多
い。旅行先に詳しい専門家に相談して行
程検討もあり。
属性➡︎50～75歳の夫婦、友人
ゴールデンルートと地方の比率➡︎8：2
ツアーカスタムメイド率※2 ➡︎60％

5％

21％
5％

6％

6

25

4

type

type

type

type

出現率

出現率

出現率

ファミリー
おもてなしタイプ

出現率

日本の歴史や
伝統を学ぶ
趣味堪能タイプ

ディープな日本を
開拓タイプ

特徴➡︎家族みんなで日本の代表的なスポ
ットをまわって楽しみたい。日本の都市文
化やアドベンチャーを感じたい。
予約➡︎すべての手配をツアーオペレーター
に依頼。家族全員の好みを満足させ、不便
さを最小限に抑えた行程にアレンジ。
属性➡︎夫婦（45歳以上）、子ども（12歳以
上）
ゴールデンルートと地方の比率➡︎9：1
ツアーカスタムメイド率➡︎95％

多様な日本を
詰め込み型で
満喫タイプ

特徴➡︎伝統的な工芸技術や神社仏閣に
没入したい、且つ一人でも安全で効率的に
まわりたい。
予約➡︎信頼のおける旅行会社や、ひとり旅
専門の旅行会社を利用。ツアーに参加す
る海外の友人と調整もあり。
属性➡︎女性・一人旅・50～64歳、既婚、年
長の子あり
ゴールデンルートと地方の比率➡︎7：3
ツアーカスタムメイド率➡︎10％

特徴➡︎日本の都市も田舎もユニークなス
ポットをよいところ取りしながら、夜までた
っぷり満喫したい。
予約➡︎ネットで調べ多くの案を持つが、そ
れをまとめるために日本専門ツアーオペレ
ーターに相談が多い。
属性➡︎27～40歳カップル、 子どもなし、
ハネムーナー
ゴールデンルートと地方の比率➡︎6：4
ツアーカスタムメイド率➡︎80％

特徴➡︎日本ファンやリピーターで未開拓
の秘境エリアや、サブカルチャーやトレン
ドを楽しみたい。
予約➡︎観光地化されていない本物の日本
を堪能するために、日本専門の旅行会社
の知識を頼りにする。
属性➡︎30～60代、リピーター、パートナー
や友人と一緒
ゴールデンルートと地方の比率➡︎1：9
ツアーカスタムメイド率➡︎90％

その土地ならでは
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友
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ラ
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ス

友
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リ
ラ
ッ
ク
ス

友
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リ
ラ
ッ
ク
ス

友
人
親
戚
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60
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8％

3type

出現率

アウトドア・
自然愛好タイプ

特徴➡︎アウトドアスポーツや自然が大好
きで、日本の田舎ならではの地域のコミュ
ニティと触れ合いたい。
予約➡︎アウトドア専門の旅行会社を利用
することが多く、自分の好みに注力してプ
ランナーと詳細を詰めていく。
属性➡︎男女20代後半～30代、一部50～
60代も含む
ゴールデンルートと地方の比率➡︎3：7
ツアーカスタムメイド率➡︎70％

その土地ならでは

自分磨き 家族

リ
ラ
ッ
ク
ス

友
人
親
戚

100
60

20

ミドル富裕層の志向＆訪日旅行スタイルをタイプ別に分類
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調査期間 2021年8月1日～9月30日
対象国 イギリス、アメリカ、フランス、オーストラリア
ツアーオペレーター（旅行業者） 10名
旅行マーケティング・PR担当者  6名
インタビュー対象者合計 16名

※欧米豪のミドル富裕層を顧客としているツアーオペレーター中心にインタビューを実施

出現率の算出方法：イギリス、フランス、アメリカ、オーストラリア市場を対象。
Facebookの属性アナリティクス、各政府の人口・所得統計からベース規模を把握し、
各市場のツアーオペレーターの顧客から各タイプの出現率の平均値化して算出。

調査概要
１	世界共通の
 海外旅行ニーズを
 ベースとして
 大枠のタイプ分類

２	ミドル富裕層×
 訪日旅行スタイルに
 絞ってタイプを
 詳細分類

３	各タイプの
 プロファイリング 
 詳細化

分析!

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
カ
ギ
を
握
る

欧
米
豪
中
心
の
ミ
ド
ル
富
裕
層
+
富
裕
層
と
は
ど
ん
な
人
々
な
の
か

彼
ら
の
属
性
や
志
向
、
旅
行
手
配
の“
リ
ア
ル
”を
徹
底
分
析
！

日本 現地マーケット

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー

カ
ス
タ
マ
ー

③行程における
　提案資料に活用

②エリア情報を
　チェック

参照・行程表
づくりに活用

⑦手配依頼 ⑥手配依頼

⑧手配

①問合せ

④提案
⑤受注

【主要都市】 例:東京
＋

【主要都市】 例:京都
＋

【その他エリア】 ※探す

その他エリアを選定してメジャ
ーエリアを検討するため、＜地
域のエリア情報＞をチェックし
て組み合わせ方をカスタマイ
ズしながら行程をつくって提案

約2週間の行程
具体的に旅行商品を造成するための
素材が登録・更新されているリスト

エリア特徴を説明した
カスタマーが訪れるべき理由

レストラン
ガイド

アクティビティ

宿泊施設事業者
交通手段
その他

地域のエリア情報

コンテンツを持つ
各事業者

海外旅行会社＋
ツアー・

オペレーター

日本旅行会社・
DMC＋

ランド・オペレーター

地域DMO or
地域ランド・
オペレーター

同じ富裕層でもアジアと欧米豪では、旅行予約時の行動が異なっている。アジアではショー
トホールでリピーターも多いため、OTA経由の予約も多く、ToC向けのアプローチがでも伝
えやすい。一方、欧米豪の富裕層は旅行会社を利用することが多く、ToB向けのアプローチ
が効果的。海外旅行会社がアクセスしやすい地域の情報整備が必要だ。

図1		ラグジュアリーマーケットにおけるトラベルトレードのフローと情報構造

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
攻
略

富
裕
層
の
旅
行
手
配
の
流
れ
と

カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ
プ
を
把
握
し
よ
う

 

「
欧
米
豪
中
心
の
ミ
ド
ル
富
裕
層+

富
裕

層
」
の
誘
客
の
た
め
に
、
ま
ず
は
高
付
加

価
値
旅
行
者
（
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ

ラ
ー
）
の
旅
行
手
配
時
の
行
動
を
把
握
し

た
い
。
典
型
的
な
パ
タ
ー
ン
を
示
す
の
が

図
1
の
ト
ラ
ベ
ル
ト
レ
ー
ド
の
フ
ロ
ー
と

情
報
構
造
だ
。「
価
格
が
高
く
と
も
質
の

良
い
旅
行
を
し
た
い
」
と
考
え
る
ラ
グ
ジ

ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
は
、
自
身
の
志
向

に
マ
ッ
チ
し
た
海
外
旅
行
会
社
に
信
頼
を

置
く
ケ
ー
ス
が
多
く
、
旅
行
時
の
最
初
の

ア
ク
シ
ョ
ン
は
同
社
へ
の
問
合
せ
と
な
る
。

そ
の
後
、
海
外
旅
行
会
社
は
カ
ス
タ
マ
ー

の
要
望
に
沿
っ
て
日
本
各
地
の
情
報
を
チ

ェ
ッ
ク
し
、
行
程
を
提
案
。
顧
客
と
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
行
い
な
が
ら
具
体
的

な
旅
程
を
決
定
し
て
い
く
。
つ
ま
り
、
ラ

グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
に
お
い
て
は
、

顧
客
の
志
向
を
把
握
し
た
海
外
旅
行
会
社

が
キ
ー
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
。
そ
の
た
め
、

欧
米
豪
の
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー

誘
致
に
は
、
旅
行
者
向
け（to C

）よ
り
も

旅
行
会
社
向
け
（to B

）
の
情
報
発
信
が

効
率
的
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

　
海
外
旅
行
の
志
向
や
旅
程
が
カ
ス
タ
マ

ー
ご
と
に
大
き
く
異
な
る
こ
と
も
、
ラ
グ

ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
の
特
徴
だ
。
じ

ゃ
ら
ん
リ
サ
ー
チ
セ
ン
タ
ー
と
欧
米
の
旅

行
業
界
に
精
通
し
た
訪
日
旅
行
専
門
の
Ｐ

Ｒ
企
業
「Jap

an
-san

」（
英
国
）が
共
同

で
行
っ
た
調
査
で
は
、
欧
米
豪
を
中
心
と

す
る
ミ
ド
ル
富
裕
層
は
Ｐ
19
の
６
タ
イ
プ

に
分
類
で
き
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。「
旅

行
名
所
好
き
の
旅
行
上
級
タ
イ
プ
」
や

「
ア
ウ
ト
ド
ア
・
自
然
愛
好
家
タ
イ
プ
」な

ど
、
カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ
プ
ご
と
に
興
味
や

旅
程
は
さ
ま
ざ
ま
。
ま
た
、
予
約
時
に
各

タ
イ
プ
の
志
向
に
特
化
し
た
旅
行
会
社
や

ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
を
利
用
す
る
点
も

ポ
イ
ン
ト
だ
。
つ
ま
り
、
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ

ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
を
呼
び
込
む
た
め
に
は
、

自
地
域
に
マ
ッ
チ
す
る
カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ

プ
を
見
定
め
て
観
光
資
源
を
磨
く
こ
と
。

そ
し
て
、
彼
ら
を
顧
客
に
持
つ
海
外
旅
行

会
社
や
ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
に
向
け
て

情
報
発
信
す
る
こ
と
が
必
要
と
な
る
の
だ
。

提案 手配
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販路から逆算してコンテンツ／ツアーを造成し、常に海外旅行会社の意見を反映しながらプロモーションまで一気通貫で行う

①地域資源の
棚卸しを行い
ターゲットタイプ
（＝旅行会社）
を把握

コンテンツ／
ツアーの開発

①旅行会社
（ツアー
オペレーター）へ
インタビュー
の実施

コンテンツ／
ツアーの
磨き上げ

②マニュアル／
ライブラリーを
制作（旅行会社の
ツアー販売の支援
ツールを提供）

FAMツアー
の催行 販売開始

ターゲットの把握 コンテンツ／ツアー造成 販売プロモーション

秋田県コンテンツ造成＆PR事業の流れ

事例
研究

ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ル
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
商
流
か
ら
逆
算
し
て
、

観
光
コ
ン
テ
ン
ツ
作
り
や
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
た

秋
田
県
の
最
新
事
例
を
も
と
に
富
裕
層
誘
客
の
コ
ツ
を
考
え
る
。

顧客の志向やニーズを熟知した海
外旅行会社の意見から逆算して、コ
ンテンツやツアー造成を行ったこと
が本プロジェクトの特徴。2021年
6月下旬〜9月までは棚卸しとコン
テンツ／ツアーの開発のステップ。
10月〜翌2月にかけて旅行会社へ
のインタビューとコンテンツの磨き
上げ、マニュアルとライブラリーの
制作ステップを行った。

秋
田
県
の
事
例
に
学
べ
！

ミ
ド
ル
富
裕
層
を
呼
び
込
む

コ
ン
テ
ン
ツ
作
り
と
Ｐ
Ｒ
の
処
方
箋

　２
０
２
１
年
春
に
ス
タ
ー
ト
し
た
「
秋

田
県
コ
ン
テ
ン
ツ
造
成
＆
Ｐ
Ｒ
事
業
」
は
、

欧
米
豪
の
ミ
ド
ル
富
裕
層
・
富
裕
層
を
顧

客
に
持
つ
海
外
旅
行
会
社
の
意
見
を
取
り

入
れ
な
が
ら
ツ
ア
ー
造
成
か
ら
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ
ン
ま
で
を
一
気
通
貫
に
行
う
プ
ロ
ジ

ェ
ク
ト
。
秋
田
県
か
ら
同
事
業
を
受
託
し

た
じ
ゃ
ら
ん
リ
サ
ー
チ
セ
ン
タ
ー
が
、
パ

ー
ト
ナ
ー
企
業
の
「Jap

an
-san

」と
訪

日
旅
行
者
に
体
験
プ
ロ
グ
ラ
ム
な
ど
を
提

供
す
る
ラ
ン
ド
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
の
「
み
た

て
」と
と
も
に
手
掛
け
て
い
る
。

　プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
流
れ
は
、
下
図
の
通

り
。
最
初
の
ス
テ
ッ
プ
で
は
、
カ
ス
タ
マ

ー
タ
イ
プ（
Ｐ
19
）を
意
識
し
な
が
ら
、
県

内
の
観
光
資
源
の
棚
卸
し
を
行
っ
た
。

「
ま
ず
は
県
内
の
観
光
資
源
を
リ
ス
ト
ア

ッ
プ
し
、
マ
ッ
プ
に
落
と
し
込
ん
で
い
き

ま
し
た
。
基
本
的
に
は
、
日
本
サ
イ
ド
の

私
た
ち『
み
た
て
』が
リ
サ
ー
チ
し
、
週
1

回
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
英
国
サ
イ
ド

『Jap
an

-san

』
の
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を

得
る
と
い
う
プ
ロ
セ
ス
を
重
ね
て
い
ま

す
」
と
は
、
株
式
会
社
み
た
て
の
庄
司
英

生
さ
ん
。
リ
サ
ー
チ
段
階
で
は
、
ガ
イ
ド

ブ
ッ
ク
に
載
っ
て
い
る
よ
う
な
著
名
な
ス

ポ
ッ
ト
だ
け
で
な
く
、
フ
ィ
ー
ル
ド
ワ
ー

ク
や
地
域
で
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
通
じ
て
観

光
資
源
の
掘
り
起
こ
し
を
行
っ
た
。
同
事

業
で
造
成
す
る
観
光
商
品
は
継
続
的
に
販

売
す
る
た
め
、
地
域
の
人
々
が
受
け
入
れ

に
対
し
て
前
向
き
で
あ
る
こ
と
も
大
切
な

ポ
イ
ン
ト
だ
。

②マニュアル作成

②ライブラリー作成

①ターゲットタイプの顧客を持つ
ツアオペの意見を取り入れて

逆算して造成

欧米豪の旅行者は初来
日の人が多いため、ゴー
ルデンルートとの導線
を意識して、角館や田
沢湖など新幹線近隣エ
リアを中心にコンテン
ツ造成が行われた。

20



　一
方
で
、
英
国
を
拠
点
と
す
るJap

an
- 

san
に
は
旅
行
会
社
を
経
営
す
る
メ
ン
バ

ー
も
お
り
、
そ
の
意
見
に
は
ラ
グ
ジ
ュ
ア

リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
の
リ
ア
ル
な
志
向
や
ニ

ー
ズ
が
反
映
さ
れ
て
い
る
。
彼
ら
と
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
重
ね
る
こ
と
で
、
さ

ま
ざ
ま
な
発
見
も
あ
っ
た
と
い
う
。

 

「
た
と
え
ば
、
欧
米
で
は
動
物
の
権
利
を

保
護
す
る
意
識
が
強
い
た
め
、
熊
肉
を
食

べ
る
こ
と
は
観
光
コ
ン
テ
ン
ツ
に
な
り
に

く
い
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。
ま
た
、
日

本
人
か
ら
見
れ
ば
な
ん
の
変
哲
も
な
い
民

宿
で
も
、
彼
ら
に
と
っ
て
は
地
元
の
人
々

と
触
れ
合
え
る
特
別
な
場
所
に
な
る
こ
と

も
。
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
は
豪

華
な
ホ
テ
ル
を
好
む
と
い
う
先
入
観
が
あ

っ
た
の
で
、 

タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
よ
っ
て
異
な

る
反
応
が
あ
る
こ
と
も
大
き
な
発
見
で
し

た
」（
庄
司
さ
ん
）

　第
2
の
ス
テ
ッ
プ
で
は
、
コ
ン
テ
ン
ツ

と
い
う
“
点
”
を
“
線
”
に
す
る
こ
と
で
、

ツ
ア
ー
の
プ
ロ
ト
タ
イ
プ
を
作
成
。
そ
の

結
果
を
も
と
に
、
第
3
ス
テ
ッ
プ
と
し
て

旅
行
会
社
へ
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
行
っ
た
。

「
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ト
ラ
ベ
ラ
ー
を
顧
客

に
持
つ
海
外
旅
行
会
社
５
社
（
英
３
社
、

た
、
角
館
の
樺
細
工
は
山
桜
の
樹
皮
な
ど

を
使
う
伝
統
工
芸
品
で
す
が
、
木
が
枯
れ

な
い
よ
う
に
樹
皮
を
剥
ぐ
技
術
が
サ
ス
テ

ナ
ブ
ル
で
あ
る
と
の
評
価
。
樺
細
工
職
人

と
の
ふ
れ
あ
い
や
桜
の
名
所
と
組
み
合
わ

せ
て
ス
ト
ー
リ
ー
と
し
て
表
現
す
る
こ
と

で
、
魅
力
的
な
コ
ン
テ
ン
ツ
に
な
る
と
い

う
反
応
が
あ
り
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
に
、

海
外
旅
行
会
社
の
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
も

と
に
コ
ン
テ
ン
ツ
／
ツ
ア
ー
を
ブ
ラ
ッ
シ

ュ
ア
ッ
プ
し
、
商
品
造
成（
Ｐ
22
参
照
）へ

と
つ
な
げ
て
い
ま
す
」（
庄
司
さ
ん
）

豪
２
社
）
の
商
品
造
成
責
任
者
に
対
し
て

グ
ル
ー
プ
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
実
施
し
、
プ

ロ
ト
タ
イ
プ
に
つ
い
て
の
意
見
を
求
め
ま

し
た
。
棚
卸
し
の
フ
ェ
イ
ズ
で
は
多
く
の

観
光
資
源
の
な
か
か
ら
受
け
入
れ
ら
れ
に

く
い
も
の
を
取
り
除
く
こ
と
に
注
力
し
ま

し
た
が
、
こ
の
フ
ェ
イ
ズ
で
は
、
予
想
外

に
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
発
見
が
多
か
っ
た
で
す

ね
。
た
と
え
ば
、
秋
田
犬
が
英
国
で
は
と

て
も
人
気
が
高
く
、『
秋
田
犬
と
散
歩
し

た
い
』
と
い
う
ニ
ー
ズ
が
高
か
っ
た
。
ま

C o l u m n

　欧州や米国、豪州の人々にとって日本
は憧れの旅先です。彼らが日本に魅了さ
れる理由は、“日本らしさ”にあります。均
質化が進む世界において、日本は独自性
を持ち続けるとてもエキゾチックな国で
す。つまり、“日本らしく”あることこそが、
最大の魅力です。
　ただ、現在の日本では、地域のブランド
メッセージやそこに行く理由が明確でな
いため、ツアーオペレーターが提案する旅
程の候補地域となりにくいエリアも多い。
また、ターゲット層への理解不足もありま
す。日本では海外における旅行商品の流
通構造を理解せずに観光コンテンツを作
ることが多い。海外旅行会社やツアーオ
ペレーターが商品プロセスから切り離さ
れているため、開発された体験プログラム
が富裕層に響かないという課題がありま
す。また、地域の魅力を表現する写真や
文章の品質管理がなされていないことも
問題です。たとえ素晴らしい観光コンテ
ンツであっても、プレゼンテーションが不
十分であれば、地域の魅力が伝わらず、集
客や消費に結びつかないのです。
　欧米豪の富裕層は、一般的に日本の文
化への理解や興味が深い。彼らは、自然
で親密で、個人的な経験として“日本らし
さ”を感じたいと考えています。提供側の
論理で用意されたシステマチックな観光
の選択肢を数多く揃える必要はありませ
ん。旅行者の価値観を理解し、その土地
でしか味わえない“日本らしさ”を見つけ、
その魅力を彼らに届くカタチで発信する
ことが大切なのだと思います。

海外の専門家から見る
日本の独自性と魅力や
コンテンツ造成の課題とは

Japan-san
マイケル・
ストックさん
Michael Stock

JTB UKで日本向けセールス部門を4年間担
当。セールス＆オペレーションや商品開発を
行う。JNTOや日本の地域観光局と共同で
プロモーション活動を行った経験もある。

上／角館の樺細工は、桜の樹皮を使
ったサステナブルな伝統工芸として
評価された。お花見×桜のクラフト
というストーリー性もポイント。
右／忠犬ハチ公のモデルとなった秋
田犬は、英国でも人気が高いそう。

秋田県内を視察するみたて代表で
Japan-sanのメンバーの庄司英生さん

（左）とJapan-sanのマイケル・ストック
さん（右）。

秋田駅を起点にレンタカーで男鹿半島をめ
ぐるセルフドライブツアーなど、さまざまな
ツアーが造成された。

21 June  2022



事例
研究

タ
ー
ゲ
ッ
ト
タ
イ
プ
を
明
確
に
し
た
コ
ン
テ
ン
ツ
／
ツ
ア
ー
造
成
と

海
外
旅
行
会
社
が
使
い
や
す
い
マ
ニ
ュ
ア
ル
＆
ラ
イ
ブ
ラ
リ
ー
の
制
作

秋
田
県
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
と
市
場
の
反
応
を
ご
紹
介
。

「
観
光
名
所
好
き
の
旅
行
上
級
タ
イ
プ
」

や
タ
イ
プ
４
「
日
本
の
歴
史
や
伝
統
を
学

ぶ
趣
味
堪
能
タ
イ
プ
」
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に

し
た
体
験
コ
ン
テ
ン
ツ
が
造
成
さ
れ
た
。

　２
つ
目
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
、
欧
米
豪

の
旅
行
会
社
に
向
け
て
制
作
さ
れ
た
ツ
ア

ー
造
成
マ
ニ
ュ
ア
ル
だ
。
同
書
で
は
、
秋

田
県
の
基
礎
情
報
や
各
エ
リ
ア
の
特
徴
、

観
光
事
業
者
の
情
報
だ
け
で
な
く
「
秋
田

を
訪
れ
る
べ
き
理
由
」
や
「
代
表
的
な
旅

程
表
」な
ど
も
記
さ
れ
て
い
る
。

 

「
旅
行
会
社
の
人
に
イ
ン
ス
ピ
レ
ー
シ
ョ

ン
を
与
え
、
秋
田
に
つ
い
て
学
ん
で
も
ら

う
こ
と
が
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
役
割
。
顧
客
と

接
す
る
際
に
、
自
信
を
も
っ
て
秋
田
を
薦

め
て
も
ら
え
る
よ
う
な
説
得
力
の
あ
る
材

料
を
提
供
し
て
い
ま
す
」（
庄
司
さ
ん
）

　３
つ
目
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
、
コ
ン
テ

ン
ツ
ラ
イ
ブ
ラ
リ
ー
だ
。
同
ラ
イ
ブ
ラ
リ

ー
に
は
、
秋
田
県
の
イ
メ
ー
ジ
画
像
や
エ

リ
ア
の
説
明
文
、
旅
程
、
商
品
情
報
な
ど

が
格
納
さ
れ
て
お
り
、
旅
行
会
社
が
自
由

に
利
用
で
き
る
。

 

「
写
真
や
説
明
文
の
テ
イ
ス
ト
も
、
私
た

ち
日
本
人
が“
良
い
”と
思
う
も
の
と
、
海

外
顧
客
が
“
良
い
”
と
思
う
も
の
に
は
ギ

ャ
ッ
プ
が
あ
る
。
そ
の
点
を
踏
ま
え
て
、

海
外
顧
客
に
響
く
素
材
を
作
成
し
て
い
ま

す
。マ
ニ
ュ
ア
ル
や
ラ
イ
ブ
ラ
リ
ー
は
、
海

外
旅
行
会
社
が
自
社
商
品
に
秋
田
県
を
旅

程
に
含
め
る
か
ど
う
か
を
決
め
る
カ
ギ
と

 

「
秋
田
県
コ
ン
テ
ン
ツ
造
成
＆
Ｐ
Ｒ
事

業
」に
は
、３
つ
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
あ
る
。

　1
つ
目
が
、
海
外
専
門
家
や
海
外
旅
行

会
社
の
意
見
を
取
り
入
れ
て
造
成
し
た
コ

ン
テ
ン
ツ
や
ツ
ア
ー
商
品
だ
。
た
と
え
ば
、

仙
北
市
で
は
、
カ
ス
タ
マ
ー
タ
イ
プ
１
の

体験コンテンツ

今回のプロジェクトでは、角館や田沢湖を含めた秋田県での9種類
の体験アクティビティ・ツアーが造成された（2021年度実績）。例
えば角館では、樺細工体験やプライベートお花見ツアー、秋田犬散
歩ツアーなどが整備され、これらをオーダーメイドで組み合わせるこ
とができる。それぞれのアクティビティは既存のプログラムがベー
スだが、「列車に乗って桜を見る」（約1500円／人）という体験を、
「列車を貸し切るプライベート花見体験」（約１2万円／人※）にアレン
ジして訴求するなど、付加価値が付けられている。この他、白神山
地や男鹿半島のオリジナルツアーなども。今後もプロジェクトは継
続し、新たなコンテンツ造成やPRで実施する予定だ。

角館エリアをはじめとする
多彩な体験コンテンツを造成

秋
田
県
コ
ン
テ
ン
ツ
造
成
＆
P
R
事
業

高
付
加
価
値
の
体
験
コ
ン
テ
ン
ツ
と

P
R
ツ
ー
ル
が
海
外
で
好
評
価

アウトプット  1

職人との交流を通じて
桜の樹皮を使ったサス
テナブルな伝統文化を
学び、オリジナル樺細工
をつくる体験も。

※列車貸し切り料金は一
式のため参加人数によ
り変動あり。

武家屋敷の残る角館は、日本らしさを
感じられる場所。メジャーな観光地で
ないことも旅行上級者の好奇心をくす
ぐるポイント。

「訪日旅行の最初の問い合わせの7〜8
割は桜や紅葉に関するもの」という意見
を反映し、お花見ツアーも造成。
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な
る
ポ
イ
ン
ト
。
実
際
に
業
務
に
携
わ
る

人
の
使
い
勝
手
の
良
さ
を
最
優
先
に
制
作

し
て
い
ま
す
」（
庄
司
さ
ん
）

　マ
ニ
ュ
ア
ル
と
ラ
イ
ブ
ラ
リ
ー
は
海
外

旅
行
会
社
13
社
に
配
布
。
す
で
に
２
社
が

ツ
ア
ー
の
販
売
を
開
始
し
、
１
件
の
予
約

を
獲
得
し
た
。
顧
客
の
ニ
ー
ズ
と
商
流
を

踏
ま
え
て
実
施
さ
れ
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の

展
開
に
、
引
き
続
き
注
目
し
た
い
。

じゃらんリサーチセンター
研究員

松本百加里
まつもと ゆかり

「インバウンド旅行者の需
要創造メカニズム研究」な
ど、インバウンドに関する調
査や研究を担当

担当研究員より

　まず、ツアーオペレーターとラグジュア
リーカスタマーの会話をイメージしていた
だきたい。「日本へ旅行を計画しているけ
ど、東京や京都以外でも新しい体験を取
り入れてみたいな。おすすめの場所あり
ます？（カスタマー）」　「●●●なことが
できるエリアを旅程に追加するのはいか
がですか？日本の中でもここでしかでき
ない体験ですよ。（ツアーオペレーター）」　
この会話のように『●●●なことができ
るエリア』とツアーオペレーターを通して
代理提案をしてもらう状態をつくること
が最も重要である。しかし、海外にいるカ
スタマーに情報を届けるには、国内側の
観光事業者、ランドオペレーター、旅行会
社など関係者が多く、この中で伝言ゲー
ムを成功させるには周到な用意が必要
だ。大きく2点がポイントになるだろう。 
1つ目は、地域ならではの統一メッセージ

（エリアを訪れる理由）をシンプルに設定
すること。「うちのエリアは、あれもこれも
何でもあります」では、伝言ゲームの破た
ん原因になりやすい。狙いたいターゲッ
トをイメージしてメッセージを絞っていき
たい。2つ目は情報構造に携わる関係者
すべてが、同じメッセージを伝えられるチ
ーム体制をつくること。そのためには、携
わるメンバーのリスト化をし、地域の統一
メッセージをまとめたマニュアル作成や、
施設情報や写真の可視化をしながら共
通認識を広げることも有効だ。渡航再開
に向けて、旅行会社やツアーオペレータ
ーは海外の様々な情報を集め始めてい
る。今こそ地域で一致団結し、日本の魅
力的な情報を届ける好機だろう。

ラグジュアリーマーケットの
情報構造はまさに「伝言ゲーム」。
統一したエリアメッセージを
一致団結して届けよう。

ツアー造成マニュアルコンテンツライブラリー

反響

秋田県観光の基礎情報はもちろん、秋田独
自の強みや魅力などが記されたマニュアル。
あまり知られていない日本を体験できること
や、自然と人のつながりが深いこと、お花見
の名所であることなど、「秋田を訪れるべき
理由」を端的に明文化することで、海外旅行
会社が顧客に提案する際に役立つように設
計された。

コンテンツライブラリーには、観光イメージ
画像や観光地や体験アクティビティの説明
文、旅程表のサンプルなど、自由に使える素
材が豊富に格納されている。海外旅行会社
の商品造成担当者は、これらの素材を使う
ことで、地域情報リサーチや資料収集を効
率的に行うことができる。また、写真や文章
のテイストも、ターゲットタイプを前提に作
成された。

　JNTOロンドン海外事務所が2月に
配信した、旅行業界向けのニュースレ
ターで秋田県が特集されるなど、すで
に兆しが出始めている。また、実際に
マニュアルとライブラリーを利用した
海外旅行会社からは「ライブラリー情
報によって、具体的な体験内容や宿泊
施設の情報がまとまっていて、顧客に
ス ムーズ に 提 案しや すく便 利 」 

（AndleyTravel プロダクトマネージャ
−）などの意見も。今後は海外の旅行
業界からカスタマーへと、秋田県の魅
力が伝わっていくことが予想される。

秋田を訪れるべき理由を
顧客に提案するために

ツアーオペレーターが使いやすい
データや写真を整理＆共有

海外の旅行業界内で
秋田県への注目が高まる

アウトプット  2アウトプット  3

キーとなる地域や見どころをプロットしたマップ
も。マニュアルには具体的な旅程表なども記載
されている。

23 June  2022

左／JNTOロンドン
事務所2月配信ニ
ュースレター（秋田
紹介ページ）
下／Japan-sanの
秋田県特設紹介
＆旅行会社問合
せ対応ページ



ヒ
ン
ト
と
チ
ャ
ン
ス
が
眠
っ
て
い
る
！

日
帰
り
旅
行
の
潜
在
力

「
じ
ゃ
ら
ん
日
帰
り
旅
行
に
関
す
る
調
査
」よ
り

コ
ロ
ナ
禍
で
大
き
な
影
響
を
受
け
、
様
々
な
変
化
を
見
せ
る
旅
行
者
の
動
き
。

Ｊ
Ｒ
Ｃ
で
は「
じ
ゃ
ら
ん
宿
泊
旅
行
調
査
」を
毎
年
実
施
し
、
そ
れ
ら
旅
行
者
の
宿
泊
に
つ
い
て
の
動
向
は

詳
細
に
掴
ん
で
き
て
い
る
。
そ
れ
で
は
日
帰
り
旅
行
の
状
況
は
ど
う
な
っ
て
い
る
の
か
？

デ
ー
タ
か
ら
見
え
て
き
た
の
は
、「
宿
泊
を
伴
わ
な
い
＝
規
模
の
小
さ
な
市
場
で
は
な
い
」と
い
う
事
実
だ
っ
た
。

こ
の
発
見
を
ぜ
ひ
活
か
し
た
い
。

イ
ラ
ス
ト
／
武
曽
宏
幸

旅
行
者
に
と
っ
て

宿
泊
旅
行
と
日
帰
り
旅
行
は

ど
の
よ
う
な
位
置
付
け
か

　滞
在
時
間
と
消
費
額
の
関
連
か
ら
、
多

く
の
地
域
で
日
帰
り
よ
り
も
重
要
視
さ
れ

て
き
た
宿
泊
旅
行
。
確
か
に
宿
泊
を
伴
わ

な
け
れ
ば
、
日
帰
り
は
ト
ー
タ
ル
の
旅
行

時
間
と
し
て
は
短
く
な
る
。
し
か
し
一
概

に
日
帰
り
と
い
っ
て
も
そ
の
定
義
は
難
し

く
、
旅
行
者
の
実
態
に
つ
い
て
、
こ
れ
ま

で
必
ず
し
も
把
握
し
き
れ
て
い
た
と
は
言

い
難
い
。

　そ
こ
で
日
帰
り
旅
行
を
「
目
安
と
し
て

片
道
の
移
動
距
離
が
80
㎞
以
上
ま
た
は
所

要
時
間
（
移
動
時
間
と
滞
在
時
間
の
合

計
）が
8
時
間
以
上
」と
定
義
付
け
、
調
査

を
実
施
。
20
代
〜
60
代
の
男
女
各
3
0
0

人
ず
つ
か
ら
回
答
を
得
て
、
日
帰
り
と
宿

泊
旅
行
に
つ
い
て
意
識
や
動
向
を
探
っ
て

み
た
（
２
０
１
５
年
国
勢
調
査
の
都
道
府

県
別
人
口
を
参
照
し
、
地
域
・
性
年
代
ご

と
に
回
収
割
付
を
実
施
）。

　と
こ
ろ
で
旅
行
者
に
と
っ
て
、
宿
泊
旅

行
と
日
帰
り
旅
行
に
は
ど
の
よ
う
な
違
い

が
あ
る
の
だ
ろ
う
か
。
ま
ず
は
そ
の
点
を

把
握
し
て
お
き
た
い
。

　そ
こ
で
日
帰
り
旅
行
に
つ
い
て
、

A 

宿
泊
旅
行
の
短
縮
版
で
あ
る

　（
本
当
な
ら
宿
泊
に
し
た
い
旅
行
で
あ
る
）

B 

宿
泊
旅
行
と
は
ま
っ
た
く
異
な
る
旅

行
で
あ
る

の
い
ず
れ
か
を
回
答
し
て
も
ら
っ
た
と
こ

ろ
、
A
と
Ｂ
の
答
え
は
ほ
ぼ
半
々
と
い
う

結
果
と
な
っ
た
。
男
女
と
も
に
年
代
が
下

が
る
に
つ
れ
Ａ
と
答
え
る
割
合
が
高
く
な

り
、
若
い
世
代
が
宿
泊
旅
行
と
日
帰
り
旅

行
を
「
連
続
し
て
い
る
も
の
」
と
捉
え
て

い
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

　日
帰
り
旅
行
を
実
施
し
た
理
由
で
は

（
複
数
回
答
）、「
ペ
ッ
ト
が
い
た
か
ら
」、

「
時
間
の
余
裕
が
な
か
っ
た
か
ら
」
と
い

う
答
え
も
見
受
け
ら
れ
た
が
、「
コ
ロ
ナ

禍
で
宿
泊
旅
行
を
自
粛
し
た
か
ら
」
が
５

割
弱
で
ト
ッ
プ
、「
コ
ロ
ナ
禍
で
宿
泊
旅

行
を
楽
し
め
そ
う
に
な
か
っ
た
か
ら
」
が

約
３
割
、
対
し
て
「
日
帰
り
で
も
十
分
楽

し
め
る
か
ら
」
は
全
体
の
1
／
３
程
度
と
、

実
施
者
の
多
く
が
宿
泊
を
意
識
し
な
が
ら

の
日
帰
り
旅
行
で
あ
る
こ
と
が
窺
え
た
。

さ
ら
に
図
１
の
旅
行
実
施
者
重
複
状
況
か

ら
も
、
宿
泊
旅
行
と
日
帰
り
旅
行
の
連
続

性
を
見
て
取
る
こ
と
が
で
き
る
。日
帰
り
・

宿
泊
の
い
ず
れ
か
一
方
の
み
を
実
施
し
て

い
た
と
い
う
人
は
元
々
多
く
は
な
く
、

49
・
６
％
と
半
数
近
く
が
両
方
と
も
実
施
。

こ
の
日
帰
り
旅
行
と
宿
泊
旅
行
の
両
方
を

実
施
し
て
い
る
人
の
方
が
、
非
実
施
者
よ

旅
行
実
施
者
の
状
況
の
変
化
を
把
握
し
、

「
日
帰
り
」に
着
目

調査概要
調査方法 インターネットリサーチ

（株）マーケティングアプリケーションズ
の保有モニターを利用

調査対象 全国20歳〜69歳までの3000人

回収数 3000人

有効回答数 3000人

調査時期 2021年9月10日（金）〜
9月15日（水）

言葉の定義 日帰り旅行／出かけた先での活動内容にか
かわらず、日常生活圏を離れたところへの日
帰りの旅行で、目安として片道の移動距離が
80km以上または所要時間（移動時間と滞在
時間の合計）が8時間以上の場合を指す
宿泊旅行／宿泊を伴う国内旅行

旅を
解放する？
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り
も
「
連
続
し
て
い
る
」
と
回
答
し
た
割

合
が
高
く
な
っ
て
い
た
。

　し
か
し
コ
ロ
ナ
禍
で
そ
の
49
・
６
％
が

17
・
５
％
に
ま
で
大
き
く
ボ
リ
ュ
ー
ム
ダ

ウ
ン
し
て
し
ま
っ
た
。
反
対
に
日
帰
り
・

宿
泊
の
両
方
と
も
非
実
施
だ
っ
た
人
は

62
・
8
％
に
増
加
す
る
と
い
う
変
化
が
起

き
た
。
た
だ
し
こ
れ
ら
の
中
で
、
宿
泊
旅

行
の
み
を
実
施
し
た
人
の
割
合
は
８
･
２

％
→
12
・
８
％
に
増
加
し
て
い
る
。
日
帰

り
の
み
実
施
者
の
割
合
は
９
・
６
％
→
６
・

９
％
に
減
少
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、
旅
行

に
行
き
づ
ら
い
状
況
の
中
で
、
実
施
者
は

日
帰
り
旅
行
の
回
数
を
減
ら
し
な
が
ら
宿

泊
旅
行
を
優
先
し
た
と
考
え
る
こ
と
が
で

き
る
だ
ろ
う
。

　そ
れ
で
は
こ
の
49
・
６
％
の
“
ア
ク
テ

ィ
ブ
な
旅
行
者
”
を
取
り
戻
す
に
は
ど
う

し
た
ら
い
い
か
。
実
施
率
、
実
施
者
ベ
ー

ス
の
平
均
回
数
と
も
に
、
宿
泊
旅
行
に
比

べ
て
大
き
く
減
少
し
た
日
帰
り
旅
行
実
施

者
の
底
上
げ
が
、
現
在
の
状
況
を
打
開
す

る
鍵
と
な
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

宿
泊
と
日
帰
り
、
そ
れ
ぞ
れ
の

旅
行
に
求
め
る
期
待
価
値
と
は
？

　そ
れ
ぞ
れ
別
の
も
の
で
は
な
く
、
連
続

性
の
あ
る
も
の
と
し
て
捉
え
る
人
が
半
数

に
上
る
日
帰
り
旅
行
と
宿
泊
旅
行
。
旅
行

実
施
者
は
、
各
々
に
ど
の
よ
う
な
期
待
価

値
（
イ
メ
ー
ジ
）
を
持
っ
て
い
る
の
だ
ろ

う
か
（
表
１
）。

　日
帰
り
・
宿
泊
と
も
に
上
位
に
挙
が
っ

た
の
は
「
自
宅
を
離
れ
て
気
分
転
換
す
る

こ
と
」、「
ゆ
っ
く
り
自
分
の
ペ
ー
ス
で
過

ご
す
こ
と
」。
ど
ち
ら
も
場
所
を
移
動
し
、

日
常
を
忘
れ
た
時
間
や
空
間
に
大
き
な
期

待
を
寄
せ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
共
通
し

て
い
る
。
し
か
し
そ
れ
以
外
を
見
て
み
る

と
、
日
帰
り
と
宿
泊
で
は
異
な
る
項
目
が

目
立
っ
て
い
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

　宿
泊
で
は
、「
大
き
な
温
泉
に
つ
か
る

こ
と
」（
３
位
）、「
泉
質
の
良
い
温
泉
に
入

る
こ
と
」（
５
位
）
の
他
に
も
「
何
度
も
温

泉
に
つ
か
れ
る
こ
と
」（
７
位
）な
ど
温
泉

に
関
す
る
項
目
や
、「
何
も
考
え
ず
に
の

ん
び
り
で
き
る
こ
と
」（
６
位
）、「
自
分
で

家
事
や
料
理
を
し
な
く
て
も
良
い

こ
と
」（
９
位
）な
ど
リ
ラ
ッ
ク
ス

要
因
な
ど
が
多
く
挙
げ
ら
れ
て
い

る
。　対

し
て
日
帰
り
で
は
、「
自
分

な
り
の
テ
ー
マ
に
合
っ
た
旅
行
・

体
験
が
で
き
る
こ
と
」（
３
位
）、

「
特
定
の
期
間
し
か
体
験
で
き
な

い
イ
ベ
ン
ト
の
あ
る
場
所
に
行
く

こ
と
」（
３
位
）な
ど
、
テ
ー
マ
性
、

イ
ベ
ン
ト
性
に
価
値
が
置
か
れ
て

い
る
。
ま
た
「
自
然
や
緑
の
多
い

と
こ
ろ
に
行
け
る
こ
と
」（
５
位
）、

「
ひ
と
り
の
時
間
が
持
て
る
こ
と
」

（
６
位
）も
高
く
な
っ
て
い
る
。
宿

泊
旅
行
で
は
「
自
分
な
り
の
テ
ー
マ
に
合

っ
た
旅
行
・
体
験
が
で
き
る
こ
と
」
は
52

項
目
中
35
位
、「
特
定
の
期
間
し
か
体
験

で
き
な
い
イ
ベ
ン
ト
の
あ
る
場
所
に
行
く

こ
と
」は
24
位
、「
自
然
や
緑
の
多
い
と
こ

ろ
に
行
け
る
こ
と
」、「
ひ
と
り
の
時
間
が

持
て
る
こ
と
」
は
共
に
12
位
と
な
っ
て
お

り
、
以
上
の
期
待
価
値
は
日
帰
り
な
ら
で

は
の
高
さ
と
い
う
こ
と
が
わ
か
る
。

　こ
れ
ら
の
期
待
を
胸
に
、
旅
行
者
た
ち

は
実
際
に
は
ど
の
よ
う
な
旅
を
展
開
し
て

い
る
の
か
。
次
の
ペ
ー
ジ
か
ら
は
、
性
年

代
別
の
デ
ー
タ
も
押
さ
え
な
が
ら
日
帰
り

旅
行
実
施
者
の
動
き
を
検
証
。
ヒ
ン
ト
を

探
っ
て
い
こ
う
。

※1　コロナ禍前＝2020年3月以前　過去1年間＝2020年9月〜2021年8月

図1　宿泊と日帰り旅行・実施者重複状況（コロナ禍前→過去1年間）※1

表１　宿泊旅行と日帰り旅行の期待価値（各旅行実施者／複数回答）

宿泊旅行の期待価値　上位5項目

1位 自宅を離れて気分転換すること 34.7％

2位 ゆっくり自分のペースで過ごすこと 32.3％

3位 大きな温泉につかること 25.8％

4位 おいしいものを食べること・おいしいお酒を飲むこと 23.7％

5位 泉質の良い温泉に入ること 22.4％

日帰り旅行の期待価値　上位5項目

1位 自宅を離れて気分転換すること 30.2％

2位 ゆっくり自分のペースで過ごすこと 25.8％

3位 自分なりのテーマに合った旅行・体験ができること 18.3％

3位 特定の期間しか体験できないイベントのある場所に行くこと 18.3％

5位 自然や緑の多いところに行けること 17.1％

6.9％

32.6％
62.8％

コロナ禍前 過去1年間日帰り旅行
行った・計／59.2％
平均回数／2.28回
（0回含む）、3.85回
（実施者ベース）

日帰り旅行
行った・計／24.4％
平均回数／0.74回
（0回含む）、3.03回
（実施者ベース）

宿泊旅行
行った・計／30.2％
平均回数／0.78回
（0回含む）、2.58回
（実施者ベース）

宿泊旅行
行った・計／57.8％
平均回数／1.67回
（0回含む）、2.88回
（実施者ベース）

8.2％

9.6％

12.8％

日
帰
り
旅
行

宿泊旅行

行かなかった

行
か
な
か
っ
た

行
っ
た

行った

日
帰
り
旅
行

宿泊旅行

行かなかった

行
か
な
か
っ
た

行
っ
た

行った

実施率▲34.8pt
平均回数▲0.82回
（実施者ベース）

実施率▲27.6pt
平均回数▲0.30回
（実施者ベース）

49.6％
17.5％
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20
代
〜
30
代
の
若
年
層
の

実
施
率
が
高
い
日
帰
り
旅
行

　ま
ず
は
、
旅
行
経
験
は
ど
の
よ
う
に
な

っ
て
い
る
か
。
図
２
で
は
、
過
去
1
年
間

の
実
施
者
重
複
状
況
を
性
年
代
別
に
抽
出
。

日
帰
り
・
宿
泊
い
ず
れ
も
実
施
者
の
割
合

が
少
な
い
中
で
、
20
代
〜
30
代
は
ど
ち
ら

に
つ
い
て
も
実
施
率
が
高
く
な
っ
て
い
る
。

年
代
別
に
見
て
み
る
と
ほ
と
ん
ど
の
年
代

で
、
男
性
が
い
ず
れ
の
旅
行
経
験
で
も
女

性
を
上
回
っ
て
い
る
。
特
に
男
性
20
代
は

４
割
以
上
が
日
帰
り
旅
行
を
実
施
。
宿
泊

旅
行
で
は
同
程
度
だ
っ
た
20
代
男
女
だ
が
、

日
帰
り
に
つ
い
て
は
男
性
が
女
性
を
大
き

く
引
き
離
す
結
果
と
な
っ
た
。
ま
た
世
帯

年
収
で
は
、
宿
泊
旅
行
実
施
者
は
年
収
が

お
り
、
宿
泊
旅
行
の
よ
う
な
年
収
の
高
さ

と
実
施
率
の
比
例
関
係
は
見
ら
れ
な
か
っ

た
。

日
帰
り
旅
行
目
的
の
ト
ッ
プ
は

「
地
元
の
お
い
し
い
も
の
」

　宿
泊
旅
行
の
目
的
（
図
３
）
で
４
割
以

上
を
占
め
る
の
は
「
温
泉
や
露
天
風
呂
」、

「
宿
で
の
ん
び
り
過
ご
す
」、「
地
元
の
お

い
し
い
も
の
を
食
べ
る
」。
こ
の
３
項
目

に
つ
い
て
は
、
す
べ
て
を
叶
え
る
宿
が
1

つ
あ
れ
ば
事
足
り
る
と
言
え
る
。

　日
帰
り
で
４
割
以
上
を
占
め
る
の
は

「
地
元
の
お
い
し
い
も
の
を
食
べ
る
」
で
、

特
に
男
性
30
代
と
女
性
40
代
で
約
６
割
。

こ
の
後
に
「
温
泉
や
露
天
風
呂
」、「
名
所
、

旧
跡
の
観
光
」、「
花
見
や
紅
葉
な
ど
の
自

然
観
賞
」
が
続
く
。
宿
泊
旅
行
と
比
較
し

た
場
合
、
日
帰
り
旅
行
の
方
が
高
い
も
の

は
「
地
元
の
お
い
し
い
も
の
を
食
べ
る
」、

「
花
見
や
紅
葉
な
ど
の
自
然
観
賞
」、「
名

所
、
旧
跡
の
観
光
」、「
テ
ー
マ
パ
ー
ク（
遊

園
地
、
動
物
園
、
博
物
館
な
ど
）」、「
買
い

物
、
ア
ウ
ト
レ
ッ
ト
」、「
ド
ラ
イ
ブ
・
ツ

ー
リ
ン
グ
」な
ど
。「
宿
で
の
ん
び
り
過
ご

す
」
と
い
う
要
素
が
な
い
分
、
宿
泊
は
日

帰
り
に
比
べ
て
目
的
志
向
が
強
く
出
て
い

る
。
な
お
、「
温
泉
や
露
天
風
呂
」は
宿
泊

の
方
が
高
い
が
、
宿
泊
旅
行
と
日
帰
り
旅

行
を
連
続
し
て
い
る
も
の
と
捉
え
る
前
出

の
A
層
に
つ
い
て
は
、
日
帰
り
旅
行
の
目

的
で
「
温
泉
や
露
天
風
呂
」
の
割
合
が
高

く
な
っ
て
お
り
、
宿
泊
志
向
の
高
さ
を
覗

う
こ
と
が
で
き
る
。

高
く
な
る
ほ
ど
実
施
率
も
上
昇
。
日
帰
り

に
つ
い
て
は
、
１
０
０
０
万
円
以
上
１
２

０
０
万
円
未
満
の
層
で
39
・
８
％
と
最
も

実
施
率
が
高
く
な
っ
た
が
、
４
０
０
万
円

以
上
〜
１
０
０
０
万
円
未
満
の
間
の
３
つ

の
層
で
は
い
ず
れ
も
30
％
前
後
と
な
っ
て

過
去
１※

２

年
間
の
デ
ー
タ
別
に
見
る
、
日
帰
り
旅
行
実
施
者
の
実
態

※２　過去１年間＝2020年9月〜2021年8月

図３	 日帰り・宿泊旅行の目的
	 （過去１年間各旅行実施者／複数回答）

図２		日帰り・宿泊の旅行経験
（全体／過去１年間／単一回答）

出張・帰省・修学旅行を除く宿泊を伴う国内旅行の実施
状況（知人宅・車中泊・キャンプなど宿泊施設を利用しな
い場合も含む）
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30.2 69.8

32.6 67.4
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2

温泉や露天風呂

地元のおいしい
ものを食べる

花見や紅葉などの
自然観賞

名所、旧跡の観光

テーマパーク（遊園地、
動物園、博物館など）

買い物、アウトレット

お祭りやイベント
への参加・見物

スポーツ観戦や芸術鑑賞
（コンサートなど）

アウトドア（海水浴、
釣り、登山など）

まちあるき、都市散策

各種体験（手作り、
果物狩りなど）

スキー・スノボ、
マリンスポーツ

その他スポーツ
（ゴルフ、テニスなど）

ドライブ・ツーリング

友人・親戚を訪ねる

帰省も兼ねて

その他

宿でのんびり過ごす

15.4

15.2

10.0

21.0

19.1

28.6

24.3

47.5

32.5

10.7

10.9

16.2

10.7

15.3

15.8

24.7

13.6

43.6

50.9

50.4

6.0
4.6

3.4
3.7

2.2
3.4

2.9
3.0

5.7

3.1
5.7

1.9
3.5

0

5.9
5.2

宿泊（n=907）
日帰り（n=732）

（%）0 10 50403020

26



男
性
20
代
は
、
日
帰
り
・
宿
泊

と
も
に
「
ひ
と
り
で
」が
多
い

　日
帰
り
旅
行
も
宿
泊
旅
行
も
、
全
体
と

し
て
見
れ
ば
同
行
者
は
「
夫
婦
で
」→
「
家

族
旅
行
（
子
連
れ
）」
→
「
ひ
と
り
で
」
→

「
友
人
・
知
人
と
」
の
順
位
は
同
じ
（
図

４
）。
こ
の
４
つ
の
項
目
に
つ
い
て
、「
夫

婦
で
」・「
家
族
旅
行
（
子
連
れ
）」に
つ
い

て
見
た
場
合
は
宿
泊
旅
行
の
方
が
高
く
、

「
ひ
と
り
で
」・「
友
人
・
知
人
と
」で
は
日

帰
り
旅
行
の
方
が
高
く
な
っ
て
い
る
。
旅

行
実
施
率
の
高
い
男
性
20
代
、
女
性
20
代

で
は
、「
カ
ッ
プ
ル
で
」、「
友
人
・
知
人
と
」

の
割
合
が
性
年
代
別
の
中
で
相
対
的
に
高

い
。
ま
た
日
帰
り
・
宿
泊
と
も
に
「
カ
ッ

プ
ル
で
」
は
５
番
目
で
あ
る
が
、
グ
ル
ー

ピ
ン
グ
と
し
て
は
「
夫
婦
で
」
と
同
じ
と

も
考
え
ら
れ
る
た
め
、
日
帰
り
・
宿
泊
を

問
わ
ず
「
夫
婦
ま
た
は
カ
ッ
プ
ル
で
」
出

か
け
る
割
合
が
高
い
こ
と
が
わ
か
る
。
た

だ
し
、
日
帰
り
実
施
が
４
割
超
、
宿
泊
実

施
が
約
４
割
と
、
す
べ
て
の
性
年
代
の
中

で
も
っ
と
も
ア
ク
テ
ィ
ブ
な
動
き
を
見
せ

て
い
る
男
性
20
代
に
絞
っ
て
見
れ
ば
「
ひ

と
り
で
」
の
割
合
が
、
日
帰
り
42
・
3
％
、

宿
泊
43
・
1
％
と
、
突
出
し
て
高
く
な
っ

て
い
る
。
逆
の
言
い
方
を
す
れ
ば
「
ひ
と

り
で
」
だ
か
ら
こ
そ
、
よ
り
ア
ク
テ
ィ
ブ

に
行
動
で
き
て
い
る
と
い
う
こ
と
だ
ろ
う
。

日
帰
り
旅
行
で
は

若
い
世
代
ほ
ど
現
地
で
消
費

　消
費
金
額
（
交
通
費
、
現
地
の
消
費
を

合
わ
せ
た
金
額
／
図
５
）
で
は
、
宿
泊
旅

行
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
ゾ
ー
ン
は
「
２
万
円
以

上
５
万
円
未
満
」（
宿
泊
費
含
む
）。
そ
れ

に
対
し
て
日
帰
り
旅
行
は
全
体
で
見
る
と

「
２
万
円
未
満
」
が
５
割
を
占
め
、「
２
万

円
以
上
５
万
円
未
満
」
と
続
く
。
こ
れ
だ

け
を
見
る
と
滞
在
時
間
（
日

数
）
の
長
さ
と
消
費
額
の
関

連
が
思
い
付
く
が
、
性
年
代

別
で
は
実
は
シ
ェ
ア
が
異
な

る
。
20
代
〜
30
代
で
は
消
費

金
額
が
上
が
る
傾
向
が
あ
り
、

男
性
20
代
・
30
代
、
女
性
30

代
で
は
「
２
万
円
以
上
５
万

円
未
満
」
が
４
割
超
に
。
さ

ら
に
「
２
万
円
以
上
・
計
」と

し
て
見
る
と
、
男
性
20
代
・

30
代
が
約
６
割
。
女
性
20
代
・
30
代
も
過

半
数
を
超
え
る
こ
と
に
な
る
。
男
女
と
も

に
40
代
以
上
で
は
消
費
金
額
が
下
が
っ
て

お
り
、
日
帰
り
と
い
う
最
大
1
日
の
行
動

の
中
で
、
若
年
層
ほ
ど
消
費
金
額
が
上
が

る
傾
向
に
あ
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。
若
い

世
代
は
消
費
金
額
が
そ
れ
ほ
ど
多
く
な
い

と
思
わ
れ
が
ち
な
、
こ
れ
ま
で
の
イ
メ
ー

ジ
を
覆
す
結
果
が
で
た
と
言
え
る
だ
ろ
う
。
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図５	 日帰り旅行の消費金額（日帰り旅行で、過去1年間における最もお金のかかった旅行の、
	 1人あたりの費用。交通費、現地の消費を含む／単一回答）

合計

男性・計

女性・計

男性	20代

	 30代

	 40代

	 50代

	 60代

女性	20代

	 30代

	 40代

	 50代

	 60代

（n=732）

（n=430）

（n=302）

（n=123）

（n=94）

（n=81）

（n=64）

（n=68）

（n=86）

（n=60）

（n=50）

（n=47）

（n=59）

3.7	9.634.350.8％

3.7	10.236.049.1

3.6	8.631.853.3

3.33.3	10.645.537.4

6.4	9.642.641.5

4.9	14.828.451.9

7.825.065.6

7.429.461.8

4.77.0	10.532.645.3

3.3	8.341.745.0

14.030.054.0

4.3	6.429.857.4

3.423.769.5 1.7

2.0

0.0

0.0

2.6

2.1

1.7

0.0

0.0

0.9

1.6

2万円以上
5万円未満 10万円以上

まったくわからない2万円未満 5万円以上
10万円未満

2万円
以上・
計

47.5

50.0

44.0

59.3

58.5

48.1

34.4

38.2

50.0

53.3

44.0

40.4

28.8

全体値より10pt以上高い数値■／5pt以上高い数値■／5pt以上低い数値■／10pt以上低い数値■で網掛け

1.6	

1.5	

0.0	

1.7	

図４	 日帰り・宿泊旅行の同行者
	 （過去１年間各旅行実施者／複数回答）
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日
帰
り
で
は
あ
ら
か
じ
め
条
件
を

決
め
な
い
「
探
索
型
」の
行
動
も

　旅
行
の
行
き
先
の
見
つ
け
方
（
図
６
）

は
日
帰
り
・
宿
泊
旅
行
と
も
に
、「
テ
ー
マ

最
優
先
」、「
エ
リ
ア
最
優
先
」
が
約
６
割

と
あ
ら
か
じ
め
行
き
た
い
ス
ポ
ッ
ト
や
イ

ベ
ン
ト
、
エ
リ
ア
を
見
つ
け
て
い
る
パ
タ

ー
ン
が
最
も
多
い
。「
面
白
い
体
験
が
で

き
そ
う
な
エ
リ
ア
自
体
を
探
す
」（
テ
ー

マ
探
索
）
や
「
自
分
の
や
り
た
い
こ
と
が

で
き
る
エ
リ
ア
自
体
を
探
す
」（
エ
リ
ア

探
索
）
は
全
体
と
し
て
は
そ
れ
ほ
ど
高
く

は
な
い
。
し
か
し
日
帰
り
と
宿
泊
を
比
較

す
る
と
「
テ
ー
マ
探
索
」、「
エ
リ
ア
探
索
」

は
日
帰
り
の
方
が
高
く
な
っ
て
お
り
、
特

に
男
性
20
代
、
女
性
20
代
・
30
代
で
は
こ

の
２
項
目
が
他
の
年
代
よ
り
も
高
い
傾
向

に
あ
る
。突

然
行
動
す
る
「
突
発
系
」が

相
対
的
に
多
い
日
帰
り
旅
行
者

　旅
の
き
っ
か
け
や
計
画
の
立
て
方
に
つ

い
て
（
表
２
）は
「
あ
る
程
度
の
時
間
が
で

き
た
の
で
行
く
こ
と
に
し
た
」
が
、
日
帰

り
・
宿
泊
と
も
に
半
数
を
超
え
ト
ッ
プ
。

「
様
々
な
情
報
源
に
あ
た
る
な
ど
、
事
前

に
し
っ
か
り
計
画
を
練
っ
た
」
も
５
割
前

後
で
、
日
帰
り
・
宿
泊
を
問
わ
ず
旅
に
向

け
て
備
え
る
期
間
を
要
す
る
こ
と
が
わ
か

る
。
し
か
し
日
帰
り
と
宿
泊
を
比
較
し
て

み
る
と
、
特
に
２
つ
の
項
目
で
日
帰
り
特

有
の
傾
向
が
浮
き
彫
り
に
な
っ
た
。「
突

然
行
き
た
く
な
っ
た
の
で
行
動
し
た
」
は

宿
泊
37
・
２
％
に
対
し
て
、
日
帰
り
は
48
・

０
%
。「
特
に
理
由
は
な
く
ふ
ら
っ
と
出

か
け
た
」は
宿
泊
27
・
８
%
に
対
し
て
、
日

帰
り
は
40
・
０
%
と
、
い
ず
れ
も
「
突
発

系
」
が
相
対
的
に
高
い
。
性
年
代
別
で
は

日
帰
り
・
宿
泊
を
問
わ
ず
「
突
発
系
」（
２

項
目
）
、「
オ
ー
ト
マ
チ
ッ
ク
系
」（
２
項

目
）
の
割
合
が
、
若
年
層
ほ
ど
高
く
な
っ

た
。
ま
た
「
知
ら
な
い
エ
リ
ア
だ
っ
た
が

特
段
の
準
備
は
し
な
か
っ
た
」
が
男
性
20

代
で
は
47
・
２
%
、
女
性
20
代
で
は
44
・

２
%
と
高
い
。
若
い
世
代
で
は
、
思
い
立

っ
て
か
ら
の
行
動
の
早
さ
な
ど
、
フ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
軽
さ
が
感
じ
ら
れ
る
。

日
帰
り
旅
行
は
ど
の
よ
う
に
計
画
し
て
い
る
？

検討状況 タイプ 宿泊
（ｎ＝907）

日帰り
（ｎ＝732）

宿泊−
日帰り

突然行きたくなったので
行動した 突発（衝動） 37.2 48.0 10.8

特に理由はなく
ふらっと出かけた 突発（逍遥） 27.8 40.0 12.2

ある程度のお金が
できたので行くことにした

オートマチック
（お金） 31.4 37.3 5.9

ある程度の時間が
できたので行くことにした

オートマチック
（時間） 51.4 55.1 3.7

様々な情報源にあたるなど、
事前にしっかり計画を練った 計画 50.4 47.4 3.0

行き慣れた（土地勘のある）エリア
なので特段の準備はしなかった 習慣 41.1 45.2 4.1

知らないエリアだったが
特段の準備はしなかった 無計画 27.9 35.1 7.2

計画は同行者に
ほとんど任せた 依存 32.5 36.3 3.8

※3　「あてはまる・計」＝「あてはまる」「ある程度あてはまる」「どちらともいえない」「あまりあてはまらない」「あ
てはまらない」の5段階で聴取し、「あてはまる」「ある程度あてはまる」と回答した人の割合

表2　検討状況パターン「あてはまる・計」一覧（過去1年間各旅行実施者／各単一回答）（％）

図6　検討行動パターン「あてはまる※3・計」一覧（全体／各単一回答）

テーマ最優先
あらかじめ

行きたいスポット
やイベントを
見つけている

エリア最優先
あらかじめ
行きたい
エリアを

見つけている

テーマ探索
面白い体験が

できそうな
エリア自体を

探す

エリア探索
自分のやりたい
ことができる
エリア自体を

探す

日帰り旅行 合計 （n=3000） 60.0 59.6 37.9 40.4 

男性・計 （n=1500） 55.9 56.3 36.3 38.7 

女性・計 （n=1500） 64.1 62.9 39.5 42.1 

男性 20代（n=300） 58.0 56.0 46.3 49.3 

 30代（n=300） 50.3 51.7 40.0 40.7 

 40代（n=300） 54.3 55.3 41.7 41.3 

 50代（n=300） 57.0 57.3 27.7 32.7 

 60代 （n=300） 59.7 61.3 25.7 29.7 

女性 20代（n=300） 67.3 65.7 53.3 56.0 

 30代（n=300） 70.0 61.0 47.7 51.0 

 40代（n=300） 59.0 56.3 36.3 37.7 

 50代（n=300） 60.0 62.7 28.3 31.0 

 60代（n=300） 64.0 68.7 32.0 34.7 

宿泊旅行 合計 （n=3000） 53.7 61.4 26.7 28.9 

全体値より10pt以上高い数値■／5pt以上高い数値■／5pt以上低い数値■／10pt以上低い数値■で網掛け

宿泊旅行全体
日帰り旅行全体
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若
年
層
の
行
動
を
把
握
し
て

ヒ
ン
ト
か
ら
チ
ャ
ン
ス
を

　こ
こ
ま
で
の
デ
ー
タ
か
ら
見
え
た
“
日

帰
り
旅
行
実
施
者
像
”
は
、
い
わ
ゆ
る
イ

メ
ー
ジ
通
り
だ
っ
た
だ
ろ
う
か
。
あ
ら
た

め
て
日
帰
り
旅
行
実
施
者
の
傾
向
を
ま
と

め
て
み
よ
う
。

□
若
年
層
が
多
く
実
施

□
グ
ル
メ
な
ど
目
的
志
向
型

□
20
代
男
性
は「
ひ
と
り
で
」が
多
い

□
若
年
層
ほ
ど
消
費
金
額
が
高
い

□
テ
ー
マ
や
エ
リ
ア
を
探
索
し
て
目
的
地

を
決
め
る
場
合
も

□
宿
泊
と
比
べ「
突
発
的
行
動
」が
多
い

　日
帰
り
旅
行
は
宿
泊
に
比
べ
て
気
軽
に

見
え
る
こ
と
か
ら
、
若
い
世
代
で
の
実
施

の
多
さ
は
想
定
内
だ
と
思
わ
れ
る
。
し
か

し
、
特
に
そ
の
消
費
金
額
に
つ
い
て
は
ど

う
か
。
男
性
20
代
・
30
代
と
女
性
30
代
で

４
割
を
超
え
る
「
２
万
円
以
上
５
万
円
未

満
」
と
な
っ
て
い
る
が
、
そ
れ
は
宿
泊
旅

行
全
体
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
ゾ
ー
ン
に
該
当
す

る
。
つ
ま
り
若
年
層
は
１
日
の
日
帰
り
旅

行
で
、
宿
泊
費
が
必
要
な
い
に
も
か
か
わ

ら
ず
、
宿
泊
し
た
場
合
と
同
程
度
を
現
地

で
消
費
し
て
い
る
と
い
う
こ
と
だ
。

　宿
泊
旅
行
で
は
決
め
ら
れ
た
夕
食
時
間

な
ど
に
よ
り
、
現
地
に
到
着
し
て
か
ら
チ

ェ
ッ
ク
イ
ン
ま
で
に
使
え
る
時
間
は
、
実

は
そ
れ
ほ
ど
多
く
は
な
い
。
２
日
目
も
チ

ェ
ッ
ク
ア
ウ
ト
時
間
に
よ
っ
て
は
、
宿
以

外
の
場
所
で
過
ご
す
時
間
は
や
は
り
限
ら

れ
て
く
る
。
そ
れ
に
比
べ
て
日
帰
り
旅
行

で
は
そ
の
テ
ン
プ
レ
ー
ト
な
部
分
が
な
い

た
め
、
１
日
を
文
字
通
り
フ
ル
に
活
用
す

る
こ
と
が
で
き
る
。
つ
ま
り
日
帰
り
と
は

自
由
度
が
高
く
、
か
つ
２
日
分
を
１

日
に
凝
縮
し
た
楽
し
み
方
が
で
き
る

旅
行
と
言
え
る
。

　そ
し
て
、
日
帰
り
特
有
の
気
軽
さ

で
出
か
け
る
こ
と
か
ら
、
こ
の
市
場

を
活
性
化
さ
せ
る
た
め
に
迎
え
る
側

と
し
て
も
、
こ
れ
ま
で
よ
り
フ
レ
キ

シ
ブ
ル
な
対
応
が
必
要
に
な
る
だ
ろ

う
。
例
え
ば
、
期
間
限
定
の
イ
ベ
ン

ト
や
紅
葉
な
ど
に
つ
い
て
の
細
か
な

発
信
。
体
験
予
約
の
締
切
時
間
の
延

長
。
泊
ま
れ
な
く
て
も
泊
ま
っ
た
気

分
を
楽
し
め
る
宿
泊
施
設
の
日
帰
り
プ
ラ

ン
の
充
実
な
ど
。
調
査
で
は
距
離
の
面
で

は
80
㎞
以
上
を
対
象
と
し
た
が
、
そ
れ
は

日
帰
り
で
も
か
な
り
広
い
エ
リ
ア
か
ら
旅

行
者
が
動
く
可
能
性
が
あ
る
と
い
う
こ
と
。

こ
の
点
も
参
考
に
し
て
、
ぜ
ひ
地
域
に
新

た
な
市
場
を
作
り
出
し
た
い
。

じゃらんリサーチセンター
主席研究員

森戸香奈子
もりとかなこ

「じゃらん宿泊旅行調査」など主
に調査研究を担当。「せっかく行
くなら宿泊旅行」派

担当研究員より

　滞在時間が長く、地域消費額も高いはず
という思い込みから、まずは宿泊マーケット
に力点を置くのがこれまでのセオリーだっ
た。宿泊旅行をするか、日帰り旅行をするか
の違いは、ターゲットの経済力が背景にあ
ることも予想していた。もちろんマーケティ
ングとして、一番儲かる市場＝宿泊に注目
することは間違いではないのだが、旅行者
からすれば、旅とはもっと自由なもので、宿
泊ありきで考えていた我々の方が凝り固ま
った頭を持っていたのかもしれない。
　実際、消費金額でいえば若い人ほど高い
という傾向もあった。この原稿を書く直前
に聞いた話だが、「最近の若い子は食に意
外とお金をかけている」という。SNSに上げ、
アクセスやフォロワーが増えれば広告につ
ながり、その収入でさらに食にお金をかけら
れる…という人もいるのだとか。なんて逞し
いのだろう。
　この調査をして改めて気づいたことは、
旅にも若さがあるということだ。中高年世
代も一昔前は集まって話すだけで楽しかっ
たはずが、いつの間にか自分のペースを乱
されることを嫌い、突然の予定変更が億劫
になってしまう。若い世代は突然の出来事
をイベントとして昇華できる。若いころにし
かできない旅というのはやはりある。テー
マ性や突発的な行動の多い日帰り旅行は、
若い旅のシンボルでもあり、旅本来の楽し
さが凝縮されているような気がする。
　若者から学ぶことは多い。既成概念を疑
い、フロンティアを求めて彼らの声に耳を
傾けていきたい。コロナ禍で苦しむ中、そ
の視点はシームレスに持ちたい。新規需要
は常にグレーゾーンからやってくる。

枠にとらわれず
旅本来の楽しさを体現する
「若い旅」をもっと知ろう

旅
行
市
場
活
性
化
へ
向
け
て
、

日
帰
り
旅
行
は
若
年
層
を
ね
ら
え
！

各都市から80km境界線一例

札幌市

仙台市

東京
大阪市

福岡市
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〜
30
代
の
人
が
目
指
し
て
い
る
も
の
で
す
。

―
事
業
等
で
成
功
す
れ
ば
経
済
的
自
立

と
早
期
リ
タ
イ
ア
は
実
現
で
き
そ
う
で
す

が
、
い
わ
ゆ
る
一
般
的
な
会
社
員
で
も
叶

え
ら
れ
る
も
の
で
し
ょ
う
か
？

　会
社
か
ら
の
給
料
だ
け
で
取
り
組
む
こ

と
は
な
か
な
か
難
し
い
と
思
い
ま
す
。
最

近
で
は
つ
み
た
て
Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
等
を
き
っ
か

け
に
色
々
な
金
融
商
品
の
知
識
を
得
る
機

会
が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
が
、
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ

を
目
指
し
て
投
資
を
始
め
た
人
も
増
え
て

い
る
よ
う
で
す
。
目
指
す
と
決
め
た
ら
何

を
す
る
か
と
い
う
と
、
で
き
る
限
り
が
ん

ば
っ
て
収
入
を
上
げ
、
支
出
を
減
ら
す
。

そ
れ
に
よ
っ
て
で
き
た
お
金
を
投
資
に
回

す
。
こ
れ
を
「
入
金
力
」
と
言
う
の
で
す

が
、
こ
の
入
金
力
を
上
げ
る
こ
と
が
大
切

に
な
り
ま
す
。
例
え
ば
月
収
30
万
円
で
あ

れ
ば
20
万
円
を
投
資
に
回
す
。
こ
の
方
法

で
、
よ
う
や
く
20
年
後
ぐ
ら
い
に
Ｆ
Ｉ
Ｒ

Ｅ
が
見
え
て
く
る
、
と
い
う
感
じ
で
す
ね
。

―
20
年
後
で
す
か
…
…
長
い
で
す
ね
。

　鋼
の
精
神
が
必
要
に
な
り
、
そ
し
て
絶

対
に
途
中
で
や
め
な
い
こ
と
が
大
切
で
す
。

ど
の
程
度
の
資
産
を
手
に
し
た
時 

Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
達
成
し
た
と
言
え
る
の
か

―
資
金
を
作
る
方
法
で
す
が
、
金
融
商

品
は
値
動
き
が
あ
る
の
で
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
達

成
し
た
と
言
い
切
れ
な
い
不
安
定
さ
も
あ

り
そ
う
で
す
が
。

　Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
達
成
時
の
基
準
と
し
て｢

４

％
ル
ー
ル｣

と
い
う
言
葉
が
あ
り
ま
す
。

運
用
し
て
い
る
資
金
か
ら
４
％
の
範
囲
内

で
生
活
で
き
れ
ば
、
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
達
成
し

た
と
考
え
て
い
い
と
い
う
も
の
で
す
。
米

国
株
は
個
人
投
資
家
に
も
人
気
の
投
資
信

託
な
の
で
す
が
、
過
去
20
年
の
平
均
リ
タ

ー
ン
、
つ
ま
り
ど
の
く
ら
い
の
利
回
り
で

お
金
が
増
え
て
い
る
か
と
い
う
こ
と
で
す

が
、
８･

６
％
あ
り
ま
す
。
過
去
１
０
０

年
に
遡
っ
て
も
４
〜
５
％
は
あ
る
。
投
資

と
い
う
の
は
基
本
、
長
期
で
行
う
も
の
な

の
で
、
税
金
を
差
し
引
い
て
も
資
産
は
平

均
で
４
％
は
増
え
て
い
る
と
考
え
る
こ
と

が
で
き
る
。
そ
の
前
提
で
毎
年
、
生
活
費

と
し
て
４
％
ず
つ
取
り
崩
し
て
い
っ
た
と

し
て
も
理
論
上
、
資
金
は
減
ら
な
い
と
い

う
こ
と
に
な
り
、
不
労
所
得
で
生
活
が
で

き
る
と
い
う
計
算
に
な
り
ま
す
。
た
だ
、

投
資
は
き
れ
い
な
右
肩
上
が
り
で
資
産
が

増
え
て
い
く
わ
け
で
は
な
く
波
が
あ
り
ま

す
。
ま
た
現
在
は
約
20
％
の
金
融
所
得
課

税
が
上
が
る
と
い
う
話
も
出
て
い
る
の
で
、

そ
う
な
る
と
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
自
体
が
根
底
か
ら
崩
れ
る
可
能
性
が

あ
る
、
と
い
う
難
し
い
面
も
あ
り
ま
す
。

―
1
年
間
の
生
活
費
が
４
０
０
万
円
の

場
合
は
、
４
％
か
ら
逆
算
し
て
１
億
円
の

資
金
が
必
要
と
い
う
こ
と
で
す
よ
ね
？
貯

め
る
こ
と
自
体
が
す
ご
く
大
変
そ
う
。

　実
際
に
は
多
く
の
人
が
20
年
も
生
活
を

早
期
で
の
経
済
的
自
立
と 

リ
タ
イ
ア
は
、
一
般
的
な 

会
社
員
で
も
実
現
可
能
？

―
定
年
よ
り
も
少
し
早
め
に
退
職
を
す

る
人
は
い
ま
す
が
、
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
は
今
ま
で

の
早
期
リ
タ
イ
ア
と
は
違
う
の
で
す
か
？

　Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
は
ア
メ
リ
カ
か
ら
始
ま
り
、

Ｓ
Ｎ
Ｓ
が
大
き
く
普
及
し
た
２
０
１
０
年

代
か
ら
広
く
注
目
を
集
め
て
き
ま
し
た
。

日
本
で
聞
か
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
は
こ

こ
数
年
で
す
が
、
投
資
家
の
間
で
は
一
旦

ブ
ー
ム
は
落
ち
着
き
、
す
で
に
定
着
を
し

て
い
る
と
感
じ
ま
す
。
背
景
に
は
働
き
方

の
変
化
と
価
値
観
の
多
様
化
が
あ
る
と
思

い
ま
す
。
定
年
ま
で
会
社
で
働
く
と
い
う

の
が
こ
れ
ま
で
は
当
た
り
前
の
よ
う
に
思

わ
れ
て
き
ま
し
た
が
、
経
済
的
に
独
立
し

て
、
も
っ
と
自
由
に
時
間
に
縛
ら
れ
な
い

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
を
望
む
若
者
が
増
え
て

い
ま
す
。
早
期
リ
タ
イ
ア
と
言
っ
て
も
こ

れ
ま
で
よ
り
も
若
く
、
基
本
的
に
は
20
代

イラスト／畦原雄治

知りたかったあのキーワードを詳しく解説
とーりま的ピックアップNEWS

ＩＴ業界を中心とした技術開発など、状況は目まぐるしく発展し、
有益な情報だけをキャッチするのは難しい。
そこで“詳細はよくわからないが名前だけは知っている。
でも恥ずかしくて今さら聞けない”レベルのワードをピックアップし、
 JRC流に解説。観光業界への影響を考察していこう。

10

1989年生まれ。横浜国立大学卒業後、現・三菱UFJ銀
行入行。退社後、ブログやSNSで資産形成（つみたて
NISAやiDeCo他）の入門知識を発信。現
在はYou Tube「BANK ACADEMY」の運
営に注力、SNS総フォロワー数は約50万
人を誇る。著書に『これだけやれば大丈
夫！お金の不安がなくなる資産形成1年生』

（KADOKAWA）がある。

資産運用YouTuber
「BANK ACADEMY」
運営
小林亮平さん

FIRE
職種や環境など、働き方に様々な変化が見られる昨今、
新たなムーブメントとして注目を集めているのが「FIRE」。
読んで字のごとく「火」ではなく、Financial Independence, Retire Early

（経済的自立と早期リタイア）。夢のような世界は果たして実現可能なのか？
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切
り
詰
め
て
投
資
だ
け
を
続
け
て
い
ら
れ

な
い
、
も
っ
と
短
い
時
間
で
お
金
持
ち
に

な
り
た
い
と
考
え
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

投
資
で
リ
タ
ー
ン
を
大
き
く
す
る
た
め
に

は
リ
ス
ク
（
値
動
き
の
幅
）
を
取
ら
な
い

と
い
け
な
い
。
そ
れ
に
よ
っ
て
儲
か
る
可

能
性
も
あ
る
け
ど
損
失
が
広
が
る
可
能
性

が
あ
る
と
い
う
の
は
悩
み
ど
こ
ろ
だ
と
思

い
ま
す
。
な
の
で
不
労
所
得
だ
け
で
生
活

す
る｢

完
全
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ｣

は
難
し
く
て
も
、

も
う
少
し
現
実
感
あ
る
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
目
指

す
方
法
も
あ
り
ま
す
。
人
に
よ
っ
て
呼
び

方
は
変
わ
る
よ
う
で
す
が
、
副
業
や
個
人

の
小
さ
な
事
業
等
で
生
活
費
を
賄
う
「
サ

イ
ド
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
」
や
、
パ
ー
ト
タ
イ
ム
の

仕
事
を
週
２
、
３
日
入
れ
る
「
バ
リ
ス
タ

Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
」
で
す
。
会
社
に
縛
ら
れ
ず
に

自
分
の
ペ
ー
ス
で
働
く
こ
と
で
人
生
の
幸

福
度
が
増
す
、
と
い
う
考
え
方
は
同
じ
だ

と
思
い
ま
す
。

Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
実
現
す
る
こ
と
で 

得
ら
れ
る
も
の
と
は
？

―
年
齢
的
に
「
早
期
リ
タ
イ
ア
」に
な

ら
な
い
ケ
ー
ス
も
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、

老
後
２
０
０
０
万
円
問
題
も
あ
る
し
「
経

済
的
自
立
」を
目
指
し
て
年
齢
に
関
係
な

く
取
り
組
む
価
値
は
あ
り
そ
う
で
す
ね
。

　早
期
に
と
ら
わ
れ
ず
定
年
後
を
目
標
と

す
る
な
ら
、
老
後
２
０
０
０
万
円
問
題
の

方
が
ハ
ー
ド
ル
は
低
い
で
す
。
例
え
ば
30

歳
か
ら
ス
タ
ー
ト
す
れ
ば
投
資
期
間
は
30

年
あ
り
ま
す
。
つ
み
た
て
Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
の
満

額
で
年
間
40
万
円
×
20
年
＝
８
０
０
万
円
。

こ
れ
に
年
利
５
％
と
計
算
し
た
場
合
、
５

０
０
万
円
ぐ
ら
い
の
利
益
が
出
る
と
考
え

れ
ば
20
年
後
に
１
３
０
０
万
円
。
仮
に
夫

婦
２
人
で
始
め
れ
ば
20
年
で
２
６
０
０
万

円
に
な
り
ま
す
。

―
う
ま
く
い
け
ば
定
年
よ
り
も
早
め
に

経
済
的
自
立
が
で
き
、
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
達
成
の

若
い
人
ほ
ど
で
は
な
く
て
も
時
間
に
と
ら

わ
れ
な
い
自
由
な
働
き
方
が
で
き
る
と
い

う
の
は
い
い
で
す
ね
。
と
こ
ろ
で
、
Ｆ
Ｉ

Ｒ
Ｅ
を
実
現
し
た
こ
と
で
逆
に
後
悔
す
る

こ
と
に
な
っ
た
、
と
い
う
話
は
聞
き
ま
す

か
？
ヒ
マ
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
と
か
。

　僕
の
周
り
の
人
か
ら
は
聞
い
た
こ
と
が

あ
り
ま
せ
ん
。
色
々
な
と
こ
ろ
に
住
め
た

り
、
自
由
な
生
活
を
満
喫
し
て
い
る
人
が

多
い
よ
う
で
す
。
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
と
は
ゴ
ー
ル

で
は
な
い
の
で
、
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
実
現
し
た

上
で
何
を
し
た
い
か
、
と
い
う
こ
と
が
大

切
だ
と
思
い
ま
す
。
少
し
ヒ
マ
に
な
っ
た

か
ら
や
っ
ぱ
り
仕
事
は
い
い
な
と
実
感
す

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
経
済
的
自
立
が
実

現
で
き
て
い
て
も
、
仕
事
や
会
社
が
好
き

な
ら
辞
め
る
必
要
は
な
い
で
す
し
。
今
の

仕
事
に
満
足
し
て
い
る
け
れ
ど
、
投
資
に

よ
っ
て
資
金
が
増
え
て
き
た
の
で
、
も
し

会
社
が
倒
産
し
た
り
収
入
が
激
減
す
る
こ

と
が
あ
っ
て
も
大
丈
夫
、
と
い
う
人
も
い

ま
す
。
安
定
感
が
得
ら
れ
る
し
、
仕
事
を

選
ぶ
自
由
が
あ
る
。
選
択
肢
が
増
え
る
と

い
う
点
か
ら
も
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
目
指
す
の
は

い
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
た
だ
、
最
近
で

は｢

逃
げ
の
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ｣

と
い
う
言
葉
を

よ
く
耳
に
し
ま
す
。
会
社
が
嫌
で
辞
め
た

い
の
で
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
し
よ
う
と
い
う
こ
と
で

す
が
、
嫌
で
あ
れ
ば
転
職
を
す
る
と
い
う

手
も
あ
り
ま
す
し
、
逃
げ
感
だ
け
で
達
成

で
き
る
ほ
ど
甘
い
も
の
で
は
な
い
か
な
と

思
っ
て
い
ま
す
。

―
親
世
代
に
投
資
の
知
識
が
増
え
、
高

校
の
授
業
で
金
融
教
育
が
採
り
入
れ
ら
れ

る
と
い
う
こ
と
で
、
こ
れ
か
ら
は
さ
ら
に

年
齢
の
若
い
人
た
ち
の
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
も
出
て

き
そ
う
で
す
。
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
実
現
す
る
人

が
増
え
て
く
る
と
新
た
な
市
場
が
生
ま
れ

る
可
能
性
は
あ
り
ま
す
か
？

　あ
る
と
思
い
ま
す
。
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
に
つ
い

て
若
い
方
か
ら
の
質
問
を
い
た
だ
く
こ
と

が
あ
り
、
興
味
を
持
っ
て
い
る
人
が
増
え

て
い
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。
学
生
時
代
か

ら
ア
ル
バ
イ
ト
の
お
金
で
始
め
る
人
も
い

る
と
思
い
ま
す
し
、
知
識
の
あ
る
親
の
サ

ポ
ー
ト
も
考
え
ら
れ
ま
す
。
何
よ
り
も
投

資
期
間
が
長
い
の
は
圧
倒
的
に
有
利
で
す
。

Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
実
現
に
向
け
て
入
金
力
を
上
げ

る
た
め
に
は
固
定
費
を
減
ら
す
必
要
が
あ

る
の
で
、
居
住
費
を
抑
え
る
た
め
に
移
住

を
す
る
人
が
出
て
く
る
と
思
い
ま
す
。
僕

の
周
り
で
も
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
達
成
ま
た
は
目
指

し
て
い
る
人
で
都
内
に
住
ん
で
い
る
人
は

い
ま
せ
ん
。
リ
タ
イ
ア
後
の
生
活
費
が
安

け
れ
ば
安
い
ほ
ど
、
用
意
す
る
資
金
は
多

く
な
く
て
も
実
現
で
き
る
か
ら
で
す
。

―
オ
ン
ラ
イ
ン
の
発
達
で
、
特
定
の
場

所
に
出
社
し
な
く
て
も
働
け
る
環
境
も
増

え
て
い
る
と
い
う
こ
と
も
あ
り
、
若
い
人

の
移
住
に
よ
る
地
域
の
活
性
化
な
ど
が
考

え
ら
れ
そ
う
。
で
も
Ｆ
Ｉ
Ｒ
Ｅ
を
き
っ
か

け
に
経
済
的
自
立
を
手
に
入
れ
ら
れ
れ
ば
、

年
代
に
関
係
な
く
幸
福
感
を
得
る
こ
と
に

つ
な
が
り
そ
う
で
す
ね
。

□ Financial Independence, 
Retire Earlyの略で「経済的自
立」と「早期リタイア」を目指す
ムーブメントのこと。

□おもに20代〜30代の若い世
代が関心を持って取り組むこ
とが多い。

□｢完全FIRE｣だけでなく、｢サイ
ドFIRE｣や｢バリスタFIRE｣とい
うゆるめのカテゴリーもある。

FIREとは

完全FIRE、バリスタFIRE、サイドFIREの順に
ハードルが低くなるが、資金を貯めることは必要
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価値と感動を生み出す人に
インタビュー

大手企業の相次ぐ参入で注目される「メタバース」。
その本当の価値はどこにあるのかを、VR空間構築の先駆者に聞く。

ア
バ
タ
ー※

１

に
よ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で

人
は
見
た
目
や
属
性
を
超
え
ら
れ
る
。

ず
っ
と
昔
に
定
義
さ
れ
た
価
値
観
か
ら

自
由
に
な
れ
る
時
代
が
来
て
い
る
の
で
す
。

写真／佐藤兼永

「
メ
タ
バ
ー
ス
」が
も
た
ら
す

新
た
な
価
値
の
体
現
者

59

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
で
き
る

バ
ー
チ
ャ
ル
な
空
間

　H
I
K
K
Y
は
、
い
わ
ゆ
る
「
メ
タ

バ
ー
ス
」と
呼
ば
れ
る
Ｖ
Ｒ
空
間
で
の

イ
ベ
ン
ト
企
画
・
制
作
や
新
規
事
業
開

発
を
行
う
「
Ｖ
Ｒ※

２

法
人
」。「
メ
タ
バ
ー

ス
と
は
何
か
」を
知
る
た
め
に
は
、
Ｈ

Ｉ
Ｋ
Ｋ
Ｙ
が
２
０
１
８
年
か
ら
主
催
し

て
い
る
「
バ
ー
チ
ャ
ル
マ
ー
ケ
ッ
ト
」

が
よ
い
例
に
な
る
。
ブ
ラ
ウ
ザ
な
ど
か

ら
「
入
口
」と
な
る
リ
ン
ク
を
タ
ッ
プ

し
て
入
る
の
は
い
わ
ゆ
る
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ

ト
と
同
じ
だ
が
、
重
要
な
の
は
そ
の
内

部
が
「
空
間
」に
な
っ
て
い
て
、
閲
覧
だ

け
で
な
く
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

取
れ
る
」こ
と
。
さ
ら
に
「
入
口
」は
現

実
空
間
の
中
に
設
け
る
こ
と
も
で
き
、

二
次
元
バ
ー
コ
ー
ド
を
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
の
カ
メ
ラ
で
読
み
込
む
な
ど
し
て
Ｖ

Ｒ
空
間
に
入
る
こ
と
も
で
き
る
。

 

「
従
来
の
Ａ
Ｒ※

３

な
ど
で
も
、
現
実
の
場

所
で
二
次
元
バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
込
む

と
コ
ン
テ
ン
ツ
が
表
示
さ
れ
ま
す
が
、

映
し
出
さ
れ
る
も
の
を
見
て
終
わ
り
で

し
た
。
メ
タ
バ
ー
ス
は
、
そ
の
先
に
広

が
る
空
間
で
、
買
い
物
や
ア
ト
ラ
ク
シ

ョ
ン
な
ど
の
体
験
が
で
き
、
し
か
も
そ

れ
を
友
人
と
一
緒
に
楽
し
め
る
と
い
う

と
こ
ろ
が
大
き
な
違
い
で
す
」

※1 インターネット上などの仮想空間で分身として使われるキャラクター　※2 仮想現実（Virtual Reality）。デジタル上の世界を現実のように感じら
れる技術　※3 拡張現実（Augmented Reality）。現実世界にデジタルな視覚情報を重ねて拡張する技術

V
R
法
人
H
I
K
K
Y
　
代
表
取
締
役
／
C
E
O

舟
越  

靖

Yasushi Funakoshi
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世界中から100万人以上の来場者を集
め、「バーチャルリアリティマーケットイベ
ントにおけるブースの最多数」としてギネ
ス世界記録TMにも認定された「バーチャ
ルマーケット」。来場者はアバターを使い、
ブースのスタッフや他の来場者と会話を
しながら、買い物やライブ鑑賞、アトラク
ション参加などさまざまな体験をするこ
とができる。2022年夏の開催は8月13
日（土）10時〜8月28日（日）23時まで。

8月に開催決定
バーチャルマーケット
2022 Summer

　似
た
よ
う
な
世
界
観
は
ゲ
ー
ム
の
分

野
に
も
あ
っ
た
が
「
そ
う
し
た
特
定
の

『
目
的
』で
訪
れ
る
の
で
は
な
く
、
日
常

の
『
ラ
イ
フ
』を
落
と
し
込
め
る
よ
う

に
な
る
こ
と
に
意
義
が
あ
る
」と
舟
越

氏
。
た
と
え
ば
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
人
は
特
定
の

目
的
な
く
普
段
の
生
活
に
つ
い
て
投
稿

す
る
が
、
そ
の
よ
う
な
感
覚
で
利
用
す

る
の
が
メ
タ
バ
ー
ス
と
い
う
わ
け
だ
。

Ｖ
Ｒ
空
間
と
ア
バ
タ
ー
が

見
た
目
や
属
性
を
超
え
る

　と
こ
ろ
で
、
Ｈ
Ｉ
Ｋ
Ｋ
Ｙ
で
は
社
員

の
約
８
割
が
出
社
せ
ず
に
働
い
て
い
る
。

そ
れ
ど
こ
ろ
か
、
顔
も
本
名
も
明
か
し

て
い
な
い
社
員
が
何
人
も
い
る
。
そ
ん

な
文
化
の
原
点
も
、
Ｖ
Ｒ
空
間
に
あ
る
。

 

「
Ｖ
Ｒ
ゴ
ー
グ
ル※

４

が
注
目
さ
れ
る
よ
り

ず
っ
と
前
、
一
部
の
ク
リ
エ
イ
タ
ー
集

団
が
ア
バ
タ
ー
を
使
っ
て
Ｖ
Ｒ
空
間
に

集
い
、
な
い
も
の
は
自
分
た
ち
で
作
っ

て
遊
ん
で
い
た
時
代
が
あ
り
ま
し
た
。

そ
の
世
界
に
触
れ
た
と
き
、『
こ
れ
は

一
般
の
人
も
求
め
る
も
の
で
あ
る
は
ず

だ
』と
感
じ
た
の
で
す
」

　ア
バ
タ
ー
を
使
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
で
は
、
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
の

あ
る
人
も
、
そ
の
か
な
り
の
部
分
を
補

う
こ
と
が
で
き
る
。
た
と
え
ば
、
初
期

の
ク
リ
エ
イ
タ
ー
集
団
の
一
人
で
あ
り
、

現
在
Ｈ
Ｉ
Ｋ
Ｋ
Ｙ
の
取
締
役
で
も
あ
る

『
動
く
城
の
フ
ィ
オ
』氏
は
、
う
つ
病
を

患
っ
て
い
て
人
前
に
出
ら
れ
な
い
。
そ

れ
で
も
ア
バ
タ
ー
で
活
動
す
る
Ｖ
Ｒ
空

間
な
ら
、
企
業
の
取
締
役
を
務
め
る
こ

と
さ
え
で
き
る
。

 

「
人
は
見
た
目
や
属
性
に
引
っ
張
ら
れ

る
も
の
。
性
別
や
年
齢
に
左
右
さ
れ
な

い
と
口
で
は
言
っ
て
も
、
10
代
の
若
者

に
タ
メ
口
で
話
さ
れ
る
と
抵
抗
が
あ
っ

た
り
し
ま
す
よ
ね
。
見
た
目
を
自
由
に

変
え
ら
れ
る
ア
バ
タ
ー
な
ら
そ
う
い
う

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
た
と
え
ば
高
齢

の
ベ
テ
ラ
ン
男
性
店
員
が
10
代
の
女
性

向
け
ア
パ
レ
ル
シ
ョ
ッ
プ
で
接
客
を
す

る
の
は
、
リ
ア
ル
で
は
難
し
い
か
も
し

れ
ま
せ
ん
が
、
Ｖ
Ｒ
空
間
と
ア
バ
タ
ー

で
な
ら
全
く
問
題
な
い
。
こ
れ
っ
て
、

技
術
や
経
験
を
活
か
し
た
活
躍
の
場
が

広
が
る
と
い
う
こ
と
で
す
よ
ね
」

　企
業
と
社
員
と
い
う
関
係
で
は
、
ど

う
し
て
も
実
名
で
の
管
理
が
必
要
と
な

る
か
ら
、
匿
名
で
働
く
社
員
に
つ
い
て

は
実
質
２
名
分
を
管
理
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。
そ
れ
で
も
「
や
る
べ
き
」と
考

え
る
の
は
、
そ
う
し
た
新
た
な
、
計
り

知
れ
な
い
価
値
を
守
り
た
い
と
考
え
る

か
ら
だ
。

ず
っ
と
昔
に
定
義
さ
れ
た

価
値
観
の
ま
ま
で
よ
い
の
か
？

　メ
タ
バ
ー
ス
と
そ
れ
に
伴
う
新
た
な

価
値
観
は
「
近
い
う
ち
に
ご
く
当
た
り

前
に
な
る
」と
舟
越
氏
は
言
う
。「
世
界

的
企
業
が
10
兆
円
単
位
の
投
資
を
し
て

い
る
今
、
メ
タ
バ
ー
ス
は
放
っ
て
お
い

て
も
使
わ
れ
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

の
黎
明
期
、
皆
が
自
然
と
使
う
よ
う
に

な
っ
た
の
と
同
じ
で
す
。
法
整
備
で
き

て
い
な
い
点
を
問
題
視
す
る
声
も
あ
り

ま
す
が
、
ま
ず
は
一
定
レ
ベ
ル
の
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
技
術
を
持
つ
民
間
企
業
の
力

を
借
り
な
が
ら
使
い
、
そ
の
な
か
で
ル

ー
ル
を
作
っ
て
い
け
ば
よ
い
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
」

　Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
世
界
で
も
、
現
実
に
は
い

ち
組
織
人
で
あ
り
な
が
ら
、
匿
名
の
ツ

イ
ッ
タ
ー
ア
カ
ウ
ン
ト
で
50
万
人
の
フ

ォ
ロ
ワ
ー
を
持
つ
と
い
う
人
は
す
で
に

い
る
。
そ
の
人
の
「
本
当
の
価
値
」は
、

現
実
と
ツ
イ
ッ
タ
ー
の
ど
ち
ら
に
あ
る

の
か
？
そ
う
し
た
「
価
値
の
再
定
義
」

は
Ｈ
Ｉ
Ｋ
Ｋ
Ｙ
の
行
動
原
理
で
も
あ
る
。

 

「
も
う
一
人
の
自
分
を
も
認
め
ら
れ
な

い
世
界
は
も
う
古
い
。
今
あ
る
価
値
観

は
、
そ
の
大
半
が
は
る
か
昔
に
定
義
さ

れ
た
も
の
で
あ
り
、
そ
れ
に
引
っ
張
ら

れ
て
踏
み
出
せ
な
い
よ
う
で
は
、
人
類

は
損
を
し
て
い
る
と
思
う
ん
で
す
」

1976年東京都生まれ。NTTを退職後、通信系イン
フラの開発・運用会社や3DCG制作・コンサルティ
ング会社等を設立、映画、アニメ作品制作などを手
掛けたのち、2018年にVR法人HIKKYを設立

VR空間で使えるアバターなどのデータ商品
だけでなく、アパレル、PC、飲食物などさまざ
まな商品が販売、購入される場となっている

※4 頭部に装着するとVRの世界を三次元的に体験できる機器。ヘッドマウントディスプレーとも呼ばれる。33 June  2022



軒
先
で
揺
れ
る
風
鈴
に

暑
さ
も
忘
れ
る
夏
の
夕

篠
原
風
鈴
本
舗

東京都

江
戸
時
代
か
ら
愛
さ
れ
た
ビ
ー
ド
ロ
風
鈴
と

同
じ
製
法
で
作
ら
れ
る
江
戸
風
鈴
の
音
に
癒
や
さ
れ
る

溶けたガラスを宙吹きして作られる江戸風鈴は一つ一つ形や音色が異なるのが特徴の一つ。ガラス玉を切り離し
た部分（鳴り口）に残したギザギザに風鈴の重り（舌）が触れることで、複雑で奥行きのある音色が奏でられる

油性絵具を使い風鈴の内側に絵付けすることによりガラ
スのツヤが生き、通り雨に濡れて絵が流れることもない

『江戸風鈴』は、「篠原風鈴本舗」2代目・篠
原儀治氏の承諾を受けた後継者とその一
門だけが使用できるブランド名（商標登録
済）。現在は「篠原風鈴本舗」と、御徒町の

「篠原まるよし風鈴」（東京都台東区台東
4-25-10）の2ヶ所だけで製造されている。

篠原風鈴本舗
https://www.edofurin.com/
東京都江戸川区南篠崎町4-22-5
☎03-3670-2512

【Access】 都営地下鉄新宿線
瑞江駅より徒歩約12分

　元
々
は
中
国
で
占
い
の
道
具
と
し
て

使
わ
れ
た
風
鈴（
風
鐸
）が
、
日
本
に

到
来
し
た
の
は
平
安
時
代
。
当
時
は
厄

除
け
や
魔
除
け
と
し
て
使
わ
れ
て
い
た

と
か
。
江
戸
時
代
中
期
に
は
ガ
ラ
ス
の

風
鈴
が
登
場
し
、
こ
の
頃
か
ら
風
鈴
は

音
色
を
楽
し
む
道
具
と
し
て
愛
さ
れ
る

よ
う
に
な
っ
た
と
考
え
ら
れ
る
。
や
が

て
ガ
ラ
ス
製
造
方
法
が
確
立
さ
れ
価
格

も
手
頃
に
な
っ
た
江
戸
時
代
末
期
か
ら

明
治
時
代
に
は
、
風
鈴
は
広
く
庶
民
に

も
親
し
ま
れ
る
よ
う
に
な
る
。
そ
の
当

時
の
ガ
ラ
ス
風
鈴（
ビ
ー
ド
ロ
風
鈴
）

と
同
じ
製
法
で
作
ら
れ
、
昭
和
40
年

（
1
9
6
5
年
）頃
に
ブ
ラ
ン
ド
化
さ

れ
た
の
が「
江
戸
風
鈴
」だ
。
坩る
つ
ぼ堝
か

ら
溶
け
た
ガ
ラ
ス
を
巻
き
取
り
、
ガ
ラ

ス
の
竿
で
息
を
入
れ
て
膨
ら
ま
す
宙
吹

き
で
作
っ
た
風
鈴
の
内
側
に
、
手
描
き

で
絵
柄
を
入
れ
る
こ
と
と
、
鳴
り
口
が

ギ
ザ
ギ
ザ
し
て
い
る
の
が
江
戸
風
鈴
の

最
大
の
特
徴
。
型
吹
き
ガ
ラ
ス
や
表
面

に
シ
ー
ル
等
で
柄
を
つ
け
る
風
鈴
と
比

べ
、
形
や
大
き
さ
が
一
つ
一
つ
微
妙
に

違
い
、
絵
柄
の
表
情
も
様
々
で
、
ガ
ラ

ス
に
小
さ
な
気
泡
が
入
る
こ
と
も
あ
る
。

　道
す
が
ら
、
ど
こ
か
ら
か
聞
こ
え
る

風
鈴
の
音
は
日
本
の
夏
の
風
物
詩
。
チ

リ
ン
と
響
く
透
明
感
の
あ
る
音
が
、
涼

や
か
な
気
分
に
し
て
く
れ
る
。
江
戸
風

鈴
は
、
工
房
の
店
舗
、
オ
ン
ラ
イ
ン
シ

ョ
ッ
プ
の
他
、
百
貨
店
催
事
や
一
部
セ

レ
ク
ト
シ
ョ
ッ
プ
な
ど
で
購
入
で
き
る
。

●5
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2022年6月14日（火）23時59分まで
その他、すべての方を対象に2022年6月15日（水）より応募受付開始！

今号は、サステナブル（持続可能）
な観光について特集しました。サス
テナブルに関しては、今後は選ば
れる「条件」になると感じます。地
域戦略・計画の中に必ず入ってい
る内容であり、その取り組み内容
や獲得している認証は分かりやす
い場所に掲示・掲載し、カスタマ
ーに伝わり、目的地の選択肢から
除かれない事が大事になるでしょ
う。地域資源の価値を保つために
も対策は急務とも感じます。また、
経済、自然・環境、文化、この3
つのサステナブルをマネジメント（経
営）することで、地域の持続可能
な成長につながります。本特集は、
様々な角度から「サステナブル」を
まとめてます。今後の戦略策定に
つなげていただければ幸いです。

編集人　沢登次彦

編集後記

ご注意
本資料の転載・複製での
利用について
本資料は、株式会社リクルート（じゃら
んリサーチセンター）の著作物であり、
著作権法に基づき保護されています。
本資料の全文または一部を転載・複製
する際は著作権者の許諾が必要です。
事前に当社までご連絡ください。使用
用途によって転載・複製をご遠慮頂く
場合もございます、予めご了承ください。

じゃらんリサーチセンター事務局
E-mail  jalan_rc@r.recruit.co.jp

とーりまかし68号
2022年6月発行

発行
じゃらんリサーチセンター
〒100ｰ6640
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発行人・編集人
沢登次彦

デスク　
森戸香奈子

編集　
木村康子、吉原徹、岩崎美也子、
中野智子、大西智与、久保田駿典、
齋藤晋作、松本法子

デザイン　
黒川聡司デザイン事務所

表紙イラスト　
小林マキ

印刷・製本　
凸版印刷株式会社
Printed in Japan

ⓒRECRUIT 2022

各回のプログラム詳細もこちらでチェック

参加お申込みはWEBで受付中！
https://jrc.jalan.net/seminar/4047/

観光行政（国・自治体・DMO・観光協会など地域観光組織）の皆さま限定特典!!
先行応募締切

応募締切 第1～2回は7月1日（金）23時59分まで、第3～5回は7月19日（火）23時59分まで

各日程で異なる講演をご用意！
※事前申込み必須  ※各回3000名限定

参加者募集中!

変革期を迎えている今だからこそ、改めて本質に立ち返りたい。
地域が元気であり続けるために守るべきこと、変えるべきことは？

観光行政組織の皆さまが今、
知りたいテーマの答えを導き出すヒントが必ず見つかる5日間のセミナーです。

地域の「変わる決意」に応える5日間

全5日間のオンラインセミナー

     じゃらんリサーチセンター

注目
コンテンツ
3本立て

今号の『とーりまかし』について
皆さまのご意見をぜひお聞かせください。
いただいた声は今後の企画に
活用させていただきます。
ぜひご協力をお願いいたします。

アンケートは選択式が中心で、3分程度でご回答いただけます。
インターネットによるアンケートとなります

（スマートフォンからの回答可）通信料については
お客さまのご負担となりますことを予めご了承ください

https://jrc.jalan.net/tkq/
ご回答の締切り 2022年8月31日 jalan_rc@r.recruit.co.jp

変わる地域の、
力になります。
tel03-6835-6250  fax03-6772-0217

新型コロナウイルス対応のためお電話を承れないことがございます。
お問い合わせはメールアドレスまでお願いいたします。

変革期を迎えた
観光戦略 編
調査データから検証！
旅行者の変化と
ポストコロナの観光戦略とは？

［第1回］2022年7月6日（水）

Part１：Withコロナ・実態編
「新型コロナウイルス感染症の旅行市場への影響」調査より

Part2：Afterコロナ・予測編
初出！「第二回 新型コロナウイルス感染症による
旅行価値観の変化」調査より  他、全4講演

1テーマ

［第2回］2022年7月12日（火）

地域と共に作り上げる観光DX
他、全4講演

持続可能な観光地経営 編
観光DX、DMO経営、インバウンド、
自治体SDGsなど持続可能性のテーマで発表

2テーマ

［第3回］2022年7月22日（金）

全国＋東北・関東甲信越・北陸エリアの最新分析  他、全4講演
［第4回］2022年7月26日（火）

全国＋東海・関西・中四国エリアの最新分析  他、全4講演
［第5回］2022年7月29日（金）

全国＋北海道・九州・沖縄エリアの最新分析  他、全5講演

エリア別
最新旅行実態 編
初解説！最新版

「じゃらん宿泊旅行調査2022」
＆エリアプロデュース事例

3テーマ
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連載
知りたかったあのキーワードを
詳しく解説
とーりま的ピックアップNEWS
月は東に、日は西に
今号のテーマ

FIRE
価値と感動を生み出す人に
インタビュー
マエストロの肖像
VR法人HIKKY 代表取締役／CEO

舟越  靖
Nostalgic but Innovative
ちょっと気になる
おみやげ手帖
東京都
江戸風鈴

インバウンド再始動！
ミドル富裕層の“リアル”を
理解した戦略立案がカギ

つかめ！
ラグジュアリー
マーケット

「じゃらん 日帰り旅行に関する調査」より
ヒントとチャンスが眠っている！

旅を解放する？
日帰り旅行の潜在力
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リクルート とーりまかし Vol.68 製版寸法  天地 286.0mm :  左右 426.0mm
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