
　

今
や
旅
行
は
団
体
旅
行
か
ら
個
人
旅

行
が
主
流
と
な
っ
た
。
現
地
で
の
過
ご

し
方
や
食
、
観
光
地
に
期
待
す
る
内
容

も
多
様
で
、
そ
の
土
地
な
ら
で
は
の
味

や
体
験
、
地
元
の
人
と
の
交
流
を
求
め

る
人
も
増
え
て
い
る
。
そ
ん
な
中
、
都

市
部
の
日
常
を
離
れ
、
自
然
や
郷
土
の

暮
ら
し
を
体
験
で
き
る
グ
リ
ー
ン
ツ
ー

リ
ズ
ム
へ
の
関
心
も
高
ま
っ
て
い
る
。

観
光
地
に
と
っ
て
も
、
土
地
の
魅
力
を

最
大
限
に
活
か
せ
る
観
光
活
性
の
資
源

と
し
て
、
グ
リ
ー
ン
ツ
ー
リ
ズ
ム
は
見

逃
せ
な
い
テ
ー
マ
だ
。

　

と
は
い
え
、
こ
れ
ま
で
行
わ
れ
て
き

た
「
農
村
体
験
」
の
多
く
は
あ
ら
か
じ

め
農
村
側
で
用
意
さ
れ
た
２
泊
３
日
程

度
の
日
程
に
体
験
が
詰
め
込
ま
れ
た
も

の
。「
旅
行
」
や
「
レ
ジ
ャ
ー
」
と
い
う

要
素
は
薄
く
、
ス
ト
イ
ッ
ク
な
農
業
体

験
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
中
心
の
内
容
だ
っ
た
。

旅
行
者
か
ら
す
る
と
通
常
の
旅
行
と
し

て
は
参
加
し
に
く
く
、
情
報
も
入
手
し

づ
ら
い
と
い
う
課
題
も
。
こ
う
し
た
農

村
と
旅
行
者
の
間
に
存
在
す
る
ニ
ー
ズ

の
ア
ン
マ
ッ
チ
に
着
目
し
、
じ
ゃ
ら
ん

リ
サ
ー
チ
セ
ン
タ
ー
で
は
昨
年
度
、
農

水
省
の
補
助
事
業
と
し
て
「
グ
リ
ー
ン

ツ
ー
リ
ズ
ム
エ
ン
ト
リ
ー
モ
デ
ル
開
発

推
進
協
議
会
」
を
、
３
行
政
、
観
光
事

業
５
企
業
、
さ
ら
に
２
つ
の
中
間
支
援

組
織
と
と
も
に
設
立
（
次
ペ
ー
ジ
図
３
）。

横
た
わ
る
課
題
を
解
決
す
る
こ
と
で
新

た
な
旅
行
形
態
を
提
案
し
、
農
村
と
旅

行
者
と
の
接
点
づ
く
り
を
目
的
と
し
た
。

　

ま
ず
は
、
グ
リ
ー
ン
ツ
ー
リ
ズ
ム
が

現
状
ど
の
よ
う
に
認
識
さ
れ
て
い
る
の

か
、
一
般
消
費
者
を
対
象
に
ア
ン
ケ
ー

ト
を
実
施
。
過
去
５
年
以
内
の
グ
リ
ー

ン
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
経
験
者
は
約
８
％
と

非
常
に
低
い
結
果
で
あ
っ
た
（
図
１
）。

一
方
、「
関
心
は
あ
る
が
未
経
験
」
は

44
・
2
％
に
上
る
こ
と
か
ら
、
興
味
は

あ
っ
て
も
き
っ
か
け
が
な
い
、
実
施
に

至
ら
な
い
、
と
い
う
ケ
ー
ス
が
非
常
に

多
い
こ
と
が
わ
か
っ
た
。
図
２
は
、
グ

リ
ー
ン
ツ
ー
リ
ズ
ム
経
験
と
関
心
の
有

無
別
に
、
求
め
て
い
る
参
加
形
態
を
た

ず
ね
た
結
果
で
あ
る
。
市
場
の
大
多
数

を
占
め
る
「
関
心
は
あ
る
が
未
経
験
」

の
人
た
ち
が
求
め
る
形
態
は
、
1
泊
2

日
程
度
の
「
観
光
を
主
目
的
と
し
た
旅

行
」
の
つ
い
で
に
気
軽
に
体
験
で
き
る

「
農
村
体
験
」
で
あ
る
こ
と
が
分
か
る
。

　

一
方
、
受
け
入
れ
側
で
あ
る
農
村
の

側
に
は
「
体
験
」
を
、
エ
リ
ア
の
旅
館

等
に
「
宿
泊
」
を
任
せ
る
、
と
い
う
双

方
の
得
意
分
野
を
活
か
し
た
新
体
制
に
。

宿
泊
料
と
体
験
料
を
セ
ッ
ト
に
し
て
商

「旅行ついでにムラごはんを食べに行こう」というサイトを立ち
上げ、ブランディングも強化。プロジェクト概要や宿泊情報を
一元化し、じゃらんnetのプラン画面にリンクした

 
地
域
×
農
家
×
宿
が
生
ん
だ

“
旅
行
つ
い
で
”の
新
・
農
村
体
験
プ
ラ
ンニ

ー
ズ
は
あ
る
の
に
実
施
し
な
い

消
費
者
が
求
め
る
商
品
の
形
と
は
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図1  グリーンツーリズムの5年以内の経験率
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図2  グリーンツーリズム（GT）の関心×経験率
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現
状
に
目
を
向
け
て
み
る
と
、
こ
こ
に

も
課
題
が
存
在
。
こ
れ
ま
で
グ
リ
ー
ン

ツ
ー
リ
ズ
ム
を
実
施
し
て
き
た
エ
リ
ア

の
多
く
で
は
、
主
に
学
校
向
け
体
験
学

習
等
の
受
け
入
れ
を
定
期
的
に
行
っ
て

い
る
農
業
体
験
施
設
が
、
一
般
旅
行
者

に
も
同
様
の
プ
ラ
ン
を
提
供
し
て
い
る

こ
と
が
ほ
と
ん
ど
。
加
え
て
個
人
旅
行

が
増
え
て
い
る
昨
今
、
団
体
向
け
、
子

供
向
け
の
体
験
商
品
だ
け
で
は
裾
野
が

広
が
ら
な
い
。
さ
ら
に
、
周
辺
の
宿
泊

施
設
や
飲
食
店
な
ど
観
光
関
連
施
設
と

の
連
携
も
薄
く
、
同
じ
観
光
客
を
対
象

と
し
て
い
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
互
い

の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
ほ
と
ん
ど
行
き
来
し
て

い
な
い
状
況
も
浮
き
彫
り
と
な
っ
た
。

　

旅
行
者
の
ニ
ー
ズ
と
農
村
の
も
つ
観

光
資
源
を
マ
ッ
チ
ン
グ
す
る
た
め
、

「
食
」
の
魅
力
を
中
心
に
据
え
た
。
旅

行
つ
い
で
に
農
村
に
立
ち
寄
れ
る
短
時

間
の
農
村
体
験
と
食
事
付
き
の
宿
泊
プ

ラ
ン
を
造
成
。
着
地
型
体
験
商
品
を
、

宿
泊
プ
ラ
ン
に
組
み
込
ん
だ
形
で
旅
行

情
報
サ
イ
ト
で
販
売
す
れ
ば
、
一
般
旅

行
者
に
も
情
報
を
届
け
ら
れ
る
。

　

つ
ま
り
、
従
来
は
２
〜
３
日
か
け
、

団
体
向
け
の
パ
ッ
ケ
ー
ジ
商
品
と
し
て

存
在
し
て
い
た
農
村
の
体
験
プ
ラ
ン
を

「
体
験
」
と
「
宿
泊
」
に
分
離
。
農
村

側
に
は
「
体
験
」
を
、
エ
リ
ア
の
旅
館

等
に
「
宿
泊
」
を
任
せ
る
、
と
い
う
双

方
の
得
意
分
野
を
活
か
し
た
新
体
制
に
。

宿
泊
料
と
体
験
料
を
セ
ッ
ト
に
し
て
商

品
化
す
る
こ
と
で
、
宿
に
も
農
村
側
に

も
利
益
が
生
ま
れ
る
構
造
と
な
っ
た
。

　

さ
ら
に
、
G
A
P
調
査
の
結
果
を
基

に
、
そ
れ
ぞ
れ
の
エ
リ
ア
で
、
消
費
者

「農業体験をしてみたい」「郷土の味を体験
してみたい」というニーズ自体は高い。それ
をいかに旅行者のフリータイムに組み込み、
無理のないプラン設計を行うかが鍵となる

図3  グリーンツーリズムエントリーモデルの体制について

基本メソッド編

2事業者をつなぎ、プラン
造成〜流通・販売を実施

流通・販売

宿泊＋体験の商品化

旅行サイト、フラッ
シュマーケティングサ
イトにてプラン掲載。
カスタマーが流入

多様な体験コンテン
ツの提供

宿 じゃらんnet
ポンパレ

カスタマー

既存の滞在型グリーンツーリズムと一
般旅行者の間にはギャップが存在。観
光資源を洗い直し、多くの人にとってよ
り魅力的な体験商品にするために行政、
民間で協議会を立ち上げ、推進した

より裾野の広い人たちに対し、どういっ
た体験であれば体験してみたいか？に
ついて調査を実施した。消費者のニー
ズを知り、最終的な商品造成に展開

観光施設の宿泊プランに近隣農村の
体験を組み込むという新モデルは、農
家にとっては副収入にもなる。収益構
造を確立することで、継続の原動力に

プランはメディアに接続し、巨大なマー
ケットで流通。一連の取り組みは「ムラ
ごはん」というプロジェクト名でブラン
ディング、じゃらんnetにリンクした

不安を抱えながら造成したプランは、
予想以上のヒット。「地元に当たり前に
あるものが、旅行者にこんなに喜んでも
らえるのか」という嬉しい発見も重なり、
自信に繋がった

本年度は富山県氷見市、魚津市での
展開を予定。ひとつの体験を複数の宿
泊施設でプラン化することも検討するな
ど、プランそのものの展開にも注目したい

その後の展開

新・グリーンツーリズム
エントリーモデル商品の
開発フロー

経緯
ニーズのアンマッチを解消し
新しい体験商品を造成

Step ご当地を育てる2

農村や観光施設などの関係者が
共に収益を得られる糸口に

Step ご当地を誇る4

旅行者が喜ぶ姿に手応えを実感
思いもよらぬ発見に驚きも

Step ご当地に呼ぶ3

じゃらんnet、ポンパレで販売。
着地型商品を宿泊プラン化して流通

さらなる実施エリア拡大と
プランの応用を目指す

Step ご当地を知る1

GAP調査で現状を洗い直し、
エリアの魅力も再発見

宿
泊
プ
ラ
ン
に
組
み
込
ん
で
販
売
。

着
地
型
商
品
の
流
通
課
題
を
解
決

農村・漁村
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の
ニ
ー
ズ
に
沿
っ
た
体
験
プ
ラ
ン
を
造

成
。
そ
れ
を
基
に
、
体
験
付
き
宿
泊
プ

ラ
ン
と
し
て
商
品
化
し
、
じ
ゃ
ら
ん

n
e
t
や
ポ
ン
パ
レ
で
販
売
、
特
設
サ

イ
ト
「
旅
行
つ
い
で
に
ム
ラ
ご
は
ん
を

食
べ
に
行
こ
う
」
も
用
意
。
巨
大
な
宿

泊
予
約
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
中
で
プ
ラ
ン
を

流
通
さ
せ
た
。

　

富
山
県
朝
日
町
で
造
成
し
た
「
開
運

ヒ
ス
イ
探
し
プ
ラ
ン
」
で
は
、
ヒ
ス
イ

を
探
す
体
験
を
地
元
旅
館
の
宿
泊
プ
ラ

ン
に
組
み
込
ん
だ
。
砂
浜
で
ヒ
ス
イ
を

探
し
、
そ
の
後
は
民
宿
で
タ
ラ
汁
を
飲

ん
で
温
ま
る
、
と
い
う
簡
単
な
体
験
だ

が
、
結
果
は
予
想
以
上
の
反
響
に
。
エ

リ
ア
に
と
っ
て
は
見
慣
れ
た
資
源
で
も
、

旅
行
者
に
と
っ
て
は
貴
重
な
体
験
に
な

る
と
い
う
こ
と
を
実
証
で
き
た
。

　

し
か
し
、
既
存
の
枠
組
み
の
中
で
長

年
農
業
体
験
を
実
施
し
て
き
た
農
村
側

に
と
っ
て
、
新
し
い
モ
デ
ル
へ
の
転
換

に
不
安
が
な
か
っ
た
わ
け
で
は
な
い
。

こ
れ
ま
で
は
体
験
か
ら
宿
泊
ま
で
、
す

べ
て
自
前
で
行
っ
て
き
た
の
に
、
体
験

だ
け
を
、
し
か
も
短
時
間
で
提
供
し
た

と
こ
ろ
で
、
本
当
に
人
を
呼
べ
る
の
だ

ろ
う
か
？
来
て
く
れ
た
と
こ
ろ
で
、
本

当
に
満
足
し
て
く
れ
る
の
だ
ろ
う
か
？

新
し
い
試
み
を
前
に
当
初
は
懐
疑
的
だ

っ
た
農
村
に
対
し
、
観
光
地
と
の
橋
渡

し
役
と
な
っ
た
の
が
中
間
支
援
組
織
の

存
在
で
あ
る
。「
調
査
の
結
果
を
基
に
、

ど
ん
な
体
験
商
品
で
あ
れ
ば
旅
行
者
の

心
を
つ
か
め
る
の
か
を
形
に
し
、
ま
ず

は
な
じ
み
の
あ
る
宿
泊
施
設
に
提
案
と

し
て
持
ち
込
み
ま
し
た
。
話
を
し
て
い

る
と
、
そ
れ
な
ら
あ
そ
こ
の
○
○
農
園

が
や
っ
て
い
る
か
ら
う
ち
か
ら
声
を
か

け
て
み
よ
う
か
、
と
い
う
具
合
に
宿
泊

施
設
の
側
か
ら
も
動
い
て
く
れ
た
ん
で

す
。
最
初
か
ら
共
に
動
く
こ
と
で
主
体

性
を
持
っ
て
も
ら
い
、
最
後
ま
で
一
緒

に
走
り
き
る
下
地
が
で
き
て
い
き
ま
し

た
」（
N
P
O
法
人
グ
リ
ー
ン
ツ
ー
リ

ズ
ム
と
や
ま
・
本
田
さ
ん
）。
こ
れ
ま

で
販
路
の
少
な
か
っ
た
着
地
型
商
品
も
、

地
元
の
観
光
業
者
と
農
村
が
、
互
い
の

利
点
を
活
か
し
て
手
を
つ
な
ぎ
、
旅
行

者
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
形
を
変
え
る

こ
と
で
、
新
し
い
商
品
に
な
る
。

　

富
山
県
で
は
本
年
度
、
氷
見
市
と
魚

津
市
で
同
様
の
事
業
を
実
施
す
る
ほ
か
、

一
つ
の
農
村
体
験
を
複
数
の
宿
泊
施
設

で
宿
泊
プ
ラ
ン
化
す
る
試
み
も
検
討
中
。

一
般
旅
行
者
の
集
客
を
課
題
と
し
て
い

た
着
地
型
農
村
体
験
の
流
通
方
策
を
見

い
だ
す
こ
と
が
で
き
、
結
果
と
し
て
利

益
を
生
み
出
し
た
こ
と
は
大
き
な
成
果

と
い
え
る
。

造成プランの一例

全プラン実績

富山県  朝日町
「6つの露天風呂の宿
ホテルおがわ」の場合 
□年末年始だから開運
　ヒスイ探しプラン
□チューリップの球根根付け
　体験プラン 
□新鮮！秋野菜の昼食付き
　収穫体験プラン

３ヶ月で対象全エリアにて
計141名の送客が生まれた

富山県

長野県
飯山市

参画宿軒数 4軒 
造成プラン本数 20プラン 
人泊数 １００名分 

参画宿軒数 3軒 
造成プラン本数 5プラン 
人泊数 41名分 

※プラン販売期間：2010年9月1日〜11月末まで「じゃらんnet」に
て掲載、2プランのみ10月27日、12月5日に「ポンパレ」にて販売

結果

「ヒスイ探しプラン」をポンパレで販売したところわずか4０分で
完売。平日限定のプランだったにも関わらず予想以上の反響に

キャンペーンサイトでは、収穫体験中の様子や、作ったご飯
のイメージ画像、ツイッターでのリアルなつぶやきも掲載し、
旅情喚起を実施。体験付き宿泊プランと連動させた

土地柄を活かした3つのプランを検討。昨年末は民
宿2件と協力し、ヒスイ探しプランを実施。手応えと
課題は、次のプラン造成へと受け継がれている

地
域
一
丸
と
な
っ
て
挑
戦
。

踏
み
出
す
こ
と
で
自
信
を
獲
得
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